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1 INTRODUCAO

O presente documento é objeto do contrato n® 06/2012 firmado entre o Consércio Publico de
Saneamento Basico da Bacia Hidrografica do Rio dos Sinos e a Concremat Engenharia e
Tecnologia S/A cujo objeto € a Elaboracdo dos Planos Municipais e Regional de
Saneamento Basico dos Municipios do Consdrcio Pro-Sinos.

O trabalho teve inicio efetivo em 02 de agosto de 2012, conforme Ordem de Servico n®
003/2012, sendo o prazo inicial de execugao de 547 dias — até 31 de janeiro de 2014. Esse
prazo foi aditado por mais 210 dias — até 29 de agosto de 2014.

Dos 26 municipios integrantes do Consércio Pré-Sinos, 23 municipios elaboraram os seus
Planos Municipais de Saneamento Béasico (PMSBs) através deste contrato: Ararica,
Cachoeirinha, Campo Bom, Canela, Carad, Glorinha, Estancia Velha, Esteio, Gramado,
Igrejinha, Nova Hartz, Nova Santa Rita, Novo Hamburgo, Parobé, Portdo, Riozinho, Rolante,
Santo Antbnio da Patrulha, Sdo Francisco de Paula, Sdo Leopoldo, Sapiranga, Sapucaia do
Sul e Trés Coroas.

O Plano Regional de Saneamento Béasico (PRSB) abrange, além desses 23 municipios, 0s
demais municipios do Consorcio Pro-Sinos — Canoas, Dois Irmaos e Taquara, cujos planos
municipais foram elaborados em separado.

Os servigos inserem-se no contexto da Lei n® 11.445/07 que estabelece as diretrizes
nacionais para o saneamento basico e para a Politica Federal de Saneamento Basico. Os
servigos também s&o balizados pelo Decreto n® 7.217/2010, que regulamenta a referida Lei,
bem como pelo Estatuto das Cidades (Lei n® 10.257/2001) que define o acesso aos servigos
de saneamento basico como um dos componentes do direito a cidade.

Observa-se que durante o desenvolvimento deste PMSB foi aprovado o Decreto n® 8.211 de
21/03/2014 que altera o Decreto n® 7.217/2010, no que toca ao acesso a recursos
destinados a servigos de saneamento basico.

A Politica e o Plano, instituidos pela Lei n® 11.445/2007, séo os instrumentos centrais da
gestdo dos servigos. Conforme esse dispositivo, 0 Plano de Saneamento estabelece as
condicdes para a prestagao dos servigos de saneamento basico, definindo objetivos e metas
para a universaliza¢do, assim como programas, projetos e a¢cdes necessarios para alcanga-
la.

Como atribuicées indelegaveis do titular dos servigos, a Politica e o Plano devem ser
elaborados com participagdo social, por meio de mecanismos e procedimentos que
garantam a sociedade informacoes, representacdes técnicas e participacées nos processos
de formulacdo de politicas, de planejamento e de avaliacdo relacionados aos servicos
publicos de saneamento basico.

De acordo com o Termo de Referéncia, o trabalho foi dividido em seis etapas com seus
respectivos produtos:

Etapa 1: Plano de mobilizagédo social.

Etapa 2: Diagnéstico da situagdo do saneamento basico e de seus impactos nas
condi¢des de vida da populagao.

Etapa 3: Prognésticos e alternativas para a universalizagdo dos servicos de
saneamento basico. Objetivos e metas.

Etapa 4: Concepcao dos programas, projetos e agbes necessarias. Agdes para

emergéncias e contingéncias.
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Etapa 5: Mecanismos e procedimentos para 0 monitoramento e avaliagdo sistematica
das agbes programadas.
Etapa 6: Relatério final dos planos municipais e regional de saneamento basico.

Ainda, em atendimento ao Termo de Referéncia, a etapa do diagndstico compreende o
desenvolvimento de 12 subprodutos até a consolidagao do Produto 2, como segue:

Subproduto 2.1: Coleta de dados.

Subproduto 2.2: Caracterizacdo geral.

Subproduto 2.3: Situagéo institucional.

Subproduto 2.4: Situacdo econbémico-financeira.

Subproduto 2.5: Situagao dos servigos de abastecimento de agua potavel.
Subproduto 2.6: Situagao dos servigos de esgotamento sanitario.

Subproduto 2.7: Situacdo dos servicos de limpeza urbana e manejo de residuos
sdlidos.

Subproduto 2.8: Situagao dos servigos de drenagem e manejo de aguas pluviais.
Subproduto 2.9: Situacao do desenvolvimento urbano.

Subproduto 2.10: Situacao da habitacao.

Subproduto 2.11: Situagcdo ambiental e dos recursos hidricos.

Subproduto 2.12: Situagao da saude.

Este relatério contempla o Produto 2 no qual sdo consolidadas as informagdes dos
subprodutos da etapa do “Diagndstico da situacao do saneamento basico e de seus
impactos nas condicoes de vida da populacao”.

E muito importante observar que no decorrer do periodo de pouco mais de dois anos de
elaboragdo dos planos, algumas informagdes obtidas na etapa inicial de coleta de dados
ficaram defasadas por motivos diversos como: novas publicacées de dados oficiais (SNIS,
IDH, legislagbes municipais, ...); novos contratos firmados tanto pelas prefeituras como
pelos prestadores de servigos; obras iniciadas ou concluidas; entre outros.

Ressalta-se que uma das caracteristicas da elaboracdao dos planos de saneamento,
especialmente do primeiro, € reunir dados e informacdes que se encontram dispersas em
varias fontes e locais, inclusive dentro das proprias prefeituras, resultando no primeiro passo
para a montagem de um banco de dados e informacoes.

Como o PMSB devera sofrer atualizagdes sistematicas, ndo coube a este atualizar todas as
informagcdes novamente, mas apenas sistematizar aquelas pertinentes a elaboragao das
propostas para os proximos 20 anos. Assim, também de acordo com o Termo de
Referéncia, foi elaborado este Relatéorio do Diagnodstico (sistematizado) que passa a
integrar o PMSB de Glorinha juntamente com o relatério da Etapa 6 e que reune as
Propostas do Plano Municipal de Saneamento Basico.

Este produto reflete 0 panorama obtido a partir dos elementos disponibilizados e reuniées
realizadas com a equipe de acompanhamento por parte do municipio na época de sua
elaboracao. A partir desta base inicial € sugerido que os municipios mantenham o banco de
dados atualizado a cada informacdo gerada, o que sera fundamental para a aplicacdo dos
indicadores de avaliacao do andamento do PMSB e que serdo elementos importantes para
as atualizacdes e revisdes das metas previstas para serem realizadas a cada quatro anos.
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2 OBJETIVOS E DIRETRIZES GERAIS ADOTADAS

Os planos de saneamento devem abranger todo o territério (urbano e rural) dos municipios e
contemplar os quatro componentes do saneamento basico, que compreende o conjunto de
servicos, infraestruturas e instalagcoes operacionais de:

e Abastecimento de agua: constituido pelas atividades, infraestruturas e instalacdes
necessarias ao abastecimento publico de agua potavel, desde a captagdo até as
ligacbes prediais e respectivos instrumentos de medicao.

o Esgotamento sanitario: constituido pelas atividades, infraestruturas e instalacdes
operacionais de coleta, transporte, tratamento e disposicao final adequados dos esgotos
sanitarios, desde as ligacdes prediais até o seu langamento final no meio ambiente.

e Limpeza urbana e manejo dos residuos solidos: conjunto de atividades,
infraestruturas e instalagées operacionais de coleta, transporte, transbordo, tratamento
e destino final do lixo doméstico e do lixo originario da varricao e limpeza de logradouros
e vias publicas.

e Drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas: conjunto de atividades,
infraestruturas e instalagées operacionais de drenagem urbana de aguas pluviais, de
transporte, detengcdo ou retencdo para o amortecimento de vazbdes de cheias,
tratamento e disposicao final das aguas pluviais drenadas nas areas urbanas.

De acordo com o Artigo 19 da Lei n® 11.445/2007, a prestagdo de servigos publicos de
saneamento basico observara plano, que podera ser especifico para cada servigo, o qual
abrangera, no minimo:

I - diagndstico da situagao e de seus impactos nas condigbes de vida, utilizando sistema de
indicadores sanitarios, epidemiolégicos, ambientais e socioeconémicos e apontando as
causas das deficiéncias detectadas;

Il - objetivos e metas de curto, médio e longo prazos para a universalizagdo, admitidas
solugbes graduais e progressivas, observando a compatibilidade com os demais planos
setoriais;

Il - programas, projetos e agdes necessarios para atingir os objetivos e as metas, de modo
compativel com 0s respectivos planos plurianuais e com outros planos governamentais
correlatos, identificando possiveis fontes de financiamento;

IV - acbes para emergéncias e contingéncias;

V - mecanismos e procedimentos para a avaliacdo sistematica da eficiéncia e eficacia das
acbes programadas.

§ 1° Os planos de saneamento basico serdo editados pelos titulares, podendo ser
elaborados com base em estudos fornecidos pelos prestadores de cada servigo.

§ 22 A consolidacao e compatibilizacdo dos planos especificos de cada servico serdo
efetuadas pelos respectivos titulares.

§ 32 Os planos de saneamento basico deverdo ser compativeis com o0s planos das bacias
hidrograficas em que estiverem inseridos.

§ 42 Os planos de saneamento basico serdo revistos periodicamente, em prazo nao superior
a 4 (quatro) anos, anteriormente a elaboragdo do Plano Plurianual.

§ 52 Sera assegurada ampla divulgagdo das propostas dos planos de saneamento basico e
dos estudos que as fundamentem, inclusive com a realizacdo de audiéncias ou consultas
publicas.

§ 62 A delegacdo de servico de saneamento bdsico ndo dispensa o cumprimento pelo
prestador do respectivo plano de saneamento basico em vigor a época da delegacéo.

§ 72 Quando envolverem servicos regionalizados, os planos de saneamento basico devem
ser editados em conformidade com o estabelecido no art. 14 desta Lei.
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§ 82 Exceto quando regional, o plano de saneamento basico devera englobar integralmente
o territdrio do ente da Federagdo que o elaborou.
Ainda no Capitulo IV “Do Planejamento”:

Paragrafo unico. Incumbe a entidade reguladora e fiscalizadora dos servigos a verificagao
do cumprimento dos planos de saneamento por parte dos prestadores de servicos, na forma
das disposigbes legais, regulamentares e contratuais.
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3 METODOLOGIA UTILIZADA NA REALIZACAO DO DIAGNOSTICO

Os servigos foram estruturados em seis etapas com os respectivos produtos. Da etapa 6
resultam os relatérios dos planos municipais e regional de saneamento basico que
incorporam o detalhamento dos produtos 1 a 5.

O cronograma das etapas de desenvolvimento dos servicos teve que ser ajustado em
decorréncia do processo das eleicbes municipais de 2012 que acarretou mudangas na
maioria das gestdes dos municipios envolvidos. A designacéo dos interlocutores de cada
municipio para acompanhamento da elaboragdo dos respectivos planos municipais de
saneamento demandou bastante tempo, pois dependia de adequacdo das equipes
administrativas e técnicas promovidas pelos novos gestores.

Logo apds a assinatura do contrato, além de reunides na Camara Técnica de Saneamento -
CTS Pré-Sinos, foram realizadas as Oficinas de Capacitagdo para os Planos de
Saneamento — dia 12 de setembro de 2012, em Taquara, para os municipios das Terras
Médias; dia 18 de setembro de 2012, em Santo Antbnio da Patrulha, para os municipios das
Terras Altas; dia 19 de setembro de 2012, em Novo Hamburgo, para os municipios das
Terras Baixas.

Nessas oficinas, além de nivelar os conceitos que envolvem a elaboragdo de um Plano de
Saneamento, foram realizadas atividades com os participantes para identificar
preliminarmente os problemas relacionados com saneamento basico nos municipios. Foi
abordada também a questdo da mobilizacao social, sendo solicitado aos representantes dos
municipios que relacionassem entidades e/ou organizagdes publicas, privadas,
educacionais, ONGs, veiculos de comunicagado que pudessem auxiliar na mobilizagao para
os planos de saneamento.

O marco da retomada dos contatos com os interlocutores dos municipios, ap0s 0 processo
eleitoral, foi no dia 25 de fevereiro de 2013, em Sao Leopoldo, na Oficina de Coleta de
Dados e Diagnéstico para a qual foram também convidados os participantes da CTS Pro-
Sinos. Na oportunidade, foi apresentada a ficha preliminar de coleta de dados que teve seus
principais pontos esclarecidos aos participantes pela equipe técnica da Concremat.

Nas oficinas e reunides realizadas foi enfatizado pela Concremat e pelo contratante
Consércio Pré-Sinos a necessidade de que cada municipio formalizasse a instituicdo dos
seus Comités de Coordenacéo e Executivo com a nomeacgao dos representantes. Essa acao
deve ser promovida pelos gestores municipais e a sua importancia pode ser verificada pelas
atribuicOes basicas que estes devem ter na elaboracado dos PMSBs, como segue:

e Comité de Coordenacao: instancia consultiva formalmente institucionalizada
responsavel pela coordenagéo, condugao e acompanhamento da elaboragéo do Plano.

e Comité Executivo: instancia responsavel pela operacionalizacdo do processo de
elaboragao do Plano.

Com esse objetivo foi disponibilizado no inicio do trabalho, no Produto 1 “Plano de
Mobilizagdo Social”: (i) um formulario para indicagao dos interlocutores; (ii) um modelo para
a instituicao dos referidos comités.

No caso dos PMSBs e do PRSB, o acompanhamento por parte do Consércio Pr6-Sinos é
atribuicdo do seu corpo técnico e da Camara Técnica Permanente de Saneamento do
Consorcio (CTS/Pro-Sinos), criada pela Resolugao n® 001, de 16 de junho de 2011.

Considerando o grande numero de municipios envolvidos, especialmente para agilizar o
acesso aos documentos produzidos e as informacgdes disponibilizadas pelos municipios, foi

5
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utilizado durante todo o processo de elaboragdo dos planos um Sistema de Gerenciamento
de Projetos Via Web — “Autodoc”, por meio do sitio na internet: www.autodoc.com.br/projetos.

O sistema nao exige equipamentos nem programas especiais e 0s documentos podem ser
acessado pelos interlocutores de cada municipio em qualquer computador conectado a
internet.

Em 02 de abril de 2013, ap6s a atualizacdo do cadastro de usuarios no Autodoc, foi
disponibilizada no sistema, na pasta “Assuntos gerais”, a Ficha de Referéncia de Coleta de
Dados.

Essa ficha foi concebida para servir de ponto de partida para a coleta de dados primarios
(locais), permitindo aos representantes de cada municipio, inicialmente, avaliarem a
disponibilidade das informagdes assim como a necessidade de esclarecimentos na Reunido
de Trabalho agendada com a equipe técnica da Concremat. Visando a sistematizacdo das
informacdes sobre as acdes locais de mobilizacdo social e de educagdo ambiental, esse
tema também foi tratado nessas reunides sendo solicitada atencdo a esse item na Ficha de
Referéncia de Coleta de Dados.

Durante os meses de abril, maio e junho de 2013 foram realizadas as reuniées de trabalho
nos municipios sendo que a pauta basica contemplou:

e FEtapas do trabalho, situacdo atual e proximos passos;

e Ficha de referéncia de coleta de dados disponibilizada no AUTODOC — esclarecimentos
sobre 0s dados necessarios e discussdo sobre 0s dados ja reunidos pelo municipio;

e Complementacdo e validagdo de informagcées do municipio levantadas pela
CONCREMAT;

e Aspectos criticos em relacdo ao saneamento basico — questées do municipio e
questbes da regido (interfaces com os outros municipios);

e Expectativas e prioridades em relagcdo ao saneamento basico do municipio — politica
municipal;

e [dentificacdo dos pontos criticos a visitar no municipio;

e Acles de mobilizacdo social e educacdo ambiental no municipio;

e A importancia da instituicdo dos Comités de Coordenacdo e Executivo para o
acompanhamento da elaboragéo dos planos de saneamento.

No decorrer do trabalho ocorreram muitas reunidées e contatos com os interlocutores dos
municipios e a equipe técnica da Concremat para tratar de temas especificos. Outro férum
importante de discussdo dos PMSBs e questdes supra-municipais para o PRSB, foram as
reunibes com os representantes da CTS/Pré-Sinos. As reunides de planejamento
estratégico e assembleias de prefeitos do Consdércio Pré-Sinos também sempre tiveram na
pauta o andamento dos trabalhos.

Cabe ainda salientar o importante papel dos interlocutores cadastrados no sistema para
acesso aos documentos disponibilizados pela Concremat, pois tinham como fungdo analisa-
los e/ou repassa-los para analise das areas competentes no seu municipio ou das entidades
representadas, no caso da CTS/Pré-Sinos.

No caso do municipio de Glorinha, os interlocutores atualmente cadastrados sao:

e (Carine meioambienteglorinha@yahoo.com.br
e (Odilon Gongalves odilon.goncalves@yahoo.com.br
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O Decreto Municipal n® 3.003 de 02/10/2013 “Nomeia os membros do Comité Executivo de
Operacionalizagdo do processo de elaboragdo da Politica Publica de Saneamento e do
respectivo Plano Municipal de Saneamento Basico”. Esse decreto esta em ANEXO.
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4 CARACTERIZACAO DA BACIA DO RIO DOS SINOS

A bacia do Rio dos Sinos esta localizada na porcao leste do Estado do Rio Grande do Sul.
Faz divisa a oeste e ao norte com as bacias dos rios Cai e Taquari Antas, ao sul com a
bacia do Baixo Jacui e Lago Guaiba e a leste com a bacia do rio Gravatai e bacia do Rio
Tramandai. O Rio dos Sinos desagua no Delta do Rio Jacui, para onde também afluem, e
muito préximos, os rios Cai e Gravatai.

A area da bacia é de 3.696 km?, o que corresponde aproximadamente a 4,4% da area da
Regido Hidrogréfica do Guaiba, onde esta inserida, e a 1,3% da area do Estado do Rio
Grande do Sul.

A bacia do Rio dos Sinos abrange total ou parcialmente 32 municipios dos quais,
26"municipios sdo integrantes do Consércio Pr6-Sinos. O Quadro 1 apresenta os municipios
e 0s respectivos percentuais de area na bacia.

Quadro 1 - Municipios e areas na bacia do rio dos Sinos

Area nabaciado % de area na

Municipio Azz;gzzt)al Rio dos Sinos bacia d_o Rio dos
(km2)® Sinos
Ararica " 35,29 35,29 100,00
Cachoeirinha " 44,02 6,65 15,11
Campo Bom " 60,51 57,56 95,12
Canela " 253,77 148,73 58,61
Canoas " 131,096 74,17 56,58
Capela de Santana 183,756 4,11 2,24
Caraa!" 294,32 294,32 100,00
Dois Irmaos 65,156 6,34 9,73
Estancia Velha " 52,15 48,90 93,77
Esteio " 27,68 27,02 97,62
Glorinha " 323,64 0,01 0,00
Gramado 237,83 77,70 32,67
Gravataf 463,499 64,58 13,93
Igrejinha 135,86 131,84 97,04
lvoti 63,151 3,17 5,02
Nova Hartz " 62,56 62,56 100,00
Nova Santa Rita " 217,87 92,96 42,67
Novo Hamburgo " 223,82 223,82 100,00
Os6rio 663,552 29,99 4,52
Parobé 108,65 106,92 98,41
Portdo 159,89 133,89 83,74
Riozinho 239,56 236,36 98,66

' Com a adeséo de Ivoti, passaram a ser 27 municipios consorciados.
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Area nabaciado % de area na

Municipio A{E;E;?})a' Rio dos Sinos  bacia do Rio dos
(km2)® Sinos
Rolante " 295,64 262,74 88,87
Santa Maria do Herval 139,598 2,78 1,99
Santo Antdnio da Patrulha " 1.049,81 347,64 33,11
S4&o Francisco de Paula 3.272,98 387,44 11,84
Sé&o Leopoldo 102,74 102,01 99,29
S3o0 Sebastido do Cai 111,435 4,57 4,10
Sapiranga " 138,31 83,05 60,05
Sapucaia do Sul " 58,31 58,31 100,00
Taquara " 457,855 413,31 90,27
Trés Coroas " 185,54 153,33 82,64
TOTAL 9.859,85 3.682,07 37,34

(1) Municipio integrante do Consoércio Pré-Sinos e que fazem parte do escopo deste contrato..

(2) IBGE 2010.

(3) Area determinada através da cartografia confeccionada para a elaboragéo do Plano Sinos, em escala 1:50.000 (Hidrocivil,
Profill e Agra — 2009).

A bacia do Rio dos Sinos também pode ser dividida em trés grandes compartimentos, em
gue se destacam condicdes relativamente homogéneas de relevo e uso do solo: Alto, Médio
e Baixo Sinos, identificados na Figura 1.

¥ Sedes Municipais

Compartimentos do Rio dos Sines
B ALTO SINOS

BAKO SINOS
[l MED IO SINOS i

bz Prmnks on cat

Capeis ge 88

Camoe remy
v

Figura 1 — Compartimentacao da bacia do Rio dos Sinos.
Fonte: Plano Sinos.
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O Alto Sinos, em que sao notadas as maiores altitudes (acima de 1.000 m do nivel do mar),
pode ser delimitado desde as nascentes, a montante da sede urbana de Cara4, até o Rio da
llha. A ocupagéo ¢ rarefeita e o uso do solo é predominantemente rural, englobando 47,5%
da bacia.

O Médio Sinos é formado essencialmente pelo segmento correspondente a Bacia do Rio
Paranhana e contribuintes menores nas margens esquerda e direita em que as altitudes ja
nao se destacam (excecao as nascentes do Paranhana que atingem cotas de até 900 m).
Corresponde a 26,5% da bacia e encontra-se na zona de transicao entre os ambientes rural
e urbano, embora o vale do Paranhana ja apresente alguma concentragao populacional com
as sedes municipais de Trés Coroas, Igrejinha, Parobé e Taquara.

O Baixo Sinos, desde a regiao de Sapiranga e Campo Bom até a foz, tem relevo marcado
pelas baixas altitudes (até 200 m, praticamente todo abaixo de 50 m). Os principais
contribuintes sdo marcados pela presenga de efluentes domésticos e industriais, 0 que
deteriora a qualidade da agua. O uso do solo é predominantemente urbano com algum
destaque para o cultivo do arroz irrigado nas varzeas do Rio dos Sinos. Ocupa 26% da
bacia e é onde estdo localizadas as sedes urbanas das maiores cidades da bacia — Novo
Hamburgo, Sao Leopoldo, Esteio, Sapucaia do Sul e Canoas. Glorinha se encontra nessa
regiao.

O curso d'agua principal da bacia do Sinos tem uma extensao aproximada de 190 km. Suas
nascentes estdo localizadas na Serra Geral, no municipio de Caraa, a cerca de 600 metros
de altitude, correndo no sentido leste-oeste até a cidade de Sao Leopoldo onde muda para a
direcdo norte-sul, desembocando no delta do rio Jacui entre as ilhas Grande dos
Marinheiros e das Garcgas, a uma altitude de 12 metros.

A cobertura vegetal da bacia esta muito reduzida. A vegetacao remanescente localiza-se,
predominantemente, nas nascentes do Rio dos Sinos e seus formadores.

A localizagdo do municipio de Glorinha no Estado e na bacia do Rio dos Sinos é
apresentada em ANEXO, juntamente outros mapas de referéncia para o PMSB.
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5 CARACTERIZACAO DO MUNICIPIO

O municipio é localizado na regido da encosta inferior do nordeste do Rio Grande do Sul e é
limitado com Taquara ao norte, Gravatai a oeste, Santo Anténio da Patrulha a leste, e ao sul
com o municipio de Viamao

A distancia até Porto Alegre é de 44 km e as vias de acesso sao as rodovias RS 030 e BR
290.

Com 323,6 km? de territério, representa 3,16% da area da Regidao Metropolitana de Porto
Alegre.

Segundo os resultados do Censo Demografico 2010 realizado pelo IBGE, a populagao total
de Glorinha foi de 6.891 habitantes com um grau de urbanizacdao de 30%. A densidade
demografica registrada era de 363,15 hab/km?

No Quadro 2 esta apresentada a distribuicao da populagdo e domicilios, nas areas urbana e
rural.

Quadro 2 - Populacao e domicilios - Glorinha

o Populacao Domicilios
Municipio

total urbana rural total urbano‘ rural
Glorinha 6.891 2.067 | 4.824 | 2.393 714 1.679

Fonte: Censo IBGE, 2010

O municipio de Glorinha pertence ao COREDE Metropolitano Delta do Jacui, regido que tem
uma grande concentragao de industrias e de servigos. Entre os COREDEs, é o que possui a
maior participacao no PIB estadual do Rio Grande do Sul.

A distribuicdo de renda da populagdo do municipio, nesta primeira analise, leva em conta os
dados da renda familiar obtidos nos levantamentos censitarios do IBGE atualizados para
2010 - Glorinha possui 97,8% dos domicilios com rendimento, onde 33,2% estdo na faixa
até dois salarios minimos.

A seguir no Quadro 3 um comparativo do PIB de 2010 entre Glorinha, a Capital e a projegao
do PIB 2011 para o Estado do Rio Grande do Sul.

Quadro 3 - Comparativo do PIB - Glorinha, Porto Alegre e Estado

LOCALIDADE PIB 2010
Total (R$ mil) Per capita (R$)
Rio Grande do Sul 280.578.742,00 26.142,00
Porto Alegre 43.038.100,00 30.524,80
Glorinha 232.231,92 33.730,13

(1) Estimativas 2011 FEE - Fundagédo de Economia e Estatistica

Fonte: Censo IBGE, 2010.
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Em Glorinha a distribuicdo das atividades econbémicas no territério urbano é
predominantemente voltada para o setor da industria, sendo que o setor primario ndo chega
a 8% das atividades desenvolvidas, conforme apresenta o Gréfico 1 a seguir.

Grafico 1 - Participacao do Valor Adicionado Bruto

Agropecuaria
7,2

Fonte: FEE - Fundacao de Economia e Estatistica, 2010.
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6 CARACTERIZACAO DO AMBIENTE

Glorinha pertence ao Baixo Sinos. Essa regido tem relevo marcado pelas baixas altitudes
(até 200 m, praticamente todo abaixo de 50 m). Os principais contribuintes sdo marcados
pela presencga de efluentes domésticos e industriais, 0 que deteriora a qualidade da agua. O
uso do solo é predominantemente urbano com algum destaque para o cultivo do arroz
irrigado nas varzeas do Rio dos Sinos. Ocupa 26% da bacia e é onde estédo localizadas as
sedes urbanas das maiores cidades.

O municipio de Glorinha esta inserido em duas bacias hidrograficas, ao norte, a Bacia
Hidrografica do Rio dos Sinos e ao sul, a Bacia Hidrografica do Rio Gravatai. E banhado
pelos arroios Miraguaia, Passo Fundo, Passo da Taquara, Contendas e Passo do Pinto.

A area do municipio encontra-se, em sua maior por¢do, no Bioma Mata Atlantica. A
cobertura do solo na Bacia Hidrografica do Rio Gravatai esta dividida em quatro porgcoes
distintas: &rea edificada, coxilha das lombas, patamares da serra geral e a varzea do rio
Gravatai com seus banhados (Plano Ambiental Municipal, Glorinha/RS, 2011).

S&o comumente encontradas na regiao as figueiras (Ficus sp.), a aroeira-vermelha (Schinus
terebinthifolius), a capororoca (Myrsine umbellata), o cha-de-bugre (Casearia sylvestris) e a
embauba (Cecropia sp.), entre outras.

Em 1998, pelo Decreto n® 38.971, foi criada a Area de Protecdo Ambiental (APA) do
Banhado Grande, situada nos municipios de Glorinha, Gravatai, Santo Anténio da Patrulha
e Viaméao. Esta APA possui 1.370 hectares e nela insere-se o conjunto de banhados
formadores do Rio Gravatai: Banhado do Chico Loma (Santo Anténio da Patrulha), Banhado
dos Pachecos (Viaméo), e Banhado Grande (Gravatai e Glorinha).

As diretrizes para uso e ocupacdo do solo do municipio de Glorinha estdo definidas no
Plano Diretor de Desenvolvimento Urbano Integrado (Lei Municipal n® 677 de 2 de junho de
2004), posteriormente complementado pela Lei n? 846/2006.

Conforme consta no Plano Local de Habitacao de Interesse Social (PLHIS) de Glorinha, os
resultados da pesquisa realizada pela Fundagéao Jodo Pinheiro a partir de dados do Censo
IBGE 2000, indicam que o municipio possuia, no ano de 2000, um déficit habitacional de 62
domicilios, e 1.813 situagdes diversas de inadequagao das moradias, como pode ser visto
no Quadro 4.

Quadro 4 - Necessidade habitacional, em niumero de domicilios.

Déficit Habitacional Inadequacoes de moradia
62 1.813
Familias Conviventes 56 |Caréncia de Infraestrutura 602
Quantidade de Comodos Alugados 0 |Deficiéncia de Infraestrutura 334
Domicilios Rusticos ND* |Adensamento Excessivo 11
Domicilios Improvisados 6 |Terreno nao proprio 101
Sem sanitario 27

ND: Dado néao disponivel

Fonte: PLHIS, 2010.

Com base nos dados de 2000 e de referéncias do PlanHab foi realizada uma proje¢ao para
0s anos seguintes, até 2025, do déficit habitacional que resultou em 104 domicilios.

13



Glorinha — Plano Municipal de Saneamento Bésico — Relatério do Diagndéstico

A irregularidade fundiaria € um dos maiores problemas relacionados a habitacdo no
municipio. Apesar disso, ndo s@o encontradas muitas areas de invasdo ou ocupagao
irregular de areas publicas ou privadas.
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7 PRESTACAO DOS SERVICOS DE SANEAMENTO

7.1 ASPECTOS LEGAIS, POLITICOS, INSTITUCIONAIS E DE GESTAO DOS
SERVIGOS

A organizac¢ao administrativa do municipio de Glorinha foi instituida pela Lei n® 003, de 06 de
janeiro de 1989 e modificada por varias legislacdes subsequentes sendo a mais recente a
Lei n® 635, de 30 de dezembro de 2003.

Na estrutura basica estabelecida por esta legislagado, as secretarias cujas atribuicdes estao
diretamente relacionadas com a elaboracao do PMSB séo:

Secretaria Municipal de Administracdo e Planejamento que € encarregada de todo o
planejamento do municipio e que segundo a Lei 1290 além das atividades que lhe séo
atribuidas por Lei Municipal, deve implementar os objetivos e instrumentos da Politica do
Meio Ambiente do Municipio, em conjunto com a Secretaria da Agricultura, Industria,
Comércio e Meio Ambiente, especialmente no que se refere a protecao do solo onde o nivel
de poluigao local impecga condi¢des sanitarias minimas; da fauna, da cobertura vegetal e das
aguas superficiais, subterraneas, fluentes, emergentes e reservadas; sistema de
abastecimento de agua, coleta, tratamento e disposi¢ao final de esgoto e residuos sélidos;

Secretaria Municipal de Educacdo, encarregada das atividades relacionadas a educagao
ambiental.

Secretaria_Municipal de Agricultura, Industria, Comércio e Meio Ambiente — conforme o
artigo 7 da Lei n? 1290, de 30 de dezembro de 2010, que dispde sobre a politica do meio
ambiente do municipio de Glorinha sdo as seguintes, entre outras, as atribuicbes desta
Secretaria:

¢ Implementar os objetivos e instrumentos da Politica do Meio Ambiente do Municipio.

e Propor e executar, direta e indiretamente, a politica ambiental do municipio de Glorinha;

e Coordenar agbes e executar planos, programas, projetos e atividades de protecao
ambiental;

e Estabelecer as diretrizes de prote¢cdo ambiental para as atividades locais;

e |dentificar, implantar e administrar unidades de conservagao e outras areas protegidas,
visando a protecdo de mananciais, ecossistemas naturais, flora e fauna, recursos
genéticos e outros bens e interesses ecoldgicos, estabelecendo normas a serem
observadas nestas areas;

e Estabelecer diretrizes especificas para a protecdo dos mananciais hidricos e participar
da elaboracao de planos de ocupagao de areas de drenagem de bacias ou sub-bacias
hidrograficas;

e Assessorar a Administragdo Municipal na elaboracdo e revisédo no planejamento local,
guanto aos aspectos ambientais, de controle da poluicdo e de expansao urbana;

e Participar o0 zoneamento e de outras atividades de uso e de ocupacao do solo;

e Elaborar e divulgar anualmente o Relatério de Qualidade do Meio Ambiente - RQMA de
Glorinha;

Além disso, o Art. 9° estabelece que na andlise de projetos de uso, ocupacado e
parcelamento do solo, a Secretaria Municipal de Agricultura, Industria, Comércio e Meio
Ambiente e a de Administragao e Planejamento, no ambito de suas competéncias, deverao
manifestar-se, dentre outros, necessariamente sobre 0os seguintes aspectos:
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e Protecao do solo onde o nivel de poluicao local impec¢a condi¢cdes sanitarias minimas;

e Protegdo do solo, da fauna, da cobertura vegetal e das aguas superficiais,
subterréneas, fluentes, emergentes e reservadas;

e Sistema de abastecimento de agua;

e Coleta, tratamento e disposicao final de esgoto e residuos sélidos;

Secretaria Municipal de Saude que tem sob seu encargo a vigilancia sanitaria.

Também deve ser mencionado o Conselho Municipal de Defesa do Meio Ambiente -
COMDEMA, 6rgao colegiado permanente, de carater deliberativo e consultivo, composto de
forma paritaria entre representantes de entidades governamentais e da sociedade civil
organizada, responsavel pelo acompanhamento e implementagéo da Politica Municipal de
Meio Ambiente do Municipio de Glorinha, criado pelo artigo 33 da Lei n® 1.290, que dispde
sobre a politica do meio ambiente do municipio de Glorinha, institui o0 Conselho e o Fundo
Municipal de defesa do meio ambiente.

Segundo a lei ambiental, em seu artigo 20 os servicos de abastecimento de agua,
esgotamento sanitario, drenagem e manejo de aguas pluviais, limpeza urbana, coleta,
tratamento e disposicao final de residuos sélidos estao sujeitos ao controle da Secretaria
Municipal de Agricultura, Industria, Comércio e Meio Ambiente sendo que a construgao,
reforma, ampliagdo e operacdo de sistema de saneamento bdasico dependem de prévia
aprovagao dos respectivos projetos, pelas Secretarias Municipais de Agricultura, Industria,
Comércio e Meio Ambiente e de Administracédo e Planejamento.

7.2 PLANEJAMENTO

No que se relaciona com o planejamento dos servigos de abastecimento de 4gua e coleta e
tratamento dos esgotos o municipio de Glorinha estabeleceu todos os regramentos
necessarios no Contrato de Programa® assinado com a CORSAN e no convénio com a
Agéncia Estadual de Regulagao dos Servigos Publicos Delegados do Rio Grande do Sul -
AGERGS.

7.3 REGULACAO E FISCALIZAGCAO

Entre as obrigacdes® do municipio no que se refere ao planejamento estdao: O MUNICIPIO
tem as seguintes obrigacdes:

Xl - consultar a CORSAN sobre a viabilidade técnica da disponibilizagdo dos servigos, antes
de aprovar novos loteamentos, conjuntos habitacionais e instalagées de novas industrias;
Xl - comunicar previamente a CORSAN a execucdo de obras e servicos no subsolo das
vias publicas em que se localizam redes de infraestrutura dos servigos concedidos;

XVIIl — estabelecer os planos e politicas municipais de saneamento e de urbanizagao,
consultada a CORSAN, visando ao estabelecimento das Metas de Investimentos de Longo
Prazo.

Na clausula 212 sdo assegurados ao municipio de Glorinha os seguintes direitos e garantias:

2 O contrato foi celebrado nos termos da Lei Autorizativa Municipal n® 1097, de 11 de novembro de 2008, com dispensa de
licitagdo, com fundamento no art. 24, inciso XXVI, da Lei Federal n.2 8.666/93, observados os procedimentos previstos no art.
26 da mesma lei.

% Clausula 202.
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I — estabelecer, juntamente com a CORSAN, as prioridades, 0s objetivos e as condigbes
para a prestagdo dos servigos, considerando as Metas de Longo Prazo para Investimentos e
de forma compativel com o Plano Municipal de Saneamento Basico;

Il — a realizagdo, pela CORSAN, dos investimentos necessarios a expansdo e a
modernizacdo dos servicos, dos equipamentos e das instalagdes, nos termos previstos nas
Metas de Longo Prazo de Investimentos e de forma compativel com o Plano Municipal de
Saneamento Basico;

IV — conhecer, prévia e expressamente, as obras que a CORSAN pretenda executar em vias
e logradouros publicos, ressalvados os casos de emergéncia, nos termos do regulamento
especifico;

VIl — ter assegurada a aplicagdo dos recursos financeiros captados pela CORSAN ou pelo
MUNICIPIO, destinados ao Municipio, na rede municipal de agua ou esgoto;

Outro organismo que participa do planejamento das agdes relacionadas ao meio ambiente e
ao saneamento € o Conselho Municipal de Defesa do Meio Ambiente de Glorinha -
COMDEMA cuja competéncia para este tema é dada pelo artigo 34:

lll - Estabelecer diretrizes para a politica municipal do meio ambiente;

IV - Colaborar nos estudos e elaboragdo do planejamento urbano, planos e programas de
expansao e desenvolvimento municipal, e em projetos de lei sobre parcelamento, uso e
ocupacao do solo, plano diretor e ocupacao da area urbana;

XVII - Aprovar o plano de aplicacdo dos recursos do Fundo Municipal do Meio Ambiente.

Importante salientar que o municipio regrou em sua lei ambiental* e no Contrato de
Programa a obrigatoriedade da existéncia de instalagbes sanitarias adequadas nas
edificagbes e sua ligagao a rede publica coletora ressalvando que “quando ndo existir rede
coletora de esgotos, as medidas adequadas ficam sujeitas a aprovagdo da Secretaria
Municipal de Agricultura, Industria, Comércio e Meio Ambiente, sem prejuizo da de outros
orgaos, que fiscalizara a sua execugdo e manutencdo, sendo vedado o langamento de
esgotos ‘in natura’ a céu aberto ou na rede pluvial’.

7.4 PARTICIPAGAO E CONTROLE SOCIAL

O municipio de Glorinha tem um histérico de engajamento da populacdo em atividades
participativas O seu Conselho Municipal de Defesa do Meio Ambiente de Glorinha —
COMDEMA tem além das entidades governamentais representacdo de entidades néao
governamentais, da Associacdo Comercial, Industrial e de Servigos de Glorinha, da
Associagdo de Comunitaria de Mato Grande; do Rotary Club Glorinha; da Legido da Boa
Vontade de Glorinha; do Sindicato dos Trabalhadores e Trabalhadoras Rurais de Glorinha;
da Associacao Cultural e Ambiental Prometeu Acorrentado — ACAMPA.

O Conselho Municipal de Desenvolvimento — COMUDE foi criado pela Lei n® 630, de 30 de
dezembro de 2003 como pessoa juridica de direito privado, associagao civil sem fins
lucrativos, contando com representacdo e participacdo da sociedade civil e das diferentes
instancias dos poderes publicos. Entre os objetivos do COMUDE estao: “a promogao do
desenvolvimento local, harménico e sustentado, através da integracdo das agdes do poder
publico com as organizagdes privadas, as entidades da sociedade civil organizada e 0s
cidadaos, visando a melhoria da qualidade de vida da populacao, a distribuicao harménica e
equilibrada da economia e a preservacdo do meio ambiente”.,

4 Art. 24.
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7.5 EDUCAGAO AMBIENTAL EM PROJETOS E ACOES DE SANEAMENTO BASICO

Os programas e projetos de educagao sanitaria e ambiental sdo componentes fundamentais
para capacitar a populacdo a exercer o controle social e participar ativamente da elaboracao
dos planos municipais de saneamento basico e posteriormente da fiscalizagdo dos servicos
de abastecimento de agua, coleta e tratamento do esgoto sanitario e dos residuos sélidos e
gestao da drenagem e das aguas pluviais.

O Instituto Trata Brasil e o Ibope vém realizando pesquisas de opiniao periédicas com
respostas igualmente reveladoras do desconhecimento da populacdo a respeito das
questdes ligadas ao saneamento. A Ultima pesquisa, realizada em 2012 incluiu 1.008
entrevistas realizadas em 26 grandes cidades do pais, com populagdo acima de 300 mil
habitantes, e em todas as regides.

Quando perguntados sobre o que entendiam pelo termo “saneamento basico” 13% das
respostas foram “Nao Sabe”, mas outros 16% deram resposta ndo relacionadas com o
saneamento. Esta soma representa quase 1/3 da populagéo.

Na hora de identificar quais servigos deveriam ser prioridade nas prefeituras, o saneamento
perde para a saude® (78% x 3%), educacdo (81% x 3%), seguranca (67% x 13%) e
desemprego (64% x 19%). Sobre a existéncia de esgotos correndo a céu aberto préximo da
residéncia, 47% afirmaram haver esgoto ou cérrego, enquanto 53% de nao haver. Dos que
identificam esgotos a céu aberto, o indice mais elevado ficou com aqueles que dizem nao
estar ligados a rede de coleta (73%).

Quanto a disposicdo das pessoas em pagar por estes servicos, 50% dos entrevistados
afirmaram que nao pagariam para ter seus esgotos ligados a rede. Ao serem perguntados
sobre o valor pago pela agua/esgoto, 58% afirmaram ser CARO em relagdo a qualidade do
servigo prestado.

Na avaliagdo do cidadao para o desempenho da Prefeitura nos diversos servicos do
saneamento béasico, a nota média foi 5,7 (entre 0 e 10). Por desempenho em cada servigo,
prevaleceu a coleta de lixo com a maior nota (7,7), seguido do tratamento de agua (7,2),
coleta de esgoto (5,8) e finalmente o tratamento do esgoto (5,4).

Apesar de, quando estimulado, reconhecer a importancia do saneamento basico, o brasileiro
das grandes cidades nao se mobiliza para cobrar melhorias. Ao serem perguntadas sobre o
tema, 75% das pessoas afirmaram NAO cobrarem. Dos que dizem cobrar, a maior parte
solicita a limpeza de bueiros (7%) e o desentupimento do esgoto existente (5%).

Sobre como / onde gostariam de encontrar informagbes sobre o saneamento basico, 38%
dos entrevistados disseram “na TV”, 24% na conta de agua, 15% em boletins e 15% em
jornais, 13% nas radios. Na média nacional, a Internet foi citada por apenas 10% dos
entrevistados, mas 0s nimeros sdo maiores entre 0os mais escolarizados e de maior renda.
Nos menos escolarizados prevalece o radio e o jornal.

Sobre campanhas de orientacdo da populacdo sobre o saneamento basico, 70% dos
entrevistados declararam ndo conhecer campanhas e 20% afirmam ter visto tais
campanhas. 54% afirmaram n&o haver campanhas nas escolas e 26% dizem que viram nas
escolas.

® Claramente a populacdo nao identifica o saneamento como um fator preponderante para a manutencdo da saude.
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Embora muitas vezes o cidadao nao saiba a real situagdo do saneamento onde mora, como
cobrar melhorias e ndo se mobilize pelo avango nos servigos, a maior parte dos
entrevistados (68%) sabe que o Prefeito é o responsavel. 19% dizem ser o Estado, 3% o
Governo Federal e 4% as empresas privadas.

No que se refere a fiscalizagdo, a maior parte dos entrevistados (55%) diz caber também a
Prefeitura e 18% ao governo do Estado. A Agéncia Reguladora, 6rgdo diretamente
responsavel, foi citada por apenas 1% dos entrevistados. 13% das pessoas ndo sabem
quem deve fiscalizar.

Estes levantamentos mostram que embora a percepgao das pessoas sobre as questdes
ambientais tenha evoluido a partir da Rio-92 as mudancas de habitos sdo ainda muito
lentas. No caso do Vale do Sinos, que ja vivenciou varios episédios de mortandade de
peixes e deterioragdo das condigcbes ambientais de seu principal manancial, mesmo com
varios programas de educagdo em andamento e todo o trabalho ja& desenvolvido pelo
Comité de Bacia (Comitesinos), Consércio Pr6-Sinos e Coletivos Educadores ha um longo
caminho a percorrer.

Ainda é grande o desconhecimento sobre as etapas de tratamento dos esgotos e do
funcionamento dos sistemas de drenagem urbana mesmo entre os professores e
educadores ambientais revelando a necessidade de agregacdo de conteudos sobre
saneamento basico aos programas e projetos em desenvolvimento.

A seguir estdo resumidos os principais programas em Glorinha na area da educacgao
sanitaria e ambiental.
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Objetivo Orgao Abrangéncia Ano de Fase atual
inicio

Nome do
Programa executor

Secretarias

Semana do Meio da Educacao

Comemorada obrigatoriamente nas escolas,

Ambiente® creches e demais estabelecimentos publicos, e da
através de programacodes educativas e Agricultura
campanhas jupto a comunidade, na primeira Industria e’
semana do més de junho de cada ano. Comércio e
Meio
Ambiente.

Lei n® 1092 - 29 /07/ 2008

Art. 67. Serao instituidos pelo Conselho
Municipal de Defesa do Meio Ambiente o “Prémio
Pesquisa” para gratificar inventores e introdutores
Diploma de Protetor | de inovagées tecnolégicas que visem proteger o
da Natureza meio ambiente, e o “Diploma de Protetor da
Natureza” aqueles que se destacarem, de
qualquer forma, em defesa do meio ambiente e
da ecologia local.

Premio Pesquisa

® Lei n® 417 - 04 /08/2000 - Cria a Semana Municipal do Meio Ambiente.

" O Centro Comunitério de Assisténcia Social Alziro Zarur, da Legido da Boa Vontade (LBV), reuniu as criangas e adolescentes atendidos pela Instituigao, que, na oportunidade, o homenagearam
plantando 56 mudas nativas doadas pela Secretaria Estadual do Meio Ambiente do RS. O local € uma area de educag@o ambiental, na qual as criangas e os adolescentes realizam diversas
atividades e aprendem sobre a importancia do cuidado com o meio ambiente. Neste ambiente ecoldgico, é possivel encontrar diversas espécies de arvores como o pau-brasil, simbolo nacional da
cultura brasileira e de grande importancia para o ecossistema; inga; chuva de ouro; entre outras. Ha também um espago conhecido como o Relégio Medicinal do Corpo Humano, que relaciona o
funcionamento dos principais 6rgaos do corpo humano com seus horarios de maior atividade e com as plantas que tém agéo farmacologica sobre eles.
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Nome do Objetivo Orgao Abrangéncia Ano de Fase atual
Programa executor inicio
O Rio dos Sinos é o Desenvolver e expandir a Grupo Sinos | =21 municipios da bacia do Langado A 72 edigdo ocorrera
Nosso consciéncia ecoldgica dos alunos; Rio dos Sinos com escolas | em 2007, 0 |de 01 de julho a 25
. Valorizar a salide e a vida através participantes. projeto teve | de novembro. Os
da educagdo ambiental; =328 turmas inscritas. continuidad | numeros alcangados
. Reconhecer o ser humano como =10.000 alunos (mais de 100 | e em 2008, | nestes seis anos de
principal agente de transformagéo do mundo mil pessoas). 2009, 2010, | competicao mostram
em que vivemos. 2011 e que os estudantes
2012. atenderam ao
chamado.
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8 SITUAGCAO DOS SERVICOS DE SANEAMENTO
8.1 ABASTECIMENTO DE AGUA E ESGOTAMENTO SANITARIO

8.1.1 Prestacao dos Servicos

O municipio de Glorinha firmou Contrato de Programa com a Companhia Riograndense de
Saneamento (CORSAN) para prestagdao de servicos de abastecimento de &gua e
esgotamento sanitério, através da Lei Municipal Autorizativa n® 1.097 de 11/11/2008. O CP
foi assinado em 20/01/2009 com vigéncia de 25 anos. Através de lei autorizativa, o
municipio também delega a Agéncia Estadual de Regulagéo dos Servigos Delegados do Rio
Grande do Sul (AGERGS), de forma a atender esse quesito da Lei 11.445 de 2007 nas
areas de abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario.

Através desse instrumento, o municipio outorga a CORSAN a prestagao dos servigos de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario, compreendendo a exploragdo, execugao
de obras, ampliagdes e melhorias, com obrigacdo de implantar, fazer , ampliar, melhorar,
explorar e administrar, com exclusividade, os servicos de abastecimentos de agua potavel e
esgoto sanitario, na area urbana e areas contiguas, incluindo a captagao, adugao de agua
bruta, tratamento, aducdo de agua tratada, distribuicdo e medicdo do consumo de agua,
bem como a coleta, transporte, tratamento e destino final de esgoto, o faturamento e entrega
de contas de agua e esgoto, sua cobranga e arrecadagao, atendimento ao publico usuario
dos sistemas, controle de qualidade da agua e cadastro de consumidores, atendidos os
principios da conveniéncia social, ambiental, técnica e econémica e, ainda, a Politica
Estadual de Saneamento.

Conforme consta em contrato, os investimentos em esgotamento sanitario deverao ser
compativeis com o Plano Municipal de Saneamento Basico e serao efetivados respeitada a
viabilidade econdmico-financeira do sistema e a obtencdo de recursos financeiros
necessarios a sua execugdo, obedecidas as bases estabelecidas pela meta de
investimentos de Longo Prazo.

Observa-se que no contrato, a area de atuagdo da CORSAN podera também contemplar
aglomerados urbanos da area rural nos termos definidos em aditivo contratual.
8.1.2 Sistema existente e situacao atual —agua

A agua é captada no Arroio Passo do Portdo, na bacia hidrogréfica do Rio Gravatai, e
submetida a tratamento convencional na ETA Glorinha com vazdo nominal de 12 I/s. Apés, é
distribuida para a area urbana através de reservatérios que totalizam 170 m® e da rede de
distribuicao.

Na

Figura 2 é apresentado o croqui do sistema de abastecimento de dgua da zona urbana do
municipio.
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Sistema Arroio do Tigre
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Figura 2 - Croqui do SAA de Glorinha.

Fonte: Atlas Brasil — Abastecimento Urbano de Agua, ANA, 2007
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O Relatério Anual de Recursos Hidricos da FEPAM apresenta dados do monitoramento em
diversos pontos de amostragem ao longo do Rio Gravatai no periodo de 1992/2011. A
Figura 3 apresenta a classificagdo da qualidade das aguas do Rio Gravatai, avaliando a
quantidade de oxigénio dissolvido (mg/L).

Rio Gravatal @
Crigénio Dissohvido
Pernodo 199272011

Rrequincla da §Cla 552 § do CONL ML

Chico Lomé Canal P. Negos Gravaal  Cachoeiinha  Ar Areis Foz

Figura 3 - Concentracao de Oxigénio Dissolvido no Rio Gravatai (mg/L)
1992/2011

Fonte: FEPAM, 2011

As classes identificadas na figura anterior estdo relacionadas com o IQA — indice de
Qualidade da Agua, adotado pelo NSF-National Sanitation Foundation e referido pela
FEPAM no Quadro 5.

Quadro 5 - Faixas do indice de Qualidade das Aguas — IQA, adotado pelo NSF-National
Sanitation Foundation.

NOTA CONCEITO

0a25 [Muito Ruim _|

[26 a 50 Rum |

51270 |Regular |

71290 Boa |

191 2 100 |Excelente |
Fonte: FEPAM, 2011

O arroio Chico Loma, um dos formadores do Banhado Grande tem apresentado qualidade
na faixa de Regular, assim como o ponto de amostragem do Canal (em Glorinha), na saida
do Banhado Grande. O local denominado Passo dos Negros, ainda a montante da cidade de
Gravatai, vinha apresentando queda na qualidade, que foi Boa em 1994 e 1995, passou a
Regular de 1996 a 2000, entrou na faixa Ruim em 2001 e 2002, retornando a faixa Regular
a partir de 2003 até 2008. O Passo das Canoas voltou a ser monitorado pela Fepam. O IQA
desde 2007 a 2008 esta na faixa Regular. O local a seguir, Cachoeirinha (jusante da ponte
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de Cachoeirinha), esteve em queda desde 1992, e a partir de 2000 vem melhorando a
qualidade, mas ainda na faixa Ruim. Observa-se que neste trecho entre 0 Passo dos Negros
e Cachoeirinha foram construidas duas Estagdes de Tratamento de Esgotos (ETEs de
Gravatai e Cachoeirinha) através do Pr6-Guaiba, mas as ligacdes prediais na rede coletora
ainda ndo estdo concluidas. A recuperacdo da qualidade se deu a partir de 2002,
coincidindo com a implantagéo das ETEs. Finalmente, o local de amostragem junto a foz do
arroio da Areia, que drena a zona norte de Porto Alegre, esta na faixa Muito Ruim, com
notas inferiores a 25. Em 2007 e 2008 melhorou ligeiramente, entrando na faixa Ruim. E o
pior trecho do rio Gravatai, com freqliientes mortandades de peixes nos periodos de
estiagem. A Fepam voltou a monitorar a foz do rio Gravatai a partir de meados de 2005, e
os resultados indicam a qualidade Ruim. Os dados demonstram que a qualidade das aguas
do rio Gravatai deteriora ao longo do rio, mostrando claramente a entrada das cargas
geradas nos centros urbanos, principalmente de Cachoeirinha, Gravatai, Alvorada e zona
norte de Porto Alegre e zona sul de Canoas.

Os dados e indicadores do sistema de abastecimento de agua disponibilizados através do
SNIS 2011 foram sintetizados no Quadro 6 a seguir.

Quadro 6 — Dados e indicadores do SAA — Glorinha

DADO | VALOR |  UNIDADE
Populacao atendida total (AG001) 2.139 habitante
Populacdo atendida urbana (AG026) 2.095 habitante
Ligagbes ativas (AG002) 1.335 ligagéo
Economias ativas (AG003) 1.395 economia
Economias residenciais ativas (AG013) 1.272 economia
Extensao de rede (AG005) 34,4 km
Volume tratado importado (AG018) 2194 1.000 m%ano
Volume consumido (AG010) 216,3 1.000 m*ano
Volume faturado (AG011) 188,2 1.000 m®¥ano
indice de atendimento total de agua (IN055) 30,6 %
indice de atendimento urbano de agua (IN023) 100 %
indice de hidrometracdo (IN009) 96,4 %
Consumo médio per capita de agua (IN022) 243,5 I/hab.dia
do abastodimento de Agua (NOSB) | 059 KWhim®
Extensao de rede de agua por ligagéao (IN020) 24,9 m/ligagéo
indice de perdas de faturamento (IN013) 141 %
indice de perdas na distribuicao (IN049) 1,2 %

Conforme informacgdes fornecidas pela CORSAN, ja foram obtidos os seguintes recursos em
abastecimento de agua para Glorinha:

e Recurso obtido junto ao PAC 1/ 42 sele¢cdo/ CEF — Obra, para as obras de ampliagao

geral do sistema de abastecimento de agua — barragem, adequacao da captacao,
elevatoria de agua bruta, ampliagédo da ETA e tratamento do lodo.
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A area rural deverd ser estudada de forma a buscar o atendimento também pela CORSAN
de areas contiguas ao sistema principal tanto no abastecimento de agua como no
esgotamento sanitario. Para as demais areas, sem viabilidade de atendimento pelos
sistemas da CORSAN, sugere-se a inclusao num programa de Saneamento Rural de &mbito
regional.

8.1.3 Sistema existente e situacao atual — esgoto

Pelos dados do SNIS 2011, Glorinha ndo possui sistema publico para coleta e tratamento de
esgoto.

A CORSAN esta implantando o sistema de esgotamento sanitario para atendimento, em
final de plano, de 4.136 habitantes.

Conforme o relevo da regido, a bacia 01 atende a praticamente todo centro da cidade e
conduz por gravidade o afluente até o interceptor 01 até a estagédo elevatéria 01. A
elevatéria 01 esta localizada na margem da rodovia RS 030 no ponto mais baixo do
interceptor e recalcard, através de um emissario, até um PV préximo que faca parte da bacia
02 que, por gravidade, conduzira o efluente a ETE. Havera mais duas outras elevatorias,
situadas nas bacias 03 e 04, que proverdo a transposi¢cao dos efluentes para as demais
bacias hidrossanitarias.

A Figura 4 mostra a planta geral do sistema.

-+ SES — GLORINHA | ”,2'/' :

— B | Planta Geral do Sistema L1 ilsg
CORSAN ' ;e ] T T
| PAC 1 ¥
' RS 8 milhoes ~ ©
=

Figura 4 — SES de Glorinha em implantacao
Fonte: CORSAN, 2013.
8.1.4 Caréncias de infraestrutura de agua e esgoto identificadas no PHLIS

Além da questado da irregularidade fundiaria, sdo constantes no municipio as inadequacgdes
de esgotamento sanitario e abastecimento de agua. Estes problemas foram constantemente
relatados pela populagao a equipe do PLHIS.
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O municipio ainda aponta que devera ser dado atencdo as moradias que se encontram em
cotas inferiores a rua, devendo ser estudada a forma de atendimento nesses casos.
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" @ Loteamentos clandestinos
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@ Necessidade de abastecimento de agua

Figura 5 — Mapa das necessidades habitacionais segundo os moradores da cidade.
Fonte: PLHIS, 2010.
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8.2 DRENAGEM E MANEJO DAS AGUAS PLUVIAIS

8.2.1 Prestacao dos Servicos

A operacdo e manutencdo do sistema de drenagem das aguas pluviais ficam a cargo da
Secretaria de Obras, Viacao e Servigos Publicos.

A Secretaria de Obras, Viagcao e Servigos Publicos mantém interfaces com as seguintes
secretarias: Administracdo e Planejamento, Educacao, Agricultura, Industria, Comércio e
Meio Ambiente e Saude. Segundo a lei ambiental, em seu artigo 20 os servigcos de
abastecimento de agua, esgotamento sanitario, drenagem e manejo de aguas pluviais,
limpeza urbana, coleta, tratamento e disposicao final de residuos sélidos estao sujeitos ao
controle da Secretaria Municipal de Agricultura, Industria, Comércio e Meio Ambiente sendo
que a construgdo, reforma, ampliacdo e operacdo de sistema de saneamento basico
dependem de prévia aprovacao dos respectivos projetos, pelas Secretarias Municipais de
Agricultura, Industria, Comércio e Meio Ambiente e de Administracéo e Planejamento.

8.2.2 Sistema existente e situacao atual

Os principais cursos d’agua que drenam o municipio de Glorinha sao Arroio do Pinto, Arroio
Trés Figueiras, Arroio Grande, Arroio Contendas, Arroio Sanga Funda, Arroio Miraguaia e
Rio Gravatai.

A Figura 6 apresenta esquematicamente a divisdo das bacias que drenam o municipio.
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TAQUARA

GRAVATAI

SANTO ANTONIO
DA PATRULHA

Figura 6 - Sub-bacias de Glorinha
Fonte: Adaptado da Carta SGE Escala 1:50.000

Nao se identificam deficiéncias significativas no sistema natural de drenagem de Gilorinha,
haja vista que a ocupacgéo urbana priorizou até o0 momento sua instalacao sobre divisor de
aguas.

Identifica-se como principal condicionante na drenagem municipal, as baixas declividades
dos cursos d'agua, o que condiciona escoamentos mais lentos, embora quando da

ocorréncia de precipitacdo de elevada intensidade se verifica ocorréncia de enxurradas
pontuais.

Consideram-se redes de microdrenagem as tubulagées inferiores ou iguais a DN1500.
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Embora a Prefeitura Municipal nao disponha de cadastro do sistema de drenagem, pode-se
afirmar que todas as vias pavimentadas dispdem de rede de drenagem, que abrangem
cerca de 90 % da area urbana

Consideram-se redes de macrodrenagem as tubulacées acima de DN1500, canais abertos e
fechados.

A rede de macrodrenagem de Glorinha se resume aos proprios cursos d'agua ja
identificados anteriormente, sendo que 0os mesmos estao localizados fora da area urbana,
nao apresentando problemas de inundagdes. A Prefeitura Municipal ndo dispée de cadastro
do sistema de macrodrenagem.

Conforme informagdes obtidas junto a Prefeitura Municipal, observam-se poucos problemas
de inundacdes, sendo detectado apenas um ponto no condominio Casa de Campo,
localizado na regiao leste da area urbana.

O municipio ndo possui sistema de protegao contra cheias com diques, canais e casa de
bombas.

A seguir estdo resumidos os principais pontos do diagnéstico realizado para Glorinha
relativos a drenagem e manejo das aguas pluviais.
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Quesitos

Interface pelos recursos hidricos
com Municipios Vizinhos

Problema

Recebimento direto do Rio Gravatai de
Santo Antbnio da Patrulha e descarga direto
em Gravatai e Viamao

Causas

Falta de planejamento na interface existente
com 0s municipios vizinhos que compartilham
as mesmas bacias de contribuigéo.

Tipo

Nao Estrutural.

Planejamento do sistema de
drenagem integrado com
urbanistico.

Implantacéo de obras de drenagem urbana
sem o devido planejamento em termos de
consideragao da ocupacao efetiva atual e
futura prevista pelo Plano Diretor
Urbanistico.

Falta de planejamento, execucéo e
procedimentos para implementacéo e
aprovacao do Projeto Lei do Plano Diretor de
Drenagem.

Nao Estrutural.

Planejamento do sistema de
drenagem.

Desatualizacao e falta de padronizagdo dos
estudos de planejamento para a Drenagem
Urbana.

Necessidades de solucionar problemas
relacionados ao planejamento da drenagem
urbana.

Nao Estrutural.

Auséncia de Cadastro topografico
e estrutural da Rede de Micro e
Macrodrenagem.

Caréncia de obtencéao de informacgdes
atualizadas e em tempo adequado sobre o
sistema de drenagem existente.

Inexisténcia de um cadastro topografico
informatizado da rede de drenagem existente,
com suporte de SIG.

Nao Estrutural.

Auséncia de planejamento de
drenagem integrado com
urbanistico.

Acgbes de manutengéo e limpeza corretiva
dos canais sem uma analise estatistica das
intervencoes.

Falta de registros em forma de banco de
dados georeferenciado para analise das
acoes freqiientes de manutencao.

Nao Estrutural.
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Quesitos

Interface com o sistema de
esgotamento sanitario.

Problema

Comprometimento da qualidade da agua e
das estruturas do sistema de drenagem.

Causas

Existéncia de langamentos de efluentes
domeésticos na rede pluvial.

Tipo

Nao Estrutural.

Interface com o sistema de coleta
e tratamento de residuos sélidos.

Comprometimento da qualidade da agua e
das estruturas do sistema de drenagem.

Sobreposicao de atribuicdes; Caréncia de
equipamentos e pessoal.

Nao Estrutural.

Interface com o sistema de coleta
e tratamento de residuos sélidos.

Desconhecimento do volume de sedimentos
e sua frequéncia nos canais de
macrodrenagem.

Acdes corretivas de limpeza somente
mediante demanda, sem registro em banco
de dados.

Nao Estrutural.

Interface com o sistema de coleta
e tratamento de residuos sélidos.

Langamento de residuos sélidos
diretamente na rede de canais.

Falta de uma consciéncia adequada referente
ao langamento de residuos na rede.

Nao Estrutural.

Aumento da densidade na area
urbana.

Falta de fiscalizagdo das taxas de ocupagéo
dos imoveis em relagao ao zoneamento
proposto

Falta de instrumento legal que faga a
associagao entre o planejamento urbano e a
drenagem.

Nao Estrutural.

Areas ocupadas por habitagées
sub-normais, irregulares com
infraestrutura precaria.

Habitagdes sub-normais e em situacdo de
precariedade. Falta de regularizagdo dos
loteamentos, desmembramentos e
edificagbes em situagao irregular.

Ocupacao urbana desordenada e falta de
investimentos planejados.

Estrutural.
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Quesitos

Fiscalizacdo e Regulacdo da
Drenagem Urbana.

Problema

Inexisténcia de um parametro de eficiéncia e
eficacia na prestacao de servigos de
drenagem urbana.

Causas

Falta de regulacdo do setor de drenagem
urbana.

Tipo

Nao Estrutural.

Projetos.

Falta de banco de projetos que contemplem
estudo integrado das bacias de drenagem.

Auséncia de Plano Direto de Drenagem e
Caréncia de Projetos Existentes.

Nao Estrutural.

Elaborado por Concremat, 2014
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8.3 LIMPEZA URBANA E RESIDUOS SOLIDOS

8.3.1 Prestacao dos Servicos

No municipio de Glorinha, a Secretaria de Obras e a Secretaria de Meio Ambiente séo as
entidades responsaveis pela gestao, fiscalizacdo e administragdo dos servigos publicos de
limpeza urbana e manejo de residuos solidos.

8.3.2 Sistema existente e situacao atual

O municipio de Glorinha, juntamente com os demais municipios integrantes do Consorcio
Pr6-Sinos, dispde do seu Plano de Gestao Integrada de Residuos Sélidos (PGIRS), fruto de
um convénio firmado entre o Fundo Nacional do Meio Ambiente (FNMA) e o Consércio Pré-
Sinos.

Conforme consta no referido PGIRS, o documento contemplou as seguintes metas: (i) Meta
1: Diagnéstico situacional de cada municipio; (ii) Meta 2: Elaboracdo de progndésticos; (iii)
Meta 4: Modelagem e indicac@o de areas de transbordo, destino final e tratamento. A etapa
de diagnéstico foi executada no ano de 2010, desta forma a propagagao do trabalho em
suas fases conseguintes de “Prognostico”, “Matriz de Alternativas e Construcdo de
Cenarios”, etc., tomou como base o cenério evidenciado no referido periodo.

Esse PGIRS foi validado em 2012, ou seja, ano da contratagdo do Plano Municipal e do
Plano Regional de Saneamento Basico dos municipios integrantes do Consércio Pré-Sinos,
objeto do presente trabalho.

Conforme previsto na Lei 12.305 de 02 de agosto de 2010, o Plano Municipal de Gestao
Integrada de Residuos Sélidos (PMGIRS) deve ser submetido periodicamente a revisdes, se
observando prioritariamente os periodos de vigéncia dos planos plurianuais municipais.

O préprio PGIRS elaborado registra que desde a época da elaboragao do diagnoéstico, os
cenarios vem sofrendo alteragbes relevantes, sendo que a maior parcela das alteragoes
indica a evolugéo da gestao dos residuos solidos ja em consonancia com o0s requisitos e
premissas da Politica Nacional de Residuos Sélidos.

Assim, diante desse cenario dinamico, este PMSB sistematizou as informacdes do referido
PGIRS em planilhas excel que foram entregues a cada municipio no sentido de iniciar uma
base de dados para as futuras atualizagdes previstas. Como ja foi mencionado
anteriormente, sugere-se que o municipio mantenha a base de dados atualizada a cada
informacgao gerada, o que sera fundamental para a aplicagdo dos indicadores de avaliacao
do andamento do PMSB e que serdo elementos importantes para as atualizacdes e revisées
das metas previstas para serem realizadas a cada quatro anos.

Essa base de dados esta no subproduto especifico da etapa do diagnéstico e foi utilizada
como referéncia para as propostas de acbes de limpeza urbana e manejo de residuos
solidos integradas neste PMSB e no PRSB.

A seguir estdo resumidos os principais pontos do diagnéstico realizado para Glorinha
relativos a limpeza urbana e manejo de residuos sélidos.
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Quesito Situacao

Planejamento e gestao A Politica Nacional de Residuos Sélidos (Lei n? 12.305/2010) e a Lei de Saneamento Basico (Lei n® 11.445/2007) séo as
principais normativas legais que norteiam a gestao e o gerenciamento dos residuos sélidos nos dmbitos nacional, estadual e
municipal. Administracdes publicas, entidades privadas e cidaddaos devem atender as premissas constantes nestes
regulamentos.

O Plano Municipal de Gestao Integrada de Residuos Solidos é um dos principais instrumentos de gestao previstos na Lei n®
12.305/2010. Segundo a referida norma, a existéncia destes planos é condi¢cdo para os municipios terem acesso a recursos da
Unido, ou por ela controlados, destinados a empreendimentos e servigos relacionados a limpeza urbana e ao manejo de
residuos solidos, ou para serem beneficiados por incentivos ou financiamentos de entidades federais de crédito ou fomento
para tal finalidade.

Além disso, a Politica de Residuos, em seu artigo 182, indica que aqueles municipios que optarem por solu¢des consorciadas
para a gestao dos residuos sdlidos serdo priorizados nos acessos aos recursos da Uni&o.

Glorinha, além de integrar o Consorcio Pré-Sinos e de estar inserido no Plano Regional de Gestao Integrada de Residuos
Sélidos deste Consorcio, ainda possui 0 seu Plano Municipal de Gestéao Integrada de Residuos Sélidos e, em breve obtera o
Plano Municipal de Saneamento Basico.

Cabe ao municipio fazer bom uso destas ferramentas e aprimorar cada vez mais a gestdo dos residuos. Esta gestdo deve
prever a articulagdo de mecanismos locais e regionais, visando a assegurar o atendimento integral as Politicas Nacionais de
Residuos Sélidos e de Saneamento Basico, de modo eficaz e sustentavel.

Em sinergia com o Consércio e demais entes consorciados, Glorinha deve aproveitar a oportunidade ofertada pelo governo,
planejar e investir no desenvolvimento das vertentes do Saneamento Basico, principalmente no que tange a limpeza publica e
manejo dos residuos sdlidos.

E imprescindivel que o municipio mapeie e registre precisamente os indicadores de qualidade destes servigos, de modo que
todas as lacunas de gestdo sejam devidamente identificadas e assim, possam ser estabelecidos planos e agbes de melhoria
capazes de lapidar e requintar a gestao dos residuos.

Fiscalizacao e controle Existem diversas normativas legais que norteiam, de forma direta ou indireta, os servicos de limpeza urbana e manejo de
residuos sélidos no municipio de Glorinha

Observa-se que alguns dos instrumentos legais existentes foram promulgados em datas anteriores a publicagdo da Politica
Nacional de Residuos Sélidos e a Lei de Saneamento Basico, que datam 02 de agosto de 2010 e 05 de janeiro de 2007,
respectivamente.

Este fator remete a necessidade iminente de adequar estas normativas as minuciosidades previstas nessas leis, com os
seguintes objetivos:

- Contextualizar os requisitos previstos nas leis municipais aos das leis federais;

- Efetivar e padronizar as agdes de fiscalizagao e controle dos servigos;

- Adequar as exigéncias relativas aos servigcos as prerrogativas das leis federais em vigor.

Uma alternativa para a fiscalizagao e controle da gestdo dos servigos seria a de que o Consorcio, em conjunto com os entes
consorciados, definisse regulamentos legais que visassem padronizar a gestdo destes servigos. Esta agao poderia ocorrer
mediante a criacdo de uma Agéncia Reguladora, responsével pelo regimento, planejamento e fiscalizagdo das acdes.
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Quesito Situacao

Prestacao dos servigcos A avaliagdo da qualidade e efetividade e sustentabilidade da prestacdo dos servigos de limpeza urbana e manejo de residuos
sélidos demandam andlises qualitativas, quantitativas e uma caracterizagdo mais precisa dos seguintes indicadores
operacionais e gerenciais: Recursos humanos; Equipamentos; Custos diretos e indiretos; Calendarios, cronogramas e roteiros;
Entre outros.

E importante mencionar que a Lei de Saneamento Basico afirma que os servigos publicos de limpeza urbana e manejo de
residuos sélidos urbanos terdo a sustentabilidade econdmico-financeira assegurada, sempre que possivel, com remuneracao
pela cobranca dos servigos aos usuarios, mediante taxas ou tarifas e outros precos publicos, em conformidade com o regime
de prestagéo do servico ou de suas atividades.

Estabelece ainda que poderao ser adotados subsidios tarifarios e néo tarifarios para os usuarios e localidades que nao tenham
capacidade de pagamento ou escala econdmica suficiente para cobrir o custo integral dos servigos e que, quando da instituicao
das tarifas, pregos publicos e taxas para os servigos de saneamento basico, devem ser observadas as seguintes diretrizes:

| - prioridade para atendimento das func¢des essenciais relacionadas a saude publica; Il - ampliagdo do acesso dos cidadaos e
localidades de baixa renda aos servicos; Il - geragao dos recursos necessarios para realiza¢ao dos investimentos, objetivando
o cumprimento das metas e objetivos do servigo; IV - inibicdo do consumo supérfluo e do desperdicio de recursos; V -
recuperacao dos custos incorridos na prestacdo do servigo, em regime de eficiéncia; VI - remuneragcao adequada do capital
investido pelos prestadores dos servigos; VIl - estimulo ao uso de tecnologias modernas e eficientes, compativeis com os
niveis exigidos de qualidade, continuidade e seguranca na prestagcao dos servigos; VIII - incentivo a eficiéncia dos prestadores
dos servicos.

Atualmente o municipio de Glorinha busca a recuperagédo dos custos com os servigos de limpeza urbana e manejo de residuos
solidos através de cobranca aos usuarios, imposta no IPTU - Imposto Predial e Territorial Urbano.

No entanto, de acordo com os dados levantados, o total arrecadado nado cobre o total despendido. Além disso, a referida
cobranca ndo contempla os servicos de coleta, transporte e destinacao final dos residuos de salde de estabelecimentos
publicos e dos residuos inertes de pequenos geradores.

Sabe-se que a qualidade da prestagéo dos servigos publicos de saneamento basico esta intimamente correlacionada aos
investimentos aplicados nas operagbes. Em vista disto, o planejamento da recuperagao dos custos e dos investimentos deve
atender a demanda exigida pelas necessidades do municipio, possibilitando o atingimento da eficécia.
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Quesito Situacao
Geracao, As principais prerrogativas das leis de residuos sélidos e saneamento basico sdo a nao geragao, reducgdo, reutilizagéo,
acondicionamento e reciclagem e tratamento dos residuos sélidos, bem como disposigao final ambientalmente adequada dos rejeitos.
caracterizacdo dos Cabe ao municipio, estabelecer diretrizes, metas e estratégias que assegurem, facilitem e incentivem as a¢des abaixo, com

residuos solidos urbanos | vista a sanar esta problematica:

- Intensificacdo das campanhas de educagcdo ambiental que visam ao consumo sustentavel e segregacdo dos residuos na
fonte;

- Refinamento do Programa de Coleta Seletiva e triagem dos residuos;

- Investimento e ampliagdo de parcerias junto a cooperativas;

- Atendimento a logistica reversa e responsabilidade compartilhada;

- Planejamento e definigdo de metas para a redugdo do encaminhamento dos residuos secos e Umidos ao aterro sanitario,
tomando-se como base a versao preliminar do Plano Nacional de Residuos Sélidos;

- Incentivo e apoio ao mercado de reciclagem;

- Planejamento para a implantacao/ampliagdo de empreendimentos que priorizem a valorizag@o e beneficiamento dos residuos
sélidos, anteriormente a seu descarte final, tais como usinas de triagem, compostagem, etc.

O municipio de Glorinha necessita investir fortemente nestas questées. Sugere-se que este investimento seja planejado em
sinergia com o Consoércio Pro-Sinos, de modo que possam ser viabilizados recursos técnicos, administrativos e financeiros
para o incremento da gestdo dos servicos de limpeza urbana e manejo de residuos so6lidos.

Coleta diferenciada e nao | Atualmente, Glorinha ndo exerce a coleta seletiva. Deste modo, é imprescindivel que o municipio planeje a implantacdo desta

diferenciada acao, tanto em sua extensa area rural como na area urbana. Conforme ja mencionado, esta acao pode ser promovida em
sinergia com o Pro-Sinos e com o auxilio de fundos de investimento, sejam estes privados ou advindos do Governo Federal.
PEVs e ecopontos Segundo dados diagnosticados, o municipio de Glorinha ja trabalha na implementacdo do sistema de logistica reversa e

responsabilidade compartilhada. Apresenta alguns pontos de coleta instalados em entidades privadas as quais sao
responsaveis pelo encaminhamento e destinagao final dos materiais recolhidos, fazendo jus aos preceitos da responsabilidade
compartilhada.

No entanto, a Prefeitura atualmente ainda é a encarregada pela logistica reversa de algumas tipologias de residuos.

Segundo a Lei © 12.305/2010 e seu Decreto Regulamentador n® 7.404/2010, se o titular do servi¢o publico de limpeza urbana e
de manejo de residuos sélidos, por acordo setorial ou termo de compromisso firmado com o setor empresarial, encarregar-se
de atividades de responsabilidade dos fabricantes, importadores, distribuidores e comerciantes nos sistemas de logistica
reversa dos produtos e embalagens, as a¢des do poder publico deverdo ser devidamente remuneradas, na forma previamente
acordada entre as partes, o que nao retrata a realidade do municipio.

Além de implementar de modo efetivo e abrangente o sistema de logistica reversa, é preciso também que o municipio
estabeleca ferramentas e metodologias para fiscalizar toda a cadeia do processo para garantir que os residuos estdo tendo
uma destinacdo ambientalmente adequada..
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Quesito

Triagem de reciclaveis
secos

Situacao

Nao h& galpdes de triagem instalados em Glorinha, assim como ndo existem cooperativas ou associagdes de catadores de
matérias reciclaveis e reutilizaveis.

Recentemente o municipio realizou um estudo a respeito dos catadores informais. Os resultados do estudo indicaram que
existem cerca de seis (06) catadores, atuando de modo disperso em Glorinha.

Tratamento de organicos

O municipio ndo possui instalado em seu territério Usina de Compostagem.

Transbordo e transporte
de rejeitos

Os rejeitos provenientes da coleta regular e coleta diferenciada percorrem 70 quildbmetros até sua destinagao final.

Destinacao final de
rejeitos

Os residuos e rejeitos sdo destinados para o Aterro Sanitario, devidamente licenciado, da empresa REVITA ENGENHARIA
S/A.

Servicos de limpeza
publica

Poucas sao as informagdes diagnosticadas a respeito das operagdes e dos servicos de limpeza publica. Esta situacao
inviabiliza uma andlise aprofundada no tema. Destaca-se a necessidade de aprimorar a coleta de dados com o propoésito de
planejar melhorias para o setor.

Residuos de servicos de
saude

Os residuos da saude gerados em estabelecimento publicos sdo gerenciados dentro dos preceitos da lei. A gestédo daqueles
gerados nos estabelecimentos privados é de responsabilidade do gerador.

Ainda, em atendimento a Resolugdo Conama 358/2005, é necessario que os estabelecimentos de saude apresentem seus
Planos de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Salde, sendo estes os instrumentos necessarios a implementagao e
efetivacdo do gerenciamento satisfatério e apropriado dos RSS.

Residuos de construcao
e demolicao

Conforme os preceitos das leis de saneamento basico e residuos solidos, os residuos inertes devem ser beneficiados e
valorizados. Desta forma, convém que Glorinha estabeleca acordos com o municipio de Sdo Leopoldo a fim de encaminhar os
inertes, ndo reutilizados, para a Usina de Reciclagem e Britagem de RCC, recentemente inaugurada em Sao Leopoldo ou,
busque outros meios para a valorizagao dos residuos inertes gerados na cidade.

Ainda, em atendimento ao artigo 5° da Resolugdo Conama 307/2002, é necessério que Glorinha elabore e implemente o Plano
Integrado de Gerenciamento de Residuos da Construcdo Civil, em consonancia com o Plano Regional de Gestao Integrada de
Residuos Sélidos, sendo este o instrumento necessario a efetivagcdo do gerenciamento satisfatério e apropriado dos RCC.

Passivos ambientais

A Politica Nacional de Residuos Sélidos estabelece que areas de bota-fora, lixao e aterro controlado deverdo ser eliminadas
até o ano de 2014. Além de eliminar as areas caracterizadas como passivos ambientais, € preciso desenvolver planejamentos
gue assegurem a recuperagdo ambiental dos passivos, prevendo a queima pontual de gases, coleta de chorume, drenagem
pluvial, compactagédo da massa e cobertura vegetal, conforme metas previstas na versdo preliminar do Plano Nacional de
Residuos Sélidos.

Embora os passivos ambientais existentes em Glorinha apresentem-se inativos, é imprescindivel que os mesmos sejam
submetidos a estudos que viabilizem, dentro dos prazos legais, a recuperacédo e monitoramento das areas.
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9 IMPACTOS NA SAUDE, NA CIDADANIA E NOS RECURSOS NATURAIS

Diversos artigos da Constituicao brasileira estabelecem diretrizes para as agdes de saude a
serem desencadeadas pela Unido, Estados e Municipios. Entre eles os artigos 23 e 30, que
tratam das competéncias.

Os artigos 196 e 197 garantem direitos e estabelecem deveres de regulamentacgao,
fiscalizag&o e controle e as seguintes diretrizes:

| - descentralizagdo, com diregdo tnica em cada esfera de governo;

Il - atendimento integral, com prioridade para as atividades preventivas, sem prejuizo dos
servigos assistenciais;

Il - participagdo da comunidade.

O artigo 200, ao tratar do Sistema Unico de Satde (SUS), elenca entre suas atribuicdes:

Il - executar as acées de vigilancia sanitaria e epidemiolégica, bem como as de saude do
trabalhador;

IV - participar da formulagao da politica e da execucdo das acdes de saneamento basico;

VIII - colaborar na protecdo do meio ambiente, nele compreendido o do trabalho.

Deve ser mencionado também o artigo 225 que garante a “todos o direito ao meio ambiente
ecologicamente equilibrado, bem de uso comum do povo e essencial a sadia qualidade de
vida, impondo-se ao Poder Publico e a coletividade o dever de defendé-lo e preserva-lo para
as presentes e futuras geragoes”.

Todas essas disposicoes, ratificadas nas Constituicbes estaduais e nas leis organicas
municipais, reconhecem a vinculagao estreita entre as condigées sanitarias e ambientais e
os indices de saude publica e qualidade de vida.

A Lei Federal 8.080/1990, que disp6e sobre o funcionamento dos servicos de saude no pais,
estabeleceu em seu artigo 3°® que a salde tem como fatores determinantes e
condicionantes, entre outros, o saneamento basico. Com isto ha um reconhecimento legal
da existéncia de uma relacao de causalidade entre condigdes inadequadas de saneamento
bésico e os indicadores de saude.

Igualmente a Lei Federal 11.445/2007determinou que os servigos publicos de saneamento
basico devem ser prestados com base em 12 principios fundamentais, destacando-se:

e auniversalizagdo do acesso;

e aintegralidade dos diversos servicos de saneamento basico;

e a prestagado dos servigcos de abastecimento de agua, esgotamento sanitario, limpeza
urbana e manejo dos residuos sélidos realizados de formas adequadas a saude
publica e a protecdo do meio ambiente;

®(Redac&o dada pela Lei n® 12.864, de 2013)

Art. 3°Os niveis de salde expressam a organizagdo social e econémica do Pais, tendo a salde como determinantes e
condicionantes, entre outros, a alimentagdo, a moradia, o saneamento basico, 0 meio ambiente, o trabalho, a renda, a
educacao, a atividade fisica, o transporte, o lazer e 0 acesso aos bens e servigos essenciais.

Paragrafo unico. Dizem respeito também a saude as agdes que, por forgca do disposto no artigo anterior, se destinam a garantir
as pessoas e a coletividade condi¢des de bem-estar fisico, mental e social.
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e ¢ a disponibilidade, em todas as areas urbanas, de servicos de drenagem e manejo
das &guas pluviais adequados & saude publica e a seguranca da vida e dos
patrimdnios publico e privado.

Um dos principais indicadores da situacao de saude é a taxa de mortalidade infantil (TMI)
para a qual importante parcela de responsabilidade é atribuida aos servigos de saude e de
saneamento. Sabe-se que medidas sanitarias adequadas® e servigos de salde acessiveis e
de boa qualidade podem atuar positivamente na reducdo destes indices, o que fica
evidenciado pelo IDHM (indice de Desenvolvimento Humano Municipal). O IDHM inclui trés
componentes: IDHM Longevidade, IDHM Educagéo e IDHM Renda. Permite avaliar os
municipios em trés importantes dimensdes do desenvolvimento humano. E acompanhado
por mais de 180 indicadores socioeconémicos, que dao suporte a analise do IDHM e
ampliam a compreensdao dos fendmenos e dindmicas voltados ao desenvolvimento
municipal. O IDHM e os indicadores de suporte estdo reunidos no Atlas do Desenvolvimento
Humano no Brasil 2013,

A Figura 7 mostra as faixas de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM) de acordo com
a nova metodologia de avaliacao aplicada aos dados de 2010 e publicada em 2013.

1
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présamo de 1, maicr o desenvolvimento humano de um
mLncipio

Faixas de Desenvolvimento Humano Municipal
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Figura 7 - Faixas de IDHM.
Fonte: Atlas do Desenvolvimento Humano no Brasil 2013

Os dados relativos ao IDHM dos municipios integrantes do Consoércio Pro-Sinos sao
reproduzidos no Quadro 7, com as cores relativas as faixas onde se encontravam em 2010,
juntamente com os da Capital do Estado, para efeitos de comparacao.

O quadro permite observar que a maior parte dos municipios apresenta alto
desenvolvimento humano, situando-se na faixa de 0,700 a 0,799 e que apenas seis estao
situados na faixa de médio desenvolvimento humano, coincidentemente os que apresentam
menores indices de cobertura dos servicos de saneamento, especialmente abastecimento
de agua e esgotamento sanitario.

®Leal & Szwarcwald analisando a evolugao da mortalidade neonatal no estado do Rio de Janeiro, de 1979 a 1993, constataram
cl)ue a sua redugao era resultado, entre outros fatores, da ampliagao da rede publica de abastecimento de agua.

! http://www.atlasbrasil.org.br/2013/pt/o atlas/idhm/
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Quadro 7 - indice de Desenvolvimento Humano Municipal - Municipios do Consércio

Pro6-Sinos

Municipio 1991 2000
Porto Alegre 0,660 0,744
Ararica 0,414 0,565
Cachoeirinha 0,546 0,672
Campo Bom 0,517 0,669
Canela 0,494 0,638
Canoas 0,556 0,665
Caraa 0,370 0,508
Dois Irm&os 0,535 0,676
Estancia Velha 0,537 0,674
Esteio 0,589 0,693
Glorinha 0,424 0,587
Gramado 0,546 0,698
Igrejinha 0,481 0,603
Nova Hartz 0,436 0,578
Nova Santa Rita 0,455 0,609
Novo Hamburgo 0,544 0,671
Parobé 0,444 0,600
Portao 0,453 0,618
Riozinho 0,420 0,568 0,661
Rolante 0,444 0,595 0,688
Santo Antonio da Patrulha 0,508 0,620
Sao Francisco de Paula 0,464 0,592
Sé&o Leopoldo 0,543 0,656
Sapiranga 0,463 0,597
Sapucaia do Sul 0,513 0,633
Taquara 0,537 0,651
Trés Coroas 0,478 0,610

Fonte: Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento. Atlas Brasil, 2013.

O indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM) de Glorinha é 0,714, em 2010. O
municipio esta situado na faixa de Desenvolvimento Humano Alto (IDHM entre 0,700 e

0,799). Entre 2000 e 2010, a dimensao que mais cresceu em termos absolutos foi Educagéo
(com crescimento de 0,223), seguida por Renda e por Longevidade. Entre 1991 e 2000, a

dimensao que mais cresceu em termos absolutos foi Educacao (com crescimento de 0,192),

seguida por Renda e por Longevidade, conforme Quadro 8.

Quadro 8 - indice de Desenvolvimento Humano Municipal — Glorinha
ANO 1991 2000 2010

IDH -M 0,424 0,587 0,714
Educacéao 0,178 0,37 0,593
Longevidade 0,741 0,82 0,859
Renda 0,579 0,666 0,716

Fonte: Atlas de Desenvolvimento Humano no Brasil, 2013.
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A principal enfermidade relacionada ao saneamento que afeta em grande escala os indices
de saude sao as diarreias que segundo a Organizagdo Mundial da Salde causam,
anualmente, a morte de quatro criangas menores de cinco anos em todo o mundo.

No Quadro 9 estdo listadas as principais doencas, com identificacdo dos agentes
causadores e 0 modo de transmissao.

Quadro 9 — Doencas relacionadas as condicoes de saneamento

Doenca Agente Transmissao

Amebiase ou | Entamoeba Transmitida através da agua contaminada com

disenteria amebiana | histolytica — | fezes, hortalicas contaminadas ou manipuladores
protozoadrio. de alimentos que sao portadores e ndo tém uma

higiene adequada.

Ascariase Ascaris Transmitida por ingestdo de ovos infectados
lumbricoides — | procedentes do solo contaminado com fezes
larva redonda humanas ou alimentos crus contaminados.

Contagio entre criangas por brinquedos
contaminados com terra infectada e em areas de
defecacdo comunitaria.

Balantidiase Balantidium coli | Transmitida por ingestdo de capsulas contendo o
— protozoario micro-organismo em alimentos ou agua

contaminada por fezes. Prevalece especialmente
onde o saneamento é pobre. As epidemias se
produzem pela agua contaminada com fezes
suinas.

Colera Vibrio cholerae | Transmitida por ingestdo de agua ou alimentos

— bactéria

contaminados pelas fezes ou vbmitos de
individuos infectados; manejo anti-higiénico de
alimentos, consumo de moluscos ou crustaceos
contaminados crus.

Criptosporidiose

Cryptosporidium
— protozoario

Transmitido pela rota fecal-oral, as cépsulas
contendo o0 micro-organismo s&o altamente
resistentes aos processos normais de tratamento
da agua; o agente infeccioso tem sido identificado
frequentemente em fontes de agua contaminadas
por despejos contendo fezes de gado.

Diarreia Escherichia coli | Os agentes infecciosos se propagam por
- bactéria alimentos, agua e vémitos contaminados; os

seres humanos sdo o reservatério principal.
Giardiase Giardia lamblia | Transmitida pela via fecal-oral, por agua,

— protozoario

alimentos e pelo mecanismo mao a boca. Os
surtos ocorrem pelas fontes de agua
contaminadas e por manipulagdo dos alimentos
com maos contaminadas.
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Doenca Agente Transmissao

Hepatite Virus da | Transmitida pela rota fecal-oral, especialmente

hepatite A e E por agua e alimentos contaminados, em particular
moluscos e crustaceos. E uma doenga endémica
em todo o mundo.

Leptospirose Leptospira Transmitida pelo contato da pele ou das mucosas
interrogans  —|com agua, terra Umida ou vegetacao
orden contaminadas com a urina de animais infectados
Spirochaetas provenientes de granjas ou silvestres; por

ingestdo de alimentos contaminados com a urina
de ratos infectados.

Febre tifoide Salmonella typhi | Transmitida por alimentos ou dgua contaminados,
— bactéria. semelhante a paratifoide.

Poliomielite Poliovirus tipos | Transmitida por contato direto mediante relagéo
1,2,3 — | estreita ou pela rota fecal-oral. A irrigacdo com
enterovirus efluentes ndo tratados de aguas residuais tem

sido vinculado com epidemias.

Gastroenterite  por | Rotavirus da | Transmitida pela rota fecal-oral e possivelmente

rotavirus familia pela fecal-respiratéria.
reoviridae

Shiguelose ou | Shigella Transmitida de maneira direta ou indireta para a

disenteria bacilar dysenteriae, via fecal-oral. Servem como veiculo de

flexneri, boydii y
sonnei -
bactérias

transmisséo a agua, leite contaminado com fezes
e aguas residuais utilizadas em irrigagdo, assim
COMO as moscas.

Fonte: Organizacao Pan-americana da Saude. Guia para o Dia Interamericano da Agua,

2001.

O Quadro 10 apresenta algumas das doencas relacionadas ao Saneamento Ambiental
Inadequado ocorridas nos municipios inseridos, total ou parcialmente, na bacia do Rio dos
Sinos, no periodo de janeiro a dezembro de 2010.
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Quadro 10 — Doencas relacionadas as condicoes de saneamento — Municipios do Consércio Pré-Sinos
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Numero de Internacées

(%] T g [ 8 (1]
© @ ©
9 = (] @ o (J )
_ s = o @ a ° g £ 8 & 2 2
Municipio =L [ g = o 8 o S =S g ke} s
8 i S 2 @ S 8 8 £ P 8 3
8 ® o (] E =] ° = = o = ic =
e 2 = F K 2 £ 8 u
I w b L
Santo Ant6nio da
Patrulha 0 0 9 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0
Sao Francisco de
Paula 0 0 1 128 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Séo Leopoldo 107 0 14 5 0 0 0 1 0 0 0 1 3 0 0
Sapiranga 0 0 4 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Sapucaia do Sul 0 0 3 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1
Taquara 0 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Trés Coroas 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 122 14 94 476 2 0 44 1 0 1 5 1 3 0 15

Fonte: Ministério da Saude - Sistema de Informacdes Hospitalares do SUS (SIH/SUS), 2010.
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10 GLOSSARIO

Abastecimento de agua Abastecimento através de rede geral ou outra forma (agua
proveniente de chafariz, bica, mina, poco particular, caminhdo-pipa, cisterna, cursos d’agua
etc.).

Adutora de agua bruta Tubulacdo para o transporte de agua sem qualquer tipo de
tratamento, que normalmente se estende da captacao até a estacédo de tratamento de agua.

Adutora de agua tratada Tubulagdo para o transporte de agua submetida a um tratamento
prévio, através de processos fisicos, quimicos ou bioldégicos com a finalidade de torna-la
apropriada ao consumo humano, que normalmente se estende da estacdo de tratamento de
agua até o reservatorio.

Agua bruta Agua de uma fonte de abastecimento, antes de receber qualquer tratamento.

Agua tratada Agua de um manancial utilizado no sistema de abastecimento de agua,
submetida a um tratamento prévio, através de processos fisicos, quimicos ou biolégicos com
a finalidade de torna-la apropriada ao consumo humano.

Areas de risco Areas especiais que denotam a existéncia de risco & vida humana e que
necessitam de sistema de drenagem especial. As areas de risco sao classificadas, quanto
ao tipo, em: areas em taludes, que sao terrenos de superficie inclinada na base de um
morro ou de uma encosta de vale, onde se encontra um depoésito de detritos e encostas
sujeitas a deslizamentos; areas de baixios, ou seja, de terras baixas, sujeitas a inundagdes
na estagdo chuvosa e/ou proliferacdo de vetores e, em geral, constantemente alagadas;
areas sem infraestrutura de drenagem, onde nao existem redes coletoras de aguas pluviais;
ou areas urbanas com formagdes de grotdes, ravinas e processos erosivos cronicos.

Assoreamento da rede de drenagem Processo de depdsito de sedimentos carregados
pelas aguas de chuvas nas redes de drenagem pluviais que tem como principal
consequéncia a redugdo da segao transversal das tubulagbes e, por conseguinte, da
capacidade de transporte de vazdo. Em alguns casos extremos, tem-se até mesmo a
obstrucao plena da tubulacao.

Aterro controlado Instalacdo destinada a disposicao de residuos sélidos urbanos, na qual
alguns ou diversos tipos e/ou modalidades objetivas de controle sejam periodicamente
exercidos, quer sobre 0 macico de residuos, quer sobre seus efluentes. Admite-se, desta
forma que o aterro controlado se caracterize por um estagio intermediario entre o lixdo e o
aterro sanitario.

Aterro de residuos da construcao civil ou antigo aterro de inertes Equipamento urbano
definido pela NBR 15.113/2004 como sendo determinada area destinada ao recebimento e
transformacado de residuos da construgdo civil classe A, ja triados, para producdo de
agregados reciclados. Ou: instalagdo onde sdao empregadas técnicas e principios
adequados de engenharia para a correta disposicao de residuos da construcao civil classe A
(conforme classificacdao da Resolugdo CONAMA n°® 307, de 05 de julho de 2002) e de
residuos inertes no solo de maneira tal que ndo venham a causar danos a saude publica
e/ou ao meio ambiente, visando a reservacdo de materiais previamente segregados, de
forma a possibilitar seu uso futuro; e/ou a futura utilizagéo da area aterrada para outros fins,
previamente definidos.

46



Glorinha — Plano Municipal de Saneamento Bésico — Relatério do Diagndéstico

Aterro sanitario Instalagdo de destinacéo final dos residuos sélidos urbanos por meio de
sua adequada disposigao no solo, sob controle técnico e operacional permanente, de modo
a que nem os residuos, nem seus efluentes liquidos e gasosos, venham a causar danos a
saude publica e/ou ao meio ambiente.

Bacia hidrografica area de captacdo da agua de precipitacdo, demarcada pelos divisores
topograficos, onde a agua captada converge para um ponto, o exutério.

Bocas de lobo Dispositivos localizados em pontos convenientes, em geral nas faixas de
vias publicas paralelas e vizinhas ao meio-fio, para captagcdo de aguas pluviais. Desses
dispositivos partem tubulagdes interligando-os a rede coletora. Esses dispositivos
normalmente sdo implantados quando a rede coletora de aguas pluviais fica sob as vias
publicas ou canteiros centrais. As bocas de lobo se caracterizam por apresentarem apenas
uma entrada, enquanto as bocas de ledo se caracterizam por apresentarem trés ou mais
entradas.

Bueiro Conduto fechado para a livre passagem da agua superficial de drenagem sob
estrada de rodagem, estrada de ferro, canal ou outra estrutura.

Caminhao compactador Veiculo com carroceria dotada de sistema de compactagdo, com
capacidade de coletar até 40m3 de lixo solto, que evita a dispersao de detritos e a exalacéao
de odores.

Capina Conjunto de procedimentos concernentes ao corte, manual ou mecanizado, da
cobertura vegetal rasteira considerada prejudicial e que se desenvolve em vias e
logradouros publicos, bem como em areas nao edificadas, publica ou privada, abrangendo
eventualmente a remocao de suas raizes e incluindo a coleta dos residuos resultantes. Para
efeito da pesquisa, considera-se capina manual aquela executada estritamente com
ferramentas manuais convencionais, como enxada, foice, rastelo etc. O uso de qualquer
equipamento motorizado, mesmo os de pequeno porte, tais como rogadeiras costais ou
microtratores, caracteriza essa atividade como capina mecanizada.

Captacao de agua Local de tomada de agua do manancial, superficial ou subterraneo, que
compreende a primeira unidade do sistema de abastecimento. A captacdo de dgua abrange
toda retirada, recolhimento ou aproveitamento de agua, para qualquer fim, proveniente de
qualquer corpo d’agua ou corpo hidrico. O mesmo que derivagao de agua.

Captacao de poco profundo Captacdo de agua de pogo que, geralmente, é de grande
profundidade e com didmetro reduzido; na maior parte das vezes, apresenta diametro
inferior a 25cm.

Captacao de poco raso Captacdo de agua de poco de lencol freatico que, geralmente, nao
€ profundo, pois a agua encontra-se acima da primeira camada impermeavel do solo na
maior parte das vezes, apresenta diametro superior a 80 cm.

Captacao superficial Captacdo de agua de diferentes corpos d’agua, tais como: rio,
coérrego, ribeirdo, lago, lagoa, acude, represa, fonte, nascente etc. A captacéo pode ser a fio
d’agua ou por meio de barragem de regularizagdo de vazao.

Chorume Liquido de cor escura, geralmente com elevado potencial poluidor, proveniente da
decomposicdo da parcela organica biodegradavel existente nos residuos solidos e das
aguas pluviais que perpassam a massa dos mesmos, quando acumulados em depoésitos de
quaisquer categorias, ou dispostos em aterros controlados ou sanitarios.
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Cisterna Reservatoério que serve apenas a uma propriedade, podendo ser abastecido por
carro-pipa ou agua da chuva.

Coleta de esgoto sanitario Coleta de despejos domésticos e especiais da comunidade a
partir de liga¢des prediais ou de outros trechos de redes encaminhando-os a interceptores,
local de tratamento ou langamento final. Os coletores utilizados para transporte de esgoto
sanitério séo classificados em:

e rede unitaria ou mista — quando a rede publica para coleta de dguas de chuva, ou
galerias pluviais, também é utilizada para o transporte de esgoto sanitario;

e rede separadora — quando a rede publica é utilizada, separadamente, para coleta e
transporte de aguas de chuva e esgoto sanitario; ou

e rede condominial — quando a rede interna traz todas as contribuicées do prédio até o
andar térreo e liga-se a rede da rua em um Unico ponto.

Coleta domiciliar regular de lixo Remogéao sistematica de residuos sélidos convencionais,
resultantes da agcdo humana em residéncias, estabelecimentos comerciais e/ou de
prestacdo de servigos e instituicbes publicas ou privadas. Para essa remocéo, os referidos
residuos devem ser prévia e adequadamente acondicionados em sacos plasticos,
contenedores especiais e/ou outros tipos de recipientes aprovados pelo municipio, e
dispostos adequadamente nas calgadas das vias e/ou logradouros publicos, nos dias e
horarios estabelecidos pela entidade prestadora do servigo. A coleta abrange o transporte e
descarga dos residuos coletados em unidades de processamento e/ou em unidades de
disposicao no solo (vazadouros ou aterros), ainda que essas unidades nao sejam operadas
pela mesma entidade responsavel pela coleta. Para efeito da pesquisa, considera-se como
regular a coleta feita sistematicamente com frequéncia minima de uma vez por semana.

Coleta seletiva Conjunto de procedimentos referentes ao recolhimento diferenciado de
residuos reciclaveis (papéis, plasticos, metais, vidros, e outros) e/oude residuos organicos
compostaveis, que tenham sido previamente separados dos demais residuos considerados
nao reaproveitaveis, nospréprios locais em que tenha ocorrido sua geragao. Considera-se
também como coleta seletiva o recolhimento dos matérias reciclaveisseparados pelos
catadores dentre os residuos sélidos domiciliares disponibilizados para coleta.

Consorcio intermunicipal Entidade resultante de acordo formal entre dois ou mais
municipios do mesmo estado, com o objetivo de alcancar metas comuns previamente
estabelecidas, contando com o aporte de recursos humanos, financeiros e/ou materiais dos
municipios envolvidos, proporcionalmente a sua participagcdo nos beneficios resultantes da
atuagdo comum. No caso especifico dos servicos de manejo de residuos solidos, essa
forma de associagcdo € mais corrente na implantagdo e/ou operagdo de instalacées de
caracteristicas mais complexas, tais como aterros sanitarios, unidades de transbordo ou
transferéncia, e incineradores.

Controle de perdas de agua Conjunto de medidas para reduzir perdas de agua, através da
fiscalizacdo de ligacbes clandestinas, substituicio de redes velhas, manutencdo de
hidrdmetros, caga-vazamento na rede e pitometria, que é o uso do pitd para medir a
velocidade da agua dentro da tubulagéao.

Controle de perdas de faturamento Diferenga entre o volume de agua disponibilizado para
consumo e o volume faturado.

Controle ou monitoramento da fluoretacao Verificagdo da concentracdo de flior em
determinados pontos do sistema de abastecimento de agua — na saida da unidade de
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tratamento ou na ponta da rede de abastecimento. A frequéncia do controle ou
monitoramento da concentracdo de flior na agua pode ser didria, semanal, quinzenal,
mensal ou outra.

Despesa corrente Despesa da administragao publica com a manutengéao e o financiamento
dos servigcos publicos em geral.

Dragagem e limpeza dos canais Limpeza do fundo dos canais para retirada de depésitos
de areia, lama, objetos etc., por meio de uma draga.

Economias abastecidas Moradias, apartamentos, unidades comerciais, salas de escritério,
industrias, 6rgdos publicos e similares, existentes numa determinada edificacdo, que sé@o
atendidos pelos servicos de abastecimento de agua. Em um prédio com ligacdo para
abastecimento de agua, cada apartamento € considerado uma economia abastecida, que
pode estar ativa ou inativa.

Economias esgotadas Unidades tributaveis, conforme registro no servico de esgotamento
sanitario. Em um prédio com ligagdo para esgotamento sanitario, cada apartamento com
ocupagao residencial € considerado uma economia esgotada. O conceito de economias
esgotadas também pode ser utilizado para ligagdes comerciais, industriais e publicas.

Ecopontos equipamentos publicos destinados ao recebimento de residuos da construgao
civil e residuos volumosos limitados a 1m3 da totalidade de uma obra ou servigco, gerados e
entregues pelos municipes, podendo ainda ser coletados e entregues por pequenos
transportadores.

Efluentes Aguas servidas que saem de uma etapa de purificacdo em uma estacdo de
tratamento de esgoto.

Emissario Tubulacdo destinada ao lancamento do esgoto em alto mar ou em rios de grande
vazao. O emissario pode ser oceanico ou fluvial.

Enxurrada Inundacdo brusca que ocorre devido a chuvas intensas e concentradas,
caracterizada por escoamentos de velocidades elevadas.

Erosao Processo que se traduz na desagregacao, transporte e deposicao do solo e rocha
em decomposicao, pelas aguas, ventos ou geleiras. Como consequéncia das erosdes pode
haver formagéao de ravinas, vogorocas etc. Na area urbana, as erosdes se caracterizam pela
formagao de buracos nos leitos das vias, em geral em uma de suas laterais. Normalmente
essas erosdes causam problemas nos sistemas de drenagem em funcéo do transporte de
particulas sélidas que acabam por sedimentar nas redes coletoras de aguas pluviais, bocas
de lobo etc. Ver também fatores agravantes de eroséo.

Estacao de tratamento de agua (ETA) Conjunto de instalagdes e equipamentos destinados
a realizar o tratamento da agua bruta. Compde-se, basicamente, de casa quimica, e pelo
menos uma dessas etapas de tratamento: floculadores, decantadores, filtros, correcao de
pH, desinfeccao ou cloragao, e fluoretagéao.

Estacdao de tratamento de esgoto (ETE) Conjunto de instalagbes e equipamentos
destinados a realizar o tratamento de esgotos produzidos. Compde-se, basicamente, de
grade, caixa de areia, decantador primario, lodo ativado e/ou filtro biolégico, decantador
secundario e secagem de lodo proveniente de decantadores.
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Estacao elevatoria Estagcdo do sistema de esgotamento sanitario na qual o esgoto é
elevado por meio de bombas até a tubulacdo ou a outra unidade do sistema em nivel
superior.

Filtro bioldgico Sistema no qual o esgoto sanitario passa por um leito de material de
enchimento recoberto com microorganismos e ar, acelerando o processo de digestdo da
matéria organica.

Fossa séptica Dispositivo tipo camara, enterrado, revestido e sem possibilidade de
infiltracdo no solo, destinado a receber o esgoto para separacao e sedimentacao do material
solido, transformando-o em material inerte. A parte liquida do esgoto pode ser encaminhada
a sumidouros, valas de infiltragdo ou filtros bioldgicos.

Galeria pluvial Canal fechado construido para o escoamento das aguas de chuva.
Gestao e manejo de residuos sélidos urbanos Conjunto dos procedimentos inerentes:

e a gestdo dos servicos de manejo de residuos solidos, abrangendo a gestao
estratégica, a gestdo administrativa (de pessoal, de insumos e processual), a gestao
financeira e o planejamento técnico operacional; e

e ao manejo, diferenciado ou nao diferenciado, passo a passo, de cada um dos tipos
de residuos resultantes dos servigos de acondicionamento, apresentagdo a coleta,
coleta, transporte, descarga ou transbordo, processamento para reaproveitamento,
tratamento de residuos especiais ou convencionais, destinagao final, tratamento e
monitoramento de efluentes, desde os pontos em que sejam gerados até sua
reincorporagdo ao meio ambiente.

Gestao municipal do saneamento basico Conjunto dos procedimentos inerentes a gestao
dos servigcos de abastecimento de agua, de esgotamento sanitario, de manejo de aguas
pluviais e de manejo de residuos soélidos, abrangendo a gestdo estratégica, a gestédo
administrativa (de pessoal, de insumos e processual), a gestao financeira e o planejamento
técnico-operacional de cada tipo de servigo prestado.

Hidrometro Aparelho para medir e indicar a quantidade de agua fornecida pela rede
distribuidora a uma edificacdo domiciliar, comercial, industrial, de 6rgao publico etc.

Informacdes fluviométricas ou hidrolégicas Informagdes obtidas por meio de instalacdes
destinadas a realizar o monitoramento do curso d’agua bem como medi¢des regulares de
vazao que permitam a manutengdo atualizada da curva de descarga em um determinado
ponto.

Informacoes pluviométricas Informacdes sobre a intensidade das aguas de chuva que
ocorrem em determinado lugar em um dado periodo de tempo.

Instrumentos legais reguladores dos servicos de saneamento basico Instrumentos que
permitem a regulacdo permanente de 6rgao ou entidade de direito publico do titular dos
servigos ou de consorcio publico de que participe. Esses instrumentos correspondem a
planos diretores, leis municipais, contratos de concessao que contenham metas, critérios de
calculo de tarifas etc.

Instrumentos reguladores do servico de manejo de aguas pluviais Instrumentos que

permitem a regulacdo permanente do servico de manejo de aguas pluviais, classificados,
quanto ao tipo, em: plano diretor de drenagem urbana — orientagdo racional do
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desenvolvimento fisico do municipio, relativamente a drenagem urbana, visando a estimular
o crescimento ordenado das atividades ligadas a rede de captagao pluvial; plano urbanistico
global para a area urbana — definicdo de diretrizes para a intervengao urbanistica da area
urbana, levando em consideracao o uso e a ocupacao do solo, seu objetivo e dimensao; lei
de uso e ocupagdo do solo — regulacdo de aspectos relacionados ao uso da terra,
densidade populacional, bem como a dimensao, finalidade e volume das construgées, tendo
como objetivo atender a fungéo social da propriedade e da cidade; ou legislagao municipal
ou da regiao metropolitana — determinacéo e definicao de politicas setoriais, financiamentos
€ mecanismos para o planejamento de agdes no setor.

Interceptores Canalizagbes que operam por gravidade e que tém por finalidade a coleta de
despejos domésticos e especiais da comunidade, exclusivamente a partir de outros trechos
de redes, encaminhando-os ao local de tratamento ou langcamento final.

Inundacoes ou alagamentos aguas acumuladas no leito das ruas e nos perimetros
urbanos, por fortes precipitagcdes pluviométricas, em cidades com sistemas de drenagem
deficientes, que dificulta a vazao das aguas acumuladas.

Lagoa aerada Sistema de tratamento de agua residuéria, em que a aeracao mecanica ou
por ar difuso é usada para suprir a maior parte do oxigénio necessario.

Lagoa aerdbia Sistema de tratamento biolégico em que a estabilizagdo da matéria organica
ocorre quando existe equilibrio entre a oxidagdo e a fotossintese, para garantir condigées
aerbbias em todo o meio.

Lagoa anaerodbia Sistema de tratamento biolégico em que a estabilizacdo da matéria
organica é realizada, predominantemente, por processos de fermentacdo anaerdbia,
imediatamente abaixo da superficie, nao existindo oxigénio dissolvido.

Lagoa de maturacao Processo de tratamento bioldégico usado como refinamento do
tratamento prévio por lagoas, ou outro processo bioldgico. A lagoa de maturacdo reduz
bactérias, solidos em suspensao,nutrientes e uma parcela da Demanda Bioquimica de
Oxigénio — DBO.

Lagoa facultativa Sistema de tratamento bioldgico em que a estabilizagdo da matéria
organica ocorre em duas camadas, sendo a superior aerébia e a inferior anaerobia,
simultaneamente.

Lancamento em corpos d’agua Lancamento do esgoto sem tratamento, diretamente em
rios, riachos, cérregos, lagos, represas, agudes etc.

Licenca de operagcao Documento que autoriza o funcionamento regular de um
empreendimento potencialmente poluidor em determinado local e sob determinadas
condi¢cdes, emitido pelo érgao de controle ambiental com jurisdicdo sobre esse tipo de
empreendimento. No caso de aterros sanitarios e demais instalagbes de manejo e/ou
tratamento de residuos sélidos urbanos, a competéncia pela emissdo da licenca de
operacgao geralmente cabe ao 6rgao estadual de controle ambiental.

Ligacao de agua Conjunto de dispositivos que interliga a canalizagao distribuidora da rua e
a instalacgao predial, provida ou nao de hidrémetro, e que pode estar ativa ou inativa.

Ligacao de esgoto sanitario Ramal predial conectado a rede coletora de esgoto, podendo
estar ativa ou inativa.
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Limpeza e desobstrucao de galerias Limpeza e retirada de detritos que impedem o bom
funcionamento das galerias pluviais.

Limpeza publica Conjunto de servigos destinados a promover a limpeza de vias e
logradouros publicos, pavimentados ou ndo, tais como: varricdo manual ou mecanica;
capina e/ou rogada; raspagem de terra e outros residuos carreados para as vias e/ou
logradouros por causas naturais, como chuvas, ventos, enchentes etc.; limpeza de bueiros;
limpeza de praias maritimas, fluviais ou lacustres; poda da arborizacéo publica; lavagdo de
ruas; ou outras atividades complementares, como, por exemplo, pintura de meios-fios,
limpeza de monumentos, e retirada de faixas e cartazes colocados em locais publicos de
forma irregular.

Lixao (ou vazadouro) Local em que os residuos solidos urbanos, de todas as origens e
naturezas, sao simplesmente langados, sem qualquer tipo ou modalidade de controle sobre
os residuos e/ou sobre seus efluentes.

Manejo de residuos sélidos urbanos Conjunto dos procedimentos inerentes a coleta, ao
transbordo e transporte, a triagem, ao reaproveitamento, ao reuso, a reciclagem, ao
tratamento e a disposigao final de residuos sélidos urbanos; a varrigéo, a limpeza, a capina
e poda de arvores em vias e logradouros publicos e outros servigos pertinentes a limpeza
urbana, exceto quando referentes aos residuos cujo manejo seja de responsabilidade do
gerador.

Manejo de aguas pluviais Controle do escoamento das aguas de chuva para evitar que
seus efeitos adversos — empogamentos, inundagdes, erosées e assoreamentos — causem
prejuizos a saude, seguranga e bem-estar da populagao. O controle pode ocorrer por meio
de dispositivos superficiais (sarjetas) ou subterrdneos (tubulacdes e/ou galerias e/ou
canais). O mesmo que drenagem urbana ou pluvial.

Manutencao e conservacao peridodica dos sistemas de drenagem urbana Limpeza e
conservagao periodica das unidades que compdem o sistema de drenagem urbana, tais
como bocas de lobo, redes coletoras, emissarios, dispositivos de amortecimento de vazao,
bacias de dissipacao de energia etc. Estas atividades estao classificadas em:

e limpeza e retirada de detritos que impegam o bom funcionamento dos dispositivos
de captacao que estdo localizados em pontos convenientes, em geral nas faixas de
vias publicas, para captacao de aguas pluviais (bocas de lobo, caixas com grelhas,
ralos etc.);

e limpeza e retirada de detritos que impegam o bom funcionamento das galerias
(canais fechados construidos para o escoamento das aguas de chuva);

e dragagem e limpeza de canais através de uma draga, com a finalidade de limpar o
fundo dos canais, retirando depdsitos de areia, lama, objetos etc., de modo a permitir
a recuperacao das dimensdes da secaode escoamento do canal; e

e varricdo e limpeza de vias, ruas, avenidas, becos e pracas localizados na area
urbana; ou outra atividade.

Microdrenagem Sistema de drenagem de condutos pluviais a nivel de loteamento ou de
rede primaria urbana, que constitui o elo entre os dispositivos de drenagem superficial e os
dispositivos de macro e mesodrenagem, coletando e conduzindo as contribuicées
provenientes das bocas de lobo ou caixas coletoras. Considera-se como microdrenagem
galerias tubulares com dimensodes iguais ou superiores a 0,30m e inferiores a 1,20m de
didmetro, e galerias celulares cuja area da secao transversal € inferior a 1m2.
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Ocupacoes em taludes e encostas sujeitas a deslizamentos Construgbes em terrenos
de superficie inclinada na base de um morro ou de uma encosta de vale, onde se encontra
um depésito de detritos e encostas sujeitas a deslizamentos.

PEV - Posto de Entrega Voluntaria ou LEV - Local de Entrega Voluntaria S&o as lixeiras
ou contéineres para coleta seletiva de residuo, que estao presentes em espagos publicos,
escolas e condbminos para depédsito voluntario. As lixeiras e o0s contéineres sao
identificados através de cores.

Plano Diretor de Drenagem Instrumento de planejamento que visa criar os mecanismos de
gestdo da infraestrutura urbana, relacionados com o escoamento das aguas pluviais, dos
rios e arroios, tendo como parametro principal o Plano Diretor de Desenvolvimento Urbano e
Ambiental. Tem como principais produtos:

¢ Regulamentagdo dos novos empreendimentos;

e Planos de controle estrutural e ndo estrutural para os impactos existentes nas bacias
urbanas da cidade;

¢ Manual de drenagem urbana

Pontos de estrangulamento do sistema de drenagem Pontos do sistema de drenagem
em que as tubulagbes ndo sdo suficientes para escoar as aguas de chuva que neles
aportam. Essa situacao ocorre em funcédo de dimensionamento inadequado das tubulacgdes,
execucdo inadequada da rede, diminuicdo das secbes de vazdao em fungdo de
assoreamentos, interferéncias fisicas, entre outros fatores que acarretam deficiéncias no
sistema de drenagem.

Populacao flutuante Populacdo que oscila em determinadas épocas (férias, fins de
semana prolongados, festas, trabalho etc.) e em determinadas localidades de demanda
turistica ou veraneio, ou mesmo atrativa de mao de obra, cujo aumento acentuado pode
ocasionar racionamento de 4gua em razao do excesso de consumo.

Preservacao e controle das areas de recarga de aguas subterraneas Restricdo na
ocupagao urbana que permita a preservacao de areas onde ocorre recarga do aquifero
subterraneo por meio de criacdo de parques ambientais, por exemplo, ou mesmo pela
definicdo de dispositivos de recarga induzida do aquifero, no intuito de garantir constantes
as vazoes de infiltragao no solo, antes e ap6s o empreendimento.

Problemas de seca/estiagem Racionamento de &agua que ocorre nos periodos de
seca/estiagem de algumas regides, com redugdo na quantidade de agua disponivel nos
mananciais.

Racionamento de agua Interrupcdo do fornecimento de agua em decorréncia de
problemas, tais como: insuficiéncia de agua no manancial; deficiéncia de agua na producgéao;
deficiéncia de agua na distribuicdo; populagéo flutuante; bem como ou seca ou estiagem.
Quanto a periodicidade, o racionamento pode ser: constante, quando ocorre de forma
continua ou frequente; todos os anos, sempre em determinada época; na mesma época ou
esporadicamente, quando ocorre de forma dispersa; com a frequéncia de algumas horas
diariamente; alguns dias por semana; 1 dia por semana; 1 dia por quinzena; ou 1 dia por
més.

Reator anaerébio Sistema fechado onde se processa a digestao do esgoto sanitario, sem a
presenca de oxigénio.
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Reciclagem Separacao e recuperacao de materiais usados e descartados e que podem ser
transformados ou reutilizados.

Rede pluvial E o conjunto de galerias pluviais e equipamentos de drenagem (pogos devisita
e bocas de lobo).

Remocao de entulhos Remocdo de restos de reformas, construgdes civis etc.,
normalmente abandonados em locais impréprios, que causam degradagao e assoreamento
de corpos d’agua.

Reservatoério Recipiente que acumula agua para ser distribuida a rede. O reservatorio pode
ser de concreto armado, ferro-cimento, metdlico etc., e pode estar enterrado, semi-
enterrado, ou elevado.

Reservatorio (ou bacia) de amortecimento de cheias E um reservatério gue armazena o
excesso de vazao pluvial, quando da ocorréncia de eventos extremos, a fim de evitar e/ou
atenuar inundacdes; pode ser classificado como reservatério de retencdo (mantém uma
lamina permanente de agua) e de detencao (em tempo seco, permanece vazio).

Residuos Sdlidos Domiciliares (RDO) e Rejeitos Residuos originarios de atividades
domésticas em residéncias urbanas. E composto por residuos secos e residuos umidos.

e Residuos secos: constituidos principalmente por embalagens fabricadas a partir de
plasticos, papéis, vidros e metais.

e Residuos Uumidos: constituidos principalmente por restos oriundos do preparo dos
alimentos in natura e industrializados, tais como folhas, cascas, semente, alimentos
industrializados.

¢ Rejeitos: referem-se as parcelas contaminadas dos RDO, tais como embalagens que
nao se preservaram secas, residuos umidos que ndo podem ser processados em
conjunto com os demais, residuos das atividades de higiene, dentre outros.

Residuos da Limpeza Publica (RPU) Residuos origindrios de atividades de limpeza
publica, tais como residuos de poda, capina, varricdo e atividades correlatas; limpeza de
escadarias, monumentos, sanitarios, abrigos e outros; raspagem e remoc¢ao de terra e areia
em logradouros publicosdesobstrucédo e limpeza de bueiros; limpeza dos residuos de feiras
publicas e eventos de acesso aberto ao publico.

Residuos Verdes (RV) Residuos provenientes da manutencdo de parques, areas verdes e
jardins, redes de distribuicdo de energia elétrica, telefonia e outras, tais como troncos,
galharias, outros.

Residuos com Logistica Reversa Obrigatoria Residuos constituidos por Eletroeletronicos;
Pilhas e baterias; Pneus; Lampadas fluorescentes; Oleos lubrificantes; Agrotoxicos;
Embalagens dos materiais acima citados.

Residuos de Servicos de Saude (RSS) Residuos oriundos de estabelecimentos que
efetuam servigos de salde, tais como clinicas, hospitais, postos médicos, estudios de
tatuagem, veterinarias, etc.

e RSS GRUPO A: Residuos com a possivel presenca de agentes biolégicos que, por

suas caracteristicas de maior viruléncia ou concentragdo, podem apresentar risco de
infeccao.
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RSS GRUPO B: Residuos contendo substancias quimicas que podem apresentar
risco a saude publica ou ao meio ambiente, dependendo de suas caracteristicas de
inflamabilidade, corrosividade, reatividade e toxicidade.

e RSS GRUPO C: Quaisquer materiais resultantes de atividades humanas que
contenham radionuclideos em quantidades superiores aos limites de eliminagéao
especificados nas normas da Comissao Nacional de Energia Nuclear-CNEN e para
0s quais a reutilizagao é impropria ou ndo prevista.

e RSS GRUPO D: Residuos que nao apresentem risco bioldgico, quimico ou
radiolégico a saude ou ao meio ambiente, podendo ser equiparados aos residuos
domiciliares.

e RSS GRUPO E: Materiais perfurocortantes ou escarificantes, tais como: laminas de
barbear, agulhas, escalpes, ampolas de vidro, brocas, limas endodénticas, pontas
diamantadas, laminas de bisturi, lancetas; tubos capilares; micropipetas; laminas e
laminulas; espatulas; e todos os utensilios de vidro quebrados no laboratério
(pipetas, tubos de coleta sanguinea e placas de Petri) e outros similares.

Residuos de Construcao Civil e Demolicao (RCC) e Residuos Volumosos Residuos
originarios das atividades de construgdo civil e demoligdo, subdivididos nas seguintes
classes:

e CLASSE A: residuos reutilizaveis ou reciclaveis, como agregados (material granular
proveniente do beneficiamento de residuos de construcdo que apresentem
caracteristicas técnicas para a aplicagdo em obras de edificacdo, de infraestrutura,
em aterros sanitarios ou outras obras de engenharia);

e CLASSE B: Residuos reciclaveis, tais como plasticos, papel/papelao, metais, vidros,
madeiras, gesso, etc.;

e CLASSE C: Residuos para os quais ndo foram desenvolvidas tecnologias ou
aplicacoes economicamente viaveis que permitam a sua reciclagem/recuperacgao;

e CLASSE D: Residuos perigosos e/ou contaminados.

e Residuos Volumosos: Constituidos por pecas de grandes dimensées como méveis e
utensilios domésticos inserviveis, grandes embalagens, podas e outros residuos de
origem nao industrial € ndo coletados pelo sistema de coleta domiciliar.

Rocada Conjunto de procedimentos concernentes ao corte, manual ou mecanizado, da
cobertura vegetal arbustiva considerada prejudicial e que se desenvolve em vias e
logradouros publicos, bem como em areas nao edificadas, publicas ou privadas, abrangendo
a coleta dos residuos resultantes. Na maioria dos casos, a atividade de rocada esta
diretamente associada a de capina, sendo geralmente executada preliminarmente a esta, de
modo a remover a vegetagdo de maior porte existente no trecho a ser capinado.

Sistema de esgotamento pluvial E o conjunto de redes pluviais necessarias para permitir o
adequado escoamento do deflavio superficial de uma determinada bacia de contribuicdo até
seu destino final.

Sistema separador absoluto E o sistema de esgotamento urbano constituido de duas

redes distintas, uma destinada exclusivamente a conducédo de efluentes sanitarios e outra
destinada exclusivamente a condugéo de aguas pluviais.
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Sistema unitario ou misto E o sistema de esgotamento urbano constituido de uma Unica
rede, destinada a condugéo tanto de aguas pluviais como de efluentes sanitarios com
tratamento primario.

Solucao alternativa de abastecimento de agua Solugdo adotada pela populagdo dos
distritos que ndo sado abastecidos por rede geral de distribuicdo de agua, como, por
exemplo: chafariz, bica ou mina, pogo particular, carro-pipa, corpo d’agua e cisterna.

Solucao alternativa de esgotamento sanitario Solugdo adotada pela populagdo dos
distritos que ndo sao atendidos por rede coletora de esgoto, como, por exemplo: fossa
septica e sumidouro, fossa rudimentar,fossa seca, vala a céu aberto e langamento em
corpos d’agua.

Tarifa social Tarifa de que se beneficiam as unidades consumidoras enquadradas na
categoria residencial de consumidores de baixarenda que, geralmente, sdo cadastrados em
algum programa social do governo.

Taxa Modalidade de tributo que tem como fato gerador a utilizacao, efetiva ou potencial, de
servigo publico especifico e divisivel, prestado ao contribuinte ou posto a sua disposi¢éao e
que, por exigéncia constitucional, somente pode ser estabelecida por intermédio de lei. No
caso especifico da taxa de manejo de residuos sélidos, ainda que a mesma seja cobrada no
mesmo boleto do Imposto Predial e Territorial Urbano - IPTU, o valor correspondente aos
servicos de manejo de residuos sélidos prestados, ou colocados a disposicdo dos
municipes, deve, necessariamente, ser discriminado em separado.

Terceirizacao Contratacdo formal de terceiros para a execugdo de atividades de
responsabilidade ou de interesse do contratante. No que diz respeito, especificamente, aos
servicos de manejo de residuos soélidos — de responsabilidade do poder publico municipal,
no caso dos essenciais; e/ou de seu interesse, no caso dos acessorios ou complementares
— a empresa ou entidade formal contratada recebe remuneracao pelo servico efetivamente
prestado, conforme estabelecido no contrato, e é fiscalizada pela instancia do poder publico
municipal responsavel pela gestdo dos servicos de manejo de residuos sélidos. A
terceirizagcdo de servicos pode ocorrer em diversas escalas, abrangendo desde a
contratacdo de empresas especializadas e bem estruturadas, até a contratagdo de
microempresas ou cooperativas de trabalhadores que possam executar, por exemplo, a
coleta regular de residuos domiciliares em regides de dificil acesso, com o emprego de
veiculos de tracao animal.

Unidade de compostagem Conjunto das instalagdes, dotadas ou ndo de equipamentos
eletromecéanicos, destinadas ao processamento de residuos orgénicos facilmente
biodegradaveis, de modo a transforma-los em composto organico (fertilizante e
condicionador de solo), sob controle e monitoramento sistematicos. Entende-se como
compostaveis os residuos provenientes da poda de arvores e gramados, a fragdo organica
resultante de processo de separagédo executada em unidades de triagem e os provenientes
de coletas diferenciadas junto a residéncias ou junto a centrais de abastecimento,
mercados, sacoldes, supermercados ou outros locais em que esse tipo de residuo seja
gerado em maiores quantidades. Tais unidades compreendem desde um patio de
compostagem até um biodigestor.

Unidade de transbordo ou transferéncia Tipo de unidade de processamento de RSU na
qual os residuos sao transferidos do veiculo de coleta para outro de maior capacidade
volumétrica, propiciando desta forma que, o transporte dos residuos até seu destino seja
executado de forma acumulada, visando a reducédo dos custos e o retorno mais rapido dos
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veiculos aos distritos de coleta. Tais unidades podem ou ndo contar com equipamentos
compactadores. Também chamada de Estagao de transbordo.

Unidade de triagem Conjunto das instalagées, dotadas ou nao de equipamentos
eletromecanicos, onde sdo executados os trabalhos de separacdo, por classes (por
exemplo, plasticos) e/ou por tipos (por exemplo, PVC, PEBD, PEAD, e outros) de residuos
reciclaveis, assim como os trabalhos de seu acondicionamento (usualmente em fardos) e
estocagem para posterior comercializacao.

Valas de infiltracao Conjunto de canaliza¢des assentado a uma profundidade determinada,
destinado a promover a absorgao da parte liquida do esgoto pelo solo. A percolagado do
liquido através do solo permite a mineralizacdo dos esgotos antes que 0s mesmos se
transformem em fonte de contaminagéao das aguas subterraneas e de superficie

Valo de oxidacao Reator biol6gico aerébio de formato caracteristico, que pode ser utilizado
para qualquer variante do processo de lodos ativados ou que comporte um reator em
mistura completa.

Varredeira mecéanica Veiculo triciclo ou de quatro rodas para varricdo mecanica de ruas,
com velocidade média de 6 km/h.

Vocorocas Grandes buracos de erosdo causados pela chuva e intempéries, em solos onde
a vegetacao é escassa e nao mais protege o solo, que fica cascalhento e suscetivel de
carregamento por enxurradas.

Volume coletado de esgoto Volume de esgoto langado na rede coletora. Em geral,
considera-se que esse volume corresponde a cerca de 80% a 85% do volume de agua
consumido na mesma economia.

Volume de agua faturado Volume diario de dgua debitado ao total de economias, medidas
e nao medidas, para fins de faturamento.

Volume de agua medido Volume diario de agua consumido medido pelos hidrémetros
instalados nos ramais prediais.
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11 SIGLAS

CNES Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Salde

CONAMA | Conselho Nacional de Meio Ambiente

gi'lr'géPro— Camara Técnica Permanente de Saneamento do Consércio
DAB Departamento de Atencao Basica
ESF Equipes de Saude da Familia

FEE-RS Fundacao de Economia e Estatistica do Rio Grande do Sul

FEPAM Fundacao Estadual de Protegcdo Ambiental

FUNASA | Fundacao Nacional de Saude

IBGE Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
IDESE indice de Desenvolvimento Socioecondmico
IDHM indice de Desenvolvimento Humano

ISA indice de Salubridade Ambiental

MMA Ministério do Meio Ambiente

OPS Organizagédo Pan-americana da Saude

PACS Programa de Agentes Comunitarios de Saude
PEVs Pontos de Entrega Voluntéaria
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PEAMSS | Programa de Educagao Ambiental e Mobilizagao Social em Saneamento
PMSB Plano Municipal de Saneamento Béasico

PMSS Programa de Modernizacdo do Setor de Saneamento

PNRS Politica Nacional de Residuos Sélidos

PNUD Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento

PRSB Plano Regional de Saneamento Basico

RCD Residuos de Construgcao e Demoligéo (SNIS)

RDO Residuos Sélidos Domésticos (SNIS)

RPU Residuos Soélidos Publicos (SNIS)

RSU Residuos Soélidos Urbanos (SNIS)

RSS Residuos de Servicos de Saude

SIAB Sistema de Informacdes de Atencéo Basica

SIH-SUS | Sistema de Informagdes Hospitalares do SUS

SIOPS Sistema de Informacdes sobre Orcamentos Publicos em Saude
SIM Sistema de Informacdes sobre Mortalidade

SNIS Sistema Nacional de Informagdes sobre Saneamento

UTEs Unidades de Tratamento de Esgotos
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ANEXOS

DECRETO N¢ 3.003 de 02/10/2013.
MAPAS DE REFERENCIA

Localizagao dos principais cursos d’agua

Divisa municipal

Vias pavimentadas e ndo pavimentadas

Plano Diretor Urbanistico e Unidades Conservagao
Necessidades habitacionais

Sub-divisao de bacias nas areas urbana e rural

Vistorias Realizadas
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ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE GLORINHA

DECRETO N° 3.003, DE 02 DE OUTUBRO DE 2013,

NOMEIA 0OS MEMBROS DO COMITE
EXECUTIVO DE OPERACIONALIZAGAO DO
PROCESSO DE ELABORAGCAO DA POLITICA
PUBLICA DE SANEAMENTO E DO
RESPECTIVO PLANO MUNICIPAL DE
SANEAMENTO BASICO.

RENATO RAUPP RIBEIRO, Prefeito Municipal de Glorinha, Estado do Rio
Grande do Sul, no uso de suas atribuicdes legais e considerando o disposto no
Decreto Municipal n® 2.614/2012,

DECRETA:

Art. 1°. Nomeia o COMITE EXECUTIVO DE OPERACIONALIZACAO DO
PROCESSO DE ELABORAGAO DO PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO
BASICO - PMSB, com a seguinte composig¢éo:

| — AMILTON GNOATTO - Representante da Secretaria Municipal de
Obras, Viacao e Servigos Publicos:

Il — JOSIANE PEROZA - Representante da Secretaria Municipal de
Governo;

I — SANDRA MAXIMO CARDOSO e SERGIO OSVALDO RIBEIRO DA
SILVA - Representantes da Secretaria Municipal de Agricultura, Industria,
Comércio e Meio Ambiente:

IV — DIEGO GOMES DA SILVA - Representante da Secretaria Municipal
de Assisténcia Social:

V — OSMAR DE VARGAS - Representante da Secretaria Municipal de
Saude.

Art. 2° Este Decreto entra em vigor na data de sua publicacio.
PREFEITURA MUNICIPAL DE GLORINHA/RS, em 02 de outubro de 2013.

=
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RENATO RAUPP RIBEIRO
Prefeito Municipal

Sec. Mun. de Administragao e Planejamento

) “DOE ORGAOS, DOE SANGUE: SALVE VIDAS”
AV. DR. POMPILIO GOMES SOBRINHO, 23.400 — CENTRO — CEP: 94380-000 — FONE/FAX: 0XX(51)34871020 — site: www.glorinha.rs. gov.br
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1 INTRODUCAO

O presente documento é objeto do contrato n® 06/2012 firmado entre o Consércio Publico de
Saneamento Basico da Bacia Hidrografica do Rio dos Sinos e a Concremat Engenharia e
Tecnologia S/A cujo objeto é a Elaboracdo dos Planos Municipais e Regional de
Saneamento Basico dos Municipios do Consércio Pré-Sinos.

O trabalho teve inicio efetivo em 02 de agosto de 2012, conforme Ordem de Servico n°
003/2012, sendo o prazo inicial de execugdo de 547 dias — até 31 de janeiro de 2014. Esse
prazo foi aditado por mais 210 dias — até 29 de agosto de 2014.

Dos 26 municipios integrantes do Consorcio Pro-Sinos, 23 municipios elaboraram os seus
Planos Municipais de Saneamento Basico (PMSBs) através deste contrato: Ararica,
Cachoeirinha, Campo Bom, Canela, Caraa, Glorinha, Estancia Velha, Esteio, Gramado,
Igrejinha, Nova Hartz, Nova Santa Rita, Novo Hamburgo, Parobé, Portédo, Riozinho, Rolante,
Santo Antonio da Patrulha, S&o Francisco de Paula, Sdo Leopoldo, Sapiranga, Sapucaia do
Sul e Trés Coroas.

O Plano Regional de Saneamento Basico (PRSB) abrange, além desses 23 municipios, 0s
demais municipios do Consorcio Pro-Sinos — Canoas, Dois Irmaos e Taquara, cujos planos
municipais foram elaborados em separado.

Os servigcos inserem-se no contexto da Lei n° 11.445/07 que estabelece as diretrizes
nacionais para o saneamento béasico e para a Politica Federal de Saneamento Basico. Os
servigos também sao balizados pelo Decreto n°® 7.217/2010, que regulamenta a referida Lei,
bem como pelo Estatuto das Cidades (Lei n°® 10.257/2001) que define o acesso aos servi¢os
de saneamento basico como um dos componentes do direito a cidade.

Observa-se que durante o desenvolvimento deste PMSB foi aprovado o Decreto n°® 8.211 de
21/03/2014 que altera o Decreto n® 7.217/2010, no que toca ao acesso a recursos
destinados a servicos de saneamento basico.

A Politica e o Plano, instituidos pela Lei n°® 11.445/2007, sdo os instrumentos centrais da
gestdo dos servicos. Conforme esse dispositivo, o Plano de Saneamento estabelece as
condicOes para a prestacao dos servicos de saneamento basico, definindo objetivos e metas
para a universalizacdo, assim como programas, projetos e acdes necessarios para alcanca-
la.

Como atribuicBes indelegaveis do titular dos servicos, a Politica e o Plano devem ser
elaborados com participacdo social, por meio de mecanismos e procedimentos que
garantam a sociedade informacdes, representacdes técnicas e participacdes nos processos
de formulagdo de politicas, de planejamento e de avaliacdo relacionados aos servicos
publicos de saneamento basico.

De acordo com o Termo de Referéncia, o trabalho foi dividido em seis etapas com seus
respectivos produtos:

Etapa 1: Plano de mobilizacéo social.

Etapa 2: Diagndstico da situacdo do saneamento basico e de seus impactos nas
condi¢des de vida da populacéo.

Etapa 3: Prognésticos e alternativas para a universalizacdo dos servicos de
saneamento basico. Objetivos e metas.

Etapa 4: Concepcdo dos programas, projetos e acdes necessarias. Acdes para

emergéncias e contingéncias.
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Etapa 5: Mecanismos e procedimentos para 0 monitoramento e avaliacdo sistematica
das acdes programadas.
Etapa 6: Relatdrio final dos planos municipais e regional de saneamento bésico.

Ainda, em atendimento ao Termo de Referéncia, a etapa do diagnostico compreende o
desenvolvimento de 12 subprodutos até a consolidacéo do Produto 2, como segue:

Subproduto 2.1: Coleta de dados.

Subproduto 2.2: Caracterizagdo geral.

Subproduto 2.3: Situacao institucional.

Subproduto 2.4: Situacao econdmico-financeira.

Subproduto 2.5: Situacao dos servicos de abastecimento de agua potavel.
Subproduto 2.6: Situacdo dos servigos de esgotamento sanitario.

Subproduto 2.7: Situacdo dos servicos de limpeza urbana e manejo de residuos
solidos.

Subproduto 2.8: Situacédo dos servigos de drenagem e manejo de aguas pluviais.
Subproduto 2.9: Situacdo do desenvolvimento urbano.

Subproduto 2.10: Situacéo da habitacéo.

Subproduto 2.11: Situacao ambiental e dos recursos hidricos.

Subproduto 2.12: Situacgdo da saude.

Este relatorio retne as propostas do PMSB a partir dos elementos discutidos nas etapas
anteriores. Contempla o resumo das propostas do PMSB para consolidacado do Produto 6
gue compde o Relatério Final do Plano Municipal de Saneamento Basico, juntamente
com o Relatério do Diagnéstico (sistematizado).

Inicialmente sdo mencionados o0s objetivos e diretrizes gerais adotadas assim como
aspectos gerais da metodologia da realizacdo dos trabalhos. Apds sao apresentadas as
projecBes populacionais realizadas em conjunto com 0s outros municipios integrantes do
Consorcio Pré-Sinos. Na sequéncia sdo abordados alguns aspectos referentes aos objetivos
e metas do Plano e sua inser¢do no contexto geral da Lei do Saneamento (n° 11.445/07).
Finalmente sdo apresentadas de forma sucinta as propostas 2014/2035 abrangendo o
abastecimento de agua, esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo de residuos
sélidos, drenagem e manejo das aguas pluviais. Também foi incluido neste documento, uma
andlise preliminar da sustentabilidade econdmico-financeira, no sentido de fornecer ao
municipio uma ferramenta que permita apontar a necessidade de captacao de recursos para
implementacao do Plano ou replanejar a¢des para buscar o equilibrio.
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2 OBJETIVOS E DIRETRIZES GERAIS ADOTADAS

Os planos de saneamento devem abranger todo o territério (urbano e rural) dos municipios e
contemplar os quatro componentes do saneamento bésico, que compreende o conjunto de
servicos, infraestruturas e instalacdes operacionais de:

e Abastecimento de agua: constituido pelas atividades, infraestruturas e instalactes
necessarias ao abastecimento publico de agua potavel, desde a captacdo até as
ligacOes prediais e respectivos instrumentos de medicao.

e [Esgotamento sanitario: constituido pelas atividades, infraestruturas e instalacdes
operacionais de coleta, transporte, tratamento e disposicao final adequados dos esgotos
sanitarios, desde as ligacdes prediais até o seu langamento final no meio ambiente.

e Limpeza urbana e manejo dos residuos sélidos: conjunto de atividades,
infraestruturas e instalacdes operacionais de coleta, transporte, transbordo, tratamento
e destino final do lixo doméstico e do lixo originério da varricao e limpeza de logradouros
e vias publicas.

e Drenagem e manejo das &guas pluviais urbanas: conjunto de atividades,
infraestruturas e instalacdes operacionais de drenagem urbana de aguas pluviais, de
transporte, detencdo ou retencdo para o amortecimento de vazdes de cheias,
tratamento e disposicao final das &guas pluviais drenadas nas areas urbanas.

De acordo com o art. 19 da Lei n° 11.445/2007, Capitulo IV “Do Planejamento”, a prestacao
de servicos publicos de saneamento basico observara plano, que podera ser especifico para
cada servigo, o qual abrangera, no minimo:

I- diagnostico da situacé@o e de seus impactos nas condi¢des de vida, utilizando sistema de
indicadores sanitarios, epidemioldgicos, ambientais e socioecondmicos e apontando as
causas das deficiéncias detectadas;

Il - objetivos e metas de curto, médio e longo prazos para a universalizacdo, admitidas
solucdes graduais e progressivas, observando a compatibilidade com os demais planos
setoriais;

lll - programas, projetos e a¢Bes necessarios para atingir os objetivos e as metas, de modo
compativel com os respectivos planos plurianuais e com outros planos governamentais
correlatos, identificando possiveis fontes de financiamento;

IV - acBes para emergéncias e contingéncias;

V - mecanismos e procedimentos para a avaliagdo sisteméatica da eficiéncia e eficacia das
acdes programadas.

§ 1° Os planos de saneamento basico serdo editados pelos titulares, podendo ser
elaborados com base em estudos fornecidos pelos prestadores de cada servico.

§ 2° A consolidagdo e compatibilizagdo dos planos especificos de cada servico seréo
efetuadas pelos respectivos titulares.

§ 3° Os planos de saneamento basico deverdo ser compativeis com os planos das bacias
hidrograficas em que estiverem inseridos.

8§ 4° Os planos de saneamento basico serao revistos periodicamente, em prazo ndo superior
a 4 (quatro) anos, anteriormente a elaboracdo do Plano Plurianual.

§ 5° Sera assegurada ampla divulgacdo das propostas dos planos de saneamento basico e
dos estudos que as fundamentem, inclusive com a realizagdo de audiéncias ou consultas
publicas.

8 6° A delegacdo de servico de saneamento basico ndo dispensa o cumprimento pelo
prestador do respectivo plano de saneamento basico em vigor a época da delegacéo.

§ 7° Quando envolverem servicos regionalizados, os planos de saneamento basico devem
ser editados em conformidade com o estabelecido no art. 14 desta Lei.

§ 8° Exceto quando regional, o plano de saneamento basico devera englobar integralmente
o territorio do ente da Federag&o que o elaborou.
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Ainda no Capitulo IV “Do Planejamento”:

Paragrafo unico. Incumbe & entidade reguladora e fiscalizadora dos servigos a verificacao
do cumprimento dos planos de saneamento por parte dos prestadores de servicos, na forma
das disposicoes legais, regulamentares e contratuais.
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3 METODOLOGIA UTILIZADA NA REALIZACAO DOS TRABALHOS

Os servicos foram estruturados em seis etapas com 0s respectivos produtos. Da etapa 6
resultam os relatérios dos planos municipais e regional de saneamento basico que
incorporam o detalhamento dos produtos 1 a 5.

O cronograma das etapas de desenvolvimento dos servicos teve que ser ajustado em
decorréncia do processo das eleicdes municipais de 2012 que acarretou mudancas na
maioria das gestdes dos municipios envolvidos. A designagdo dos interlocutores de cada
municipio para acompanhamento da elaboracdo dos respectivos planos municipais de
saneamento demandou bastante tempo, pois dependia de adequacdo das equipes
administrativas e técnicas promovidas pelos novos gestores.

Logo ap6s a assinatura do contrato, além de reunies na Camara Técnica de Saneamento -
CTS Pro-Sinos, foram realizadas as Oficinas de Capacitacdo para os Planos de
Saneamento — dia 12 de setembro de 2012, em Taquara, para 0s municipios das Terras
Médias; dia 18 de setembro de 2012, em Santo Antdnio da Patrulha, para os municipios das
Terras Altas; dia 19 de setembro de 2012, em Novo Hamburgo, para os municipios das
Terras Baixas.

Nessas oficinas, além de nivelar os conceitos que envolvem a elaboracdo de um Plano de
Saneamento, foram realizadas atividades com o0s participantes para identificar
preliminarmente os problemas relacionados com saneamento basico nos municipios. Foi
abordada também a questdo da mobilizacdo social, sendo solicitado aos representantes dos
municipios que relacionassem entidades e/ou organizacdes publicas, privadas,
educacionais, ONGs, veiculos de comunicacdo que pudessem auxiliar na mobilizacdo para
os planos de saneamento.

O marco da retomada dos contatos com os interlocutores dos municipios, ap0s 0 processo
eleitoral, foi no dia 25 de fevereiro de 2013, em S&o Leopoldo, na Oficina de Coleta de
Dados e Diagnéstico, para a qual foram também convidados os participantes da CTS Pro-
Sinos. Na oportunidade, foi apresentada a ficha preliminar de coleta de dados que teve seus
principais pontos esclarecidos aos participantes pela equipe técnica da Concremat.

Nas oficinas e reunibes realizadas foi enfatizado pela Concremat e pelo contratante
Consoércio Pré-Sinos a necessidade de que cada municipio formalizasse a instituicdo dos
seus Comités de Coordenacédo e Executivo com a nomeacédo dos representantes. Essa acdo
deve ser promovida pelos gestores municipais e a sua importancia pode ser verificada pelas
atribuic6es basicas que estes devem ter na elaboracdo dos PMSBs, como segue:

e Comité de Coordenacdo: instancia consultiva formalmente institucionalizada
responsavel pela coordenacao, conducdo e acompanhamento da elaboracdo do Plano.

e Comité Executivo: instancia responsavel pela operacionalizacdo do processo de
elaboragdo do Plano.

Com esse objetivo foi disponibilizado no inicio do trabalho, no Produto 1 “Plano de
Mobilizacdo Social”: (i) um modelo para a instituicdo dos referidos comités; (ii) um formuléario
para indicacdo dos interlocutores com a equipe da Concremat.

No caso dos PMSBs e do PRSB, o acompanhamento por parte do Consércio Pro-Sinos é
atribuicdo do seu corpo técnico e da Camara Técnica Permanente de Saneamento
(CTS/Pro-Sinos), criada pela Resolucao n® 001, de 16 de junho de 2011.

Considerando o grande numero de municipios envolvidos, especialmente para agilidade do
acesso aos documentos produzidos e as informacg8es disponibilizadas pelos municipios, foi

7
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utilizado durante todo o processo de elaboragédo dos planos um Sistema de Gerenciamento
de Projetos Via Web — “Autodoc”, por meio do sitio na internet: www.autodoc.com.br/projetos.

O sistema nédo exige equipamentos nem programas especiais e 0s documentos podem ser
acessados pelos interlocutores cadastrados no sistema em qualquer computador conectado
a internet.

Em 02 de abril de 2013, ap6s a atualizacdo do cadastro dos interlocutores no Autodoc, foi
disponibilizada no sistema, na pasta “Assuntos gerais”, a Ficha de Referéncia de Coleta de
Dados.

Essa ficha foi concebida para servir de ponto de partida para a coleta de dados primarios
(locais), permitindo aos representantes de cada municipio, inicialmente, avaliarem a
disponibilidade das informacdes assim como a necessidade de esclarecimentos na Reunido
de Trabalho agendada com a equipe técnica da Concremat. Visando a sistematizacdo das
informacdes sobre as agbes locais de mobilizacdo social e de educagcdo ambiental, esse
tema também foi tratado nessas reunifes sendo solicitada atengéo a esse item na Ficha de
Referéncia de Coleta de Dados.

Durante os meses de abril, maio e junho de 2013 ocorreram as primeiras reunides de
trabalho nos municipios sendo que a pauta basica contemplou:

e Etapas do trabalho, situacéo atual e préximos passos;

e Ficha de referéncia de coleta de dados disponibilizada no Autodoc — esclarecimentos
sobre os dados necessarios e discusséo sobre os dados ja reunidos pelo municipio;

e Complementacao e valida¢éo de informa¢des do municipio levantadas pela Concremat;

e Aspectos criticos em relacdo ao saneamento bdasico — questbes do municipio e
guestdes da regido (interfaces com 0s outros municipios);

e Expectativas e prioridades em relagdo ao saneamento basico do municipio — politica
municipal;

¢ Identificacdo dos pontos criticos a visitar no municipio;

e Ac0Oes de mobilizacdo social e educacao ambiental no municipio;

A importancia da instituicdo dos Comités de Coordenacdo e Executivo para o

acompanhamento da elaboracado dos planos de saneamento.

No decorrer do trabalho ocorreram muitas reunides e contatos com os interlocutores dos
municipios e a equipe técnica da Concremat para tratar de temas especificos. Outro forum
importante de discussdo dos PMSBs e questBes supra-municipais para o PRSB, foram as
reunibes com os representantes da CTS/Pro-Sinos. As reunides de planejamento
estratégico e assembleias de prefeitos do Consércio Pré-Sinos também sempre tiveram na
pauta o andamento dos trabalhos.

Cabe ainda salientar o importante papel dos interlocutores cadastrados no sistema para
acesso aos documentos disponibilizados pela Concremat, pois tinham como funcdo analisa-
los e/ou repassa-los para analise das areas competentes no seu municipio ou das entidades
representadas, no caso da CTS/Pré-Sinos.
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4 PROJECAO POPULACIONAL

As projecdes populacionais realizadas tiveram como objetivo servir de base para o
prognostico. Foi realizada para a populagdo residente (urbana e rural) bem como para os
domicilios permanentes de 26 municipios e respectivos distritos integrantes do Consércio
Pro-Sinos.

No PMSB foram estabelecidas ac6es imediatas e de curto, médio e longo prazo, conforme
apresentado no quadro a seguir.

PMSB - Prazos das acdes

Ano de referéncia Calendério

1

2 2015
3 2016
4 2017
c Curto 2018
6 2019
7 2020
8 2021
9 2022
10 - 2023
11 Medio 2024
12 2025
13 2026
14 2027
15 2028
16 2029
17 2030
18 2031
19 Longe 2032
20 2033
21 2034
22 2035

Elaborado por Concremat, 2013.

Com excec¢do de Sao Francisco de Paula, todos os outros municipios pertencem a Regido
Metropolitana de Porto Alegre.

Dos 26 municipios estudados, apenas cinco possuem distritos: Parobé (3), Rolante (3),
Santo Antbnio da Patrulha (6), S&o Francisco de Paula (7) e Taquara (7).
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O quadro a seguir resume os resultados da projecdo realizada para o municipio de
Glorinha.

Projecéo da populacdo e domicilios - Glorinha

Prazo da Populagéo Domicilios ‘

~ Ano ref Ano calend
acao total urbana rural total urbano rural

2010 (IBGE)
1 2014 7.443 | 2.672 | 4.772 | 2.661 | 957 |1.704
2 2015 7581 | 2.823 | 4.759 | 2.727 | 1.017 |1.710
Curto 6 2019 8.029 | 3.520 |4.510| 2.957 | 1.303 |1.654
Médio 14 2027 8.523 | 4.571 |3.951 | 3.249 | 1.752 |1.496
Longo 22 2035 8.678 | 5.050 |3.628 | 3.380 | 1.976 |1.404

10
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5 ABASTECIMENTO DE AGUA E ESGOTAMENTO SANITARIO

O municipio de Glorinha firmou Contrato de Programa com a Companhia Riograndense de
Saneamento (CORSAN) para prestacdo de servicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario, através da Lei Municipal Autorizativa n® 1.097 de 11/11/2008. O CP
foi assinado em 20/01/2009 com vigéncia de 25 anos. Através de lei autorizativa, o
municipio também delega a Agéncia Estadual de Regulacéo dos Servicos Delegados do Rio
Grande do Sul (AGERGS), de forma a atender esse quesito da Lei 11.445 de 2007 nas
areas de abastecimento de agua e esgotamento sanitario.

Através desse instrumento, o municipio outorga a CORSAN a prestagcdo dos servicos de
abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario, compreendendo a exploracdo, execugéo
de obras, ampliacbes e melhorias, com obrigacdo de implantar, fazer , ampliar, melhorar,
explorar e administrar, com exclusividade, os servicos de abastecimentos de agua potavel e
esgoto sanitario, na area urbana e areas contiguas, incluindo a captacéo, aducdo de agua
bruta, tratamento, aducdo de agua tratada, distribuicdo e medicdo do consumo de agua,
bem como a coleta, transporte, tratamento e destino final de esgoto, o faturamento e entrega
de contas de agua e esgoto, sua cobranca e arrecadacgao, atendimento ao publico usuério
dos sistemas, controle de qualidade da &gua e cadastro de consumidores, atendidos os
principios da conveniéncia social, ambiental, técnica e econbmica e, ainda, a Politica
Estadual de Saneamento.

Conforme consta em contrato, os investimentos em esgotamento sanitario deverdo ser
compativeis com o Plano Municipal de Saneamento Basico e seréo efetivados respeitada a
viabilidade econdmico-financeira do sistema e a obtencdo de recursos financeiros
necessarios a sua execucao, obedecidas as bases estabelecidas pela meta de
investimentos de Longo Prazo.

Observa-se que no contrato, a area de atuacdo da CORSAN podera também contemplar
aglomerados urbanos da area rural nos termos definidos em aditivo contratual.

Plano de metas
Abastecimento de agua — conforme metas do PLANSAB! para a regido sul - % de domicilios
urbanos e rurais abastecidos por rede de distribuicdo e por po¢o ou hascente com

canalizacédo interna = 100% em 2033.

Controle de perdas — conforme metas do PLANSAB para a regido sul - % de indice de
perdas na distribuicdo = 29% em 2033.

Esgotamento sanitario — cobertura do servico conforme evolugdo indicada no quadro a
seguir.

1 PLANSAB - Plano Nacional de Saneamento Basico. Ministério das Cidades. Secretaria Nacional de Saneamento (Dezembro/
2013).

11
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Itens/Ano 2014 2015 2018 2035 |
PLANSAB  SH+SM+SS o economias  8500%  86,00%  8840%  97,00% |
atendimento a;snnjlggs
PLANSAB Tratam  finaldoplano — - = 67,00%  71,20%  90,00% |
s1 (1) 67,90% 1105 | 0,00% | 0,00% | 4,85% | 67,90%
SM (2) 0,00% 0 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00%
SS (3) 44,99% 732 | 44,99% | 44,99% | 44,99% | 44,99%
Tratam (4)| 44.99% 732 | 44,99% | 44,99% | 44,99% | 44,99%

) SI — Sistema Individual
) SM - Sistema Misto

(3) SS — Sistema Separador
) Tratam — Tratamento

Fonte: CORSAN, 2013. Plano de expanséo.

Acdes propostas

A seguir estdo elencadas as acgbes propostas, buscando alcancgar os objetivos e metas
estipulados para os sistemas de abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario do

municipio.

Objetivo Acéo

Planejamento dos servigos

Instituir sistema municipal de planejamento

Controle social dos servigos

Instituir mecanismos participativo da sociedade
nos moldes da Lei 11.445/07

Cobertura de agua

Instalacéo de rede e ligacbes para expansao
vegetativa

Cobertura de esgoto

Instalacdo de sistemas para a universalizagao

Cobertura de esgoto

Instalacdo de rede e ligacdes para expansao
vegetativa

Quantidade ofertada de agua

Ampliacdo de unidades do sistema

Perda total por ramal

Programa corporativo

Qualidade dos produtos ofertados

Rotina operacional de controle de qualidade

Qualidade do abastecimento

Rotina operacional

Qualidade de atendimento ao usuario

Rotina operacional de atendimento comercial e de
outros servicos

Otimizacao operacional

Setorizacdo da rede, melhoria do controle

Reservacéo setorial

Reservacao por setor

Deteccéo de ligacGes factiveis

Adesao de novas ligacdes

Atendimento da area rural

Programa de saneamento rural de ambito regional

12
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Além dos recursos obtidos pela CORSAN? junto ao PAC, para ampliacdo geral do sistema
de abastecimento de &gua, relaciona-se a seguir as obras recentemente executadas e/ou
programadas pela CORSAN:

Data S Custo Final
Conta Descricao do Servico Diam. Quant. L Previsto
Término (R$)
(R$)
|994 |PERF; POCO MORRO BOA VISTA - OBRA PAP ’ |1 |21/9/201O ’ - | 30.300,00
PERFURAGAO POCOS EM CAPAO GRANDE 2 E
994 CAPAO GRANDE 3 - OBRA PAP 0 2 25/5/2011 - 64.800,00
|993 |PERFURAQAO POCO GLO-02 (9-095/12-RP) ’O |1 |21/7/2012 ’ - | 32.200,00

AMLP.. REDE AGUA RUA VENANCIO AIRES
925 (6-009/08-RP/SURMET) 50 400 1/1/2013 - 11.600,00

AMPL REDE AGUA RUAS O . SCHONARDIE, O

925 . FRIAS E RS-030 (6-032/07 - RP/SURMET)

50 2150 |1/1/2013 - 62.400,00

AMPL. REDE AGUA CONDOMINIO CASA DE
925 CAMPO(6-003/08 - RP/SURMET) 50 450 1/1/2013 - 13.050,00

EMISSARIO ESGOTOS 4 TUBOS FOFO (9-

926 | oe 10-CEF /RP) 100 650 7/3/2014 - 45.000,00
EMISSARIO ESGOTOS 2 TUBOS FOFO (9-

926 | 26/10 CEF-RP) 100 [310 7/3/2014 - 22.450,00
EMISSARIO ESGOTOS 3 TUBOS FOFO (9-

926 | oo /10-CEF-RP) 100 (350 7/3/2014 - 54.060,00
REDE COLETORA ESGOTOS BACIA 4 TUBOS

926 |PVC DN 150 E RAMAIS DN 100.(9-076/10 0 2108 [7/3/2014 - 279.530,00

CEF-RP)

REDE COLETORA ESGOTOS BACIA 1 TUBOS
926 |PVC DN 150 E 200 RAMAIS DN 100 (9-[0 14161 [7/3/2014 - 2.340.310,00
076/11 CEF- RP)

REDE COLETORA ESGOTOS BACIA 2 TUBOS
926 |PVC DN 150,200,250 E RAMAIS DN 100 (9-[0 5496 [7/3/2014 - 498.510,00
076/10-CEF/RP)

REDE COLETORA ESGOTOS BACIA 3 TUBOS
926 |PVC DN 150 E RAMAIS DN 100. (9-076/10 0 2852 [7/3/2014 - 253.980,00
CEF-RP)

ESTAGAO TRATAMENTO ESGOTOS ,
COMPOSTA DE LABORATORIO  BLOCO

927  HIDRAULICO , LEITO0 12,3  [7/3/2014 - 2.190.900,00
SECAGEM,URBANIZAGAO AREA  (9-076/10
CEF-RP)

928 ELEVATORIA DE ESGOTOS EBE 2 (9-076/10- 0 20 7/3/2014 _ 61.400,00
DEF/RP)

osg ELEVATORIA DE ESGOTOS EBE 3 (9-076/10 |\ oo, ) 26.590.00
CEF-RP)

928 (E:E'?/’QFT)OR'A ESGOTOS 01 (9-076/10-15 3 |7/3/2014 - 199.230,00

2 PAC Il 42 selegéo/ CEF — Obra
13
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ELEVATORIA DE ESGOTOS EBE 4(9-076/10-

928 ICEF RP)

0 10 7/3/2014 - ‘ 36.850,00

Data Custo Custo
Conta Descricao do Servico Diam. Quant. T e Previsto Final
(R$) (R$)
AMPL. REDE AGUA TRAV DA GLORIA - (O-
925 1173/09 - RP/DEOB/MET) 50 S0 B 930,00 -
AMPL. REDE AGUA RUA ARLINDO FERRUGEM -
925 (0-116/09 - RP/DEOB/MET) 50 56 - 1.750,00 -
AMPL. REDE AGUA RUA VENANCIO DOS
925 ISANTOS - (0-117/09 - RP/DEOB/MET) 50 8o - 900,00 -
AMPL REDE AGUA AV QUATRO DE MAIO
BAIRRO TRES FIGUEIRAS - TUBOS PVC DN 50
925 (2450 M) E DN 100 (4000 M) (0-255/10-DEOM/ 0 6500 - 285.750,00 B
MET)

14
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6 LIMPEZA URBANA E MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

No ano de 2007 foi lancada a Politica Nacional de Saneamento Basico (PNSB), através da
Lei n°® 11.445/2007, que estabelece as diretrizes nacionais para 0 saneamento basico,
servindo de base para o Plano Nacional de Saneamento Basico (PLANSAB), que foi
proposto em 2011 e teve sua versao final aprovada no final de 2013. No ano de 2010 foi
lancada a Politica Nacional de Residuos Sdlidos (PNRS), através da Lei n® 12.305/2010,
regulamentada pelo Decreto n°® 7.404/2010, e que estabelece o conteddo minimo para 0s
planos de residuos sélidos.

O Plano Nacional de Saneamento Basico e o Plano Nacional de Residuos Sélidos
estabelecem diretrizes, estratégias e metas para as regifes brasileiras baseadas em um
diagnéstico da situacao atual dos servicos de gestdo e manejo de residuos sélidos no pais,
e também em um progndstico que utiliza a ferramenta de cenarios de planejamento.

Como os planos nacionais definem metas para as macrorregides do pais, as metas para
cada divisdo administrativa inseridas em uma macrorregido sado definidas
proporcionalmente, a partir de suas populacdes residentes e, consequentemente, as que
devem ser alcancadas pelas microrregides e municipios. As versdes dos planos nacionais
consideradas para a elaboracdo deste Plano foram as seguintes:

e PLANSAB: Plano Nacional de Saneamento Basico. Versao aprovada, de dezembro de
2013.
o PLANARES: Plano Nacional de Residuos Sélidos. Versao de agosto de 2013.

Os principios béasicos e prioridades que orientam o cumprimento dos objetivos estabelecidos
pela PNRS e pelo PLANARES implicam:
e Protecdo da qualidade ambiental e da saude publica;

¢ Fomento e valorizacdo da nado geracao, da reducdo, da reutilizacdo, da reciclagem, da
geracao de energia, do tratamento e da disposicdo ambientalmente correta;

e Reducéo do volume e da periculosidade;

e Geracao de beneficios sociais, ambientais e econémicos;

e Gestédo integrada dos residuos;

e Estimulo a solugdes intermunicipais e regionais para gestao dos residuos;

e Estimulo a pesquisa e ao desenvolvimento de tecnologias;

e Estimulo ao consumo sustentavel.

As diretrizes adotadas pelo plano objetivam melhorar os aspectos do gerenciamento dos
residuos solidos urbanos, controlar e avaliar os servicos e programas relacionados,
especialmente no que tange a:

e Educagéo ambiental;

¢ Inclusédo de catadores de materiais reutilizaveis e reciclaveis secos;

¢ Reducdo da geracgao de residuos solidos urbanos;

e Qualificacdo da gestao dos residuos sélidos urbanos;

e Logistica reversa;

o Reducdo dos residuos soélidos urbanos secos dispostos em aterros sanitarios;
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e Reducéo de residuos sélidos urbanos imidos dispostos em aterros sanitarios;
¢ Disposicéo final ambientalmente adequada;
¢ Tratamento e recuperacdo de gases em aterros sanitarios.

Destaca-se que as revisbes do PLANARES foram planejadas de forma a coincidir com a
elaboragdo do Plano Plurianual da Unido (PPA), que ocorre a cada quatro anos. Essa
associacdo de datas permite o aprimoramento dos programas do PPA incorporando as
diretrizes, estratégias e metas constantes do PLANARES e das suas revisoes.

No atual quadriénio do PPA (2012-2015), o Governo Federal elaborou um contetdo especial
com relacdo ao saneamento basico e aos residuos sélidos, conforme apresentado a seguir.
Programa Tematico de Saneamento Basico - PTSB

O PPA contempla também o Programa Tematico de Saneamento Basico — PTSB, elaborado
com base na Lei n° 11.445/2007 e no Decreto n° 7.217/2010, no qual aparece o tema da
interface existente entre a politica publica de saneamento e a de residuos sélidos. Esse
programa impacta diretamente as metas fixadas no PLANARES, no que diz respeito a:

¢ Desativacao de lixdes;

e Implementagcdo do tratamento e disposicao final de residuos soélidos urbanos,
preferencialmente em solug@es intermunicipais;

o Recuperacdo ambiental de areas degradadas por lixdes;

e Cultura da coleta seletiva.

Programa Tematico de Residuos Sélidos - PTRS

Durante este quadriénio, o PPA 2012-2015 est4d em vigéncia, com especial conteldo,
objetivos e iniciativas da Unido relativas ao setor de residuos sdlidos, consolidado no
Programa Tematico de Residuos Sélidos — PTRS, que busca enfrentar e superar os
desafios inerentes ao tema.

O PTRS foi elaborado com base nos principios e diretrizes da PNRS, visando ao aumento
dos indices da reciclagem de residuos solidos no Brasil, além de fomentar o

Y

desenvolvimento institucional, em especial no apoio a elaboracdo dos estudos de
regionalizacdo e dos planos estaduais, intermunicipais e municipais de gestdo integrada de
residuos solidos, buscando fortalecer a gestéo local, essencial para o sucesso da Politica
Nacional de Residuos Sdlidos.

Programa de metas

Para uma melhor organizacéo, as metas preconizadas pelo presente Plano foram divididas
em quatro programas de metas, adaptados dos grupos de diretrizes e estratégias utilizados
pelo PLANARES:

¢ Inclusao social de catadores;
e Qualificacdo da gestao dos residuos sélidos;
e Servicos de limpeza, coletas e tratamentos;

e Disposicéo final ambientalmente adequada de rejeitos.
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Visto que as a¢Oes de educagdo ambiental ndo devem ficar atreladas somente aos residuos
sélidos, e sim ao plano de saneamento basico como um todo, este tema € tratado em um
capitulo especifico do Plano Municipal de Saneamento Basico.

Os Planos Nacionais de Residuos Sélidos (PLANARES) e de Saneamento Basico
(PLANSAB) estabelecem metas com base nas diretrizes e estratégias de suas respectivas
politicas. O presente Plano Municipal de Residuos Soélidos adota as metas relativas aos
residuos solidos urbanos estabelecidas nos dois planos, propondo também metas
adicionais, que deverdo auxiliar no atendimento as dos planos nacionais, uma vez que
atingi-las representa um enorme desafio para a gestao publica.

As metas estabelecidas no PLANARES para o Brasil e Regido Sul, sdo apresentadas no
quadro a seguir e as metas do PLANSAB, no quadro apresentado na sequéncia.

Metas do PLANARES para os RSU e qualificac&do da gestao

UNIDADE REGIAO 2015 2019 | 2023 | 2029 2031

Eliminacdo total dos lixdes % Brasil 100 100 100 100 100
até 2014. Sul 100 100 100 100 100
Areas de lixdes reabilitadas Brasil 5 20 45 65 90
(queima pontual, captacéo de
gases para geragdo de
energia mediante estudo de
0w |2 viabilidade técnica e %
0O econdmica, coleta do Sul 10 20 50 75 100
P lixiviado, drenagem pluvial,
é compactagdo da massa,
o cobertura com solo e
RN cobertura vegetal).
8 Reducdo  dos  residuos Brasil 22 28 34 40 45
[a) reciclaveis secos dispostos
ETECHE em  aterro, com base na %
8 caracterizagdo nacional em Sul S a0 a3 o8 60
0 2013.
@] Reduc@o do percentual de Brasil 19 28 38 46 53
8 residuos Umidos disposto em
KN aterros, com base na %
& caracterizagédo nacional Sul 30 40 50 55 60
@x realizada em 2013.
Recuperacdo de gases de Brasil 50 100 150 200 250
Y aterro sanitario — Potencial de MW Sul
B 300 MW. u ) i . ) )
Inclusdo e fortalecimento da Brasil |280.000 | 390.000 | 440.000 | 500.000 | 600.000
8 pubvdplvisin de  600.000|Catadores | g | 56165 | 36.443 | 41.115 | 46.722 | 56.066
Planos estaduais elaborados Brasil
n 1 < %
o) ate 2013. Sul 100 - - - -
<D — -
lalla Municipios com planos Brasil 100 - - - -
on intermunicipais,
T W ) 2 . e %
Yol Microrregionais ou municipais sul 100 - - - -
6 8 % elaborados até 2014.
RSP Estudos de regionalizagéo em % Brasil 100 - - - -
22 100% dos Estados até 2013. 0 sul 100 R R ; ;
8,5 Municipios com cobranga por Brasil 35 48 55 68 75
|('IDJ ‘W servicos de RSU, sem %
vinculagéo com o IPTU. Sul 48 65 75 85 95
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Metas do PLANSAB para 0s RSU

META UNIDADE REGIAO 2015 | 2020 2030
2 Percentual de domicilios urbanos atendidos % Brasil 94 | 96 | 100
<Z( por coleta direta de residuos solidos. 0 Sul 98 | 100 | 100
£ Percentual de domicilios rurais atendidos Brasil 39 48 64
) por coleta direta e indireta de residuos %
% Percentual de municipios com presenca de % Brasil 0 0 0
*8 lixdo/vazadouro de residuos sélidos. Sul 0 0 0
3 % de municipios com coleta seletiva de % Brasil 24 | 30 | 40
a residuos solidos domiciliares. 0 Sul 43 | 49 | 60
0 o . Brasii | 35 | 47 | 72
o % de municipios que cobram taxa de lixo. %
Sul 48 61 90

Nos planos nacionais, a quantificacdo das metas foi estabelecida para as regifes do pais.
Para os planos municipais foi adotado como critério a proporcionalidade da populacdo do
municipio em relagdo a populagdo total da regido Sul, segundo o Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE, 2010). No presente PMSB, considerou-se proporcionalmente
a projecao da populagdo do municipio em relacdo a populacéao total da regido Sul. Tanto as
metas especificas para 0 municipio quanto as quantificacdes das mesmas sao apresentadas
mais adiante, neste capitulo, e também no Cronograma fisico-financeiro em ANEXO.

Considerando o cenario atual da gestéo de residuos sélidos urbanos, para atendimento das
metas estabelecidas serdo necessarias mudancas radicais, que deverdo trazer eficiéncia e
sustentabilidade aos sistemas de gestdo e manejo de residuos municipais. Estas mudancas
estdo relacionadas a um aporte significativo de recursos financeiros em instalacoes,
equipamentos e pessoal técnico, o que, sem dlvida, ira aumentar o custo atual dos servicos
hoje prestados pelos municipios.

Para o alcance das metas estabelecidas, sdo necessarias a¢fes relacionadas a coleta,
transporte, tratamento e destinacdo final dos residuos sélidos urbanos, cuja implantacao
exige que se busque por alternativas tecnoldgicas viaveis para implantacado nos municipios.
A seguir sdo descritos 0s critérios, a justificativa e as tecnologias selecionadas como
ferramentas para elaboracdo das acdes para o atendimento das metas estabelecidas neste
Plano.

A selegdo de alternativas para gerenciamento e gestao dos residuos sélidos urbanos (RSU)
foi embasada nas diretrizes e estratégias tracadas em nivel nacional, dentro do Plano
Nacional de Residuos Solidos, e observada a seguinte ordem de prioridade para a gestao:
ndo geracdo, reducgdo, reutilizagdo, reciclagem, tratamento dos residuos sélidos e
disposicao final ambientalmente adequada dos rejeitos.

Considerando-se a dificuldade técnica e gerencial de municipios de pequeno e médio porte
e a necessidade de se obter a sustentabilidade financeira necessaria a implantacdo dos
sistemas de tratamento e destinacdo final de residuos, foram adotadas premissas basicas
para a definicAo do porte e quantificacdo de unidades e equipamentos para 0 presente
Plano:

Definicdo da geracdo de residuos

Para estimativa da geracao de residuos ao longo do Plano foram utilizadas as projecfes da
geracdo de residuos realizada na etapa de progndstico, indicado no quadro a seguir.
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Projecao da geracdo de RSU para o municipio

Prazo da acdo Ano referénciaj Ano calendérioJ Geragéo (t/ano)

2 2015 1.799
Curto 6 2019 1.905
_ 10 2023 1.976
Médio
14 2027 2.022
18 2031 2.049
Longo
22 2035 2.059

Coleta de residuos

e Definicdo de servicos que auxiliem o atendimento as metas de reducdo de residuos
secos reciclaveis e Umidos a serem destinados a aterros conforme estabelecido no
PLANARES;

e Todos os municipios devem contar com coleta seletiva e coleta regular.

Residuos secos reciclaveis

e Definicdo de instalagbes que atendam as metas de reducdo de residuos secos
reciclaveis a serem destinados a aterros conforme estabelecido no PLANARES a cada
quatro (4) anos para a Regido Sul,

¢ Todos 0s municipios devem contar com ao menos um galpao de triagem.

Areas contaminadas

A recuperacgdo de areas contaminadas também deve ser foco de um processo de selecao
de alternativas, porém, esta selecdo depende de um estudo especifico prévio com
mapeamento e diagndstico destas areas, fatores essenciais para selecdo de alternativa
tecnolégica de recuperagéo.

O Plano envolve também a selecdo de alternativas tecnolégicas para o tratamento de
organicos, o transporte e a destinacdo final adequada para os residuos, entre outras.
Porém, estas sao ac¢fes regionais, que devem ser implantadas no ambito do consércio Pro6-
Sinos, e séo apresentadas no Plano Regional de Residuos Sélidos.

A seguir, sdo apresentados os detalhamentos dos critérios utilizados e a justificativa para a
selecdo das alternativas tecnolégicas que deverdo ser implantadas através das acdes do
Plano.

COLETA DE RESIDUOS

A coleta dos residuos solidos urbanos e rurais é uma ferramenta para o atendimento das
metas do PLANSAB.

Ecopontos

Para auxiliar o servico de limpeza e coleta de residuos sélidos, propde-se a implantacao de
ecopontos nas areas urbanas e rurais dos municipios que, dentro do modelo adotado, séo
instrumentos fundamentais para melhoria da gestdo e sustentabilidade do gerenciamento
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integrado de RSU. Trata-se de um equipamento publico de baixo custo, disperso dentro
area urbana e distritos rurais, com resultados expressivos no apoio a coleta seletiva,
logistica reversa, reducdo dos focos de disposi¢do clandestina e de residuos volumosos e
especiais, disponibilizando a populagdo uma solucdo de destinacdo adequada de residuos.
Sua implantacdo em distritos rurais, como forma de coleta indireta, possibilita uma maior
cobertura de atendimento do servico em locais onde se torna onerosa a implantacdo de
coleta porta a porta, auxiliando no atendimento a meta de aumento do nimero de domicilios
rurais atendidos por coleta direta e indireta de residuos soélidos proposta pelo PLANSAB.

As vantagens da implantacao de ecopontos, de maneira geral, sdo:

¢ Diminuicdo de focos de descarte irregular, principalmente de residuos volumosos e da
construcao civil;

e Maior cobertura de atendimento com menos custos do que a coleta direta (porta a
porta);

e Melhor segregacao de materiais reciclaveis, facilitando seu reaproveitamento posterior.
As desvantagens da implantacéo destas instala¢gbes séo:

e Requerem profissionais capacitados para orientacdo e controle do descarte.

¢ A responsabilidade pela correta destinacao final dos residuos da construcéo civil e dos
residuos especiais recebidos passa a ser do municipio.

Coleta reqular porta a porta

A coleta regular porta a porta implica recolher os residuos diretamente em cada domicilio, o
que demanda o emprego de um contingente expressivo de funcionarios, e exige destes um
grande esforgo fisico para manusear os recipientes de acondicionamento dos residuos até o
veiculo utilizado para a coleta.

A coleta porta a porta tem como vantagens principais:

e Maior interacdo entre a populacéo e os coletores;

e Comodidade para os geradores de residuos, dependendo da frequéncia de coleta;
e Menor custo de operacao do servico de coleta.

As desvantagens sao:

¢ Riscos elevados de acidentes e doencas relacionadas ao trabalho para os coletores
envolvidos;

e Na&ao ha controle dos vetores de doencas;

e Possibilidade de rasgamento ou espalhamento dos sacos de residuos, podendo causar
entupimento dos bueiros e bocas de lobo.

Coleta diferenciada

A PNRS torna a coleta seletiva uma obrigacdo nos municipios brasileiros, porém, a que
atualmente é praticada no Brasil prioriza a coleta dos residuos secos. Os residuos Umidos
(organicos) sdo coletados junto com os rejeitos, através do servico de coleta regular
indiferenciada.

No contexto atual de planejamento da gestdo dos residuos soélidos esta forma de coleta é
inadequada, pois dificulta o tratamento posterior dos materiais devido a ocorréncia de
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contaminagdes cruzadas entre os varios residuos, reduzindo inclusive o valor comercial dos
materiais reciclaveis, podendo até impossibilitar seu tratamento.

A ndo segregacao na fonte dos residuos organicos dificulta e praticamente inviabiliza o
tratamento posterior da fracdo orgénica devido a sua contaminacdo, resultando em um
composto de baixa qualidade e sem boa aceitacdo pelo mercado.

Em alguns casos, para se viabilizar a valorizacdo/reciclagem dos residuos organicos e
atingir a meta de reducgdo de disposicdo em aterros de residuos Uumidos, a coleta seletiva
deve prever a separacdo de no minimo trés tipos de residuos: residuos organicos
compostaveis, residuos reciclaveis secos e rejeitos. Devem ser implantados polos regionais
para o0 reaproveitamento e a reciclagem de materiais com a inclusdo dos catadores no
processo de gerenciamento dos RSU, contribuindo para o fortalecimento e inclusédo
socioecondmica, conforme prevéem a Politica e Plano Nacional de Residuos Sdlidos.

A coleta diferenciada tem como vantagens principais:

e Reducdo da contaminagdo de residuos reciclaveis (secos ou Umidos), facilitando seu
tratamento e recuperagéo;

e Aumento do valor comercial do material reciclavel;

¢ Aumento da qualidade e aceita¢do do produto final da compostagem;

e Disseminacao de informac¢des ambientais para a correta segregacao dos residuos.
As desvantagens séo:

e Maior custo de operacéao;

e Regquer uma frota mais numerosa,

¢ Dependéncia do engajamento por parte da comunidade.

Coleta seletiva

A coleta diferenciada de residuos secos (coleta seletiva) passa a ser obrigatéria através da
PNRS, e também é prevista no PLANSAB, onde séo definidas metas sobre o percentual de
municipios que devam implantar o servi¢co, de acordo com a regido do Brasil e com o0s
prazos estipulados. Ainda que ndo existam metas especificas no PLANARES para a coleta
seletiva, a implantacdo desta contribui para as metas de reducdo de residuos secos
dispostos em aterros.

Pontos de Entrega Voluntéaria (PEVS)

Os PEVs sdo mecanismos facilitadores da coleta seletiva, ja que os residuos recebidos
podem ser transferidos para centrais de triagem onde cooperativas ou associacbes de
catadores separam e revendem o material. Desta forma, sua implantacdo contribui para a
meta de aumento do numero de municipios com coleta seletiva de residuos sdlidos
domésticos, estabelecida no PLANSAB. Em consequéncia, esta medida pode auxiliar na
reducdo de residuos reciclaveis secos dispostos em aterros, meta estabelecida pelo
PLANARES.

Os PEVs tém como vantagens:
e Baixo custo de implantacéo;

e Economia com a coleta, pois além de os materiais ja estarem separados, ha reducao
dos pontos de coleta;
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e Minimizacdo das contaminagdes entre residuos;

e Material separado conta com maior qualidade e um valor agregado mais alto;

¢ Atuam também como agentes de conscientizacdo ambiental.

As desvantagens s&o:

e PEVs estdo sujeitos a depredacao;

e Necessidade de deslocamento até os PEVs pode resultar em um percentual de adesao
menor do que no caso da coleta porta a porta.

TRIAGEM DE RECICLAVEIS SECOS

A separacdo dos materiais passiveis de recuperagdo tem varios aspectos positivos como a
preservacdo de recursos naturais, geracdo de emprego e renda, e conscientizacdo da
populacdo para as questbes ambientais. Entretanto, a reciclagem depende da economia
local e do mercado de cada um dos materiais triados, mesmo que o custo do beneficiamento
da maioria dos materiais reciclaveis ainda seja considerado elevado em relacdo ao custo de
matéria prima virgem.

Ainda assim, a triagem dos residuos reciclaveis € importante para a adequacao a meta de
reducéo dos residuos reciclaveis secos dispostos em aterro, estabelecida pelo PLANARES,
por promover uma melhor condicdo de recuperacdo destes materiais.

Embora existam desvantagens associadas, a triagem é indispensavel para gestao eficiente
dos residuos solidos urbanos e para o respeito da ordem de prioridade estabelecida no
caput do artigo 9° da Lei n° 12.305/2010 (ndo geracao, reducédo, reutilizacdo, reciclagem,
tratamento dos residuos sélidos e disposicdo final ambientalmente adequada dos rejeitos),
sendo uma etapa indispenséavel para se atingir as metas de redugéo de residuos secos em
aterros.

As vantagens do processo de triagem de uma forma geral séo:
¢ Reducdo da quantidade de residuos destinada a disposicado final em aterros sanitarios;

e O processo é fundamental para atendimento das metas de reducdo de residuos
reciclaveis secos a serem dispostos em aterros sanitarios;

e Promocéao da inclusédo socioecondmica através da adesdo de catadores de residuos a
cooperativas e associac¢des regularizadas;

e Reducdo do consumo de matérias primas, energia e insumos na industria;
e Reducdo da poluicdo ambiental para producdo de novos insumos;

e Promocéao de melhorias diretas no saneamento;

e Serve como agente de conscientizacdo ambiental.

As desvantagens séo:

e Muitas vezes o0s custos operacionais sdo maiores do que os recursos advindos da
venda dos materiais reciclaveis ou do composto;

e O processo requer um modelo de gestdo que esteja atento as necessidades de
mercado, ao avanco das tecnologias de aproveitamento de novos materiais, além da
complexidade dos diferentes funcionarios, intermediarios e setores da industria
envolvidos.

Destaca-se que uma das dificuldades enfrentadas pelos municipios é a falta de organizacao
dos catadores, que acabam criando um sistema informal de venda de materiais para
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atravessadores, muitas vezes instalados em locais irregulares, sem o devido licenciamento
ambiental (BNDES, 2011). Para tanto, sdo previstas no Plano Regional de Residuos Sdélidos
acles que visam a mobilizar e apoiar as organiza¢des de catadores.

Outro desafio é o0 ndo atendimento as questdes de higiene, seguranca do trabalho e meio
ambiente nos sistemas de triagem existentes nos municipios.

Triagem em esteiras rolantes

Unidades de triagem mecanizadas devem ser implantadas em galpdes com infraestrutura e
cobertura adequadas. Este sistema de triagem otimiza 0 processo em comparagdo com a
triagem em mesa, porém, pode também excluir funcionarios que ndo tém condicBes de
acompanhar o ritmo constante imposto pela esteira. Um dos beneficios da esteira rolante é
proporcionar um menor risco ergondmico aos funcionarios e um melhor controle da higiene
do ambiente de trabalho.

As vantagens da triagem mecanizada sao:

e Integracdo das associacdes ou cooperativas de catadores;
e Maior capacidade de triagem, comparando-se ao processo em mesas;
o Melhores condictes de higiene e seguranca do trabalho.

As desvantagens s3o:

e Exigéncia de maior controle entre funcionérios e sistemas de automacao;

e Funcionarios devem ser capacitados e qualificados;

e Maiores investimentos e custos operacionais devido a operacdo e manutencao da
esteira.

ACOES PARA O ATENDIMENTO DAS METAS

As metas propostas precisam ser materializadas em acbes para seu atendimento nos
prazos estabelecidos. As proposicfes das acfes visam aos seguintes programas, conforme
exposto anteriormente:

e Incluséo social de catadores;

e Qualificacdo da gestao dos residuos sélidos;

e Servicos de limpeza, coletas e tratamentos;

e Disposicéao final ambientalmente adequada de rejeitos.

Em paralelo, o Plano preconiza o encerramento imediato de aterros controlados e lixdes e,
em médio prazo dos aterros sanitarios publicos de pequeno porte.

Os prazos para o presente Plano foram baseados nos prazos previstos no PLANARES, com
vigéncia por prazo indeterminado. Entretanto, o horizonte de planejamento deste PMSB
deve ser de 22 anos, portanto foi adotado como prazo final o ano de 2035, conforme
descrito a seguir:

e Prazo imediato — Acdes a serem implantadas até o final de 2015;
e Curto prazo — Acbes a serem implantadas entre 2016 e 2019;
e Médio prazo - A¢des a serem implantadas entre 2020 e 2027,

e Longo prazo - A¢bes a serem implantadas entre 2028 e 2035.
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Para o atendimento das metas do Plano, foram propostas ac¢des para 0S municipios
individualmente, e também para a regido dos municipios pertencentes ao consorcio Pro-
Sinos como um todo, que sé@o detalhadas no Plano Regional de Residuos Sélidos.

O presente Plano tem como foco apenas as acdes de responsabilidade do municipio, e sdo
aquelas que envolvem leis municipais, estruturas de fiscalizacdo, coletas e triagem de
residuos reciclaveis secos. As ac¢les regionais se configuram como aquelas que
apresentam uma expressiva economia de escala, sem nenhum conflito com outras
atividades ou problemas de gestdo quando operadas em grande escala no ambito do
Consorcio Pré-Sinos. Para as acfes de responsabilidade do Consorcio Pro-Sinos deve-se
consultar o Plano Regional de Saneamento Basico (PRSB). Destaca-se que ha também
acOes que devem ser desenvolvidas tanto em ambito municipal quanto em ambito regional,
e que todas as agOes propostas sdo complementares entre si.

O quadro a seguir apresenta 0s programas, as metas e as a¢fes para o municipio. Na linha
das metas também sdo apresentadas as quantificacdes especificas para 0 municipio, como
no caso do numero de catadores a ser incluido socialmente e reducado de residuos a serem
dispostos em aterro. A primeira coluna apresenta a identificacdo de cada meta e acéo, que
sdo descritos mais detalhadamente na coluna seguinte, junto com a definicdo de
responsabilidades pela implantacdo da acdo. O conjunto de colunas "Prazos" apresenta com
marcacdo em azul forte os prazos de implantacdo das acdes, e em azul fraco 0os anos que
terdo custos de operacéo.
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Programas, Metas e A¢des — Glorinha?

Pro etas e Ache ResDo & =
o Social de Catadore peza, coleta e ge Responsave 0 0 0
estrutura responsével pelo suporte para formagéo e manutencéo das cooperativas. X X X
Instituir central regional de comercializagéo de materiais reciclaveis. X X

Instituir termos de compromisso setoriais ou de cooperagao técnica com o Estado para implantagdo da

g X X

logistica reversa.
Implantar ecopontos em areas urbanas. X X
Implantar central de comunicagdo sobre senicos de limpeza urbana e manejo de RSU. X X
Instituir taxa de senigos de limpeza e manejo de RSU sem vinculag&o com IPTU. X
Implantar estrutura regional responsével pelo controle e fiscalizagéo das a¢des regionalizadas. X X X
Implantar estrutura municipal para controle e fiscalizag&o das agdes municipais. X X X

ervicos de peza, Coletas e amento Respo e 0 019 0
Qualificar gestdo dos senvigos de limpeza urbana. X
Qualificar operacéo dos senicos de limpeza urbana. X X X
Qualificar coleta diferenciada porta a porta de rejeitos e organicos. X X X
Adequar coletores de residuos tipo "papeleira” em areas urbanas. X
Realizar estudo de viabilidade para a i da coleta di iada de organicos, secos e rejeitos. X
Realizar estudo de \iabilidade para a implantacéo da coleta conteinerizada intermunicipal. X X
Implantar coleta regular indireta (n&o diferenciada) para atendimento da populagao rural. X X X
Qualificar coleta diferenciada porta a porta de reciclaveis secos, com incluséo social de catadores de . .
reciclaveis através de cooperativas ou associagdes.
Implantar PEVs para reciclaveis em areas urbanas. X
Adequar unidades de triagem de residuos reciclaweis secos, com inclus&o social de catadores de reciclaveis . . .
através de cooperativas ou associagdes. (2)
Adequar unidades regionais de triagem e compostagem de residuos verdes e organicos. X
Disposicdo Ambientalmente Adequada de Rejeito Responsave 0 0 0
Implantar esta¢des de transhordo. X X
Implantar transporte de residuos do transbordo a destinagé&o final. X X
Interditar lixGes e aterros controlados existentes (com cercas e \igilacia). X X X
Elaborar projeto, EIA/RIMA e licenciamento para ampliacées e de implantacéo de aterros sanitarios .
regionais.
Implantar novo aterro regional (incluindo aquisi¢&o/desapropriacéo de terreno). X X X
Encerrar e monitorar aterros de pequeno porte (populagéo menor que 100.000 habitantes). (4) X X
Realizar estudo de \iabilidade para implantac&o de unidade de tratamento térmico de rejeitos. X
Elaborar plano para recuperacéo de gases em aterros através de estudos de viabilidade ambiental e técnico- .
econdmica. (4)
Implantar a recuperacéo de gases de aterro de maneira a atingir as metas. (4) X X
Realizar estudo de mapeamento e diagnéstico dos lix6es, aterros controlados, e areas de "bota fora" .
priorizando acées de recuperacéo para atendimento das metas.
Recuperar areas ocupadas por lixdes, aterros controlados e areas de "bota fora". (3) X

? Detalhe em ANEXO.
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CUSTOS TOTAIS ASSOCIADOS PARA AS ACOES MUNICIPAIS

Este plano, conforme foi apresentado nas etapas anteriores, contempla custos para
implantacdo de acoes, instalagcbes e equipamentos que competem ao municipio.

Considerando o cenario atual da gestao de residuos sélidos urbanos, para atendimento das
metas estabelecidas serdo necessarias algumas mudancas, que deverao trazer eficiéncia e
sustentabilidade aos sistemas de gestdo e manejo de residuos municipais. Estas mudancas
estdo relacionadas a um aporte significativo de recursos financeiros em instalacoes,
equipamentos e pessoal técnico, o que, sem dlvida, ira aumentar o custo atual dos servicos
hoje prestados pelos municipios. Ndo foram considerados os custos das ac¢des regionais,
que devem ser consultadas no PRSB.

No quadro a seguir é apresentado um resumo e o investimento total considerando apenas
instalacBes de estruturas e equipamentos municipais previstos até o ano 2035. Em anexo é
apresentado o cronograma fisico-financeiro para as ac¢des municipais, onde s&o
apresentados os custos totais de implantacdo e de operacdo para cada acdo, acumulados
em cada prazo. Em ANEXO também sdo apresentadas as descricfes, os critérios utilizados
para quantificacdo de equipamentos, e demais custos de implantacdo e operacdo de cada
acéo.
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Total de investimentos previstos para as instalagdes - Glorinha

Descricdo
PEV R$ 4.000,00 R$ 4.000,00 R$ 8.000,00 R$ 4.000,00 R$ 16.000,00 R$ 0,00
S
1 Unidades 1 Unidades 2 Unidades 1 Unidades 4 Unidades 0 Unidades
R$ 193.000,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Ecopontos
1 Unidades 0 Unidades 0 Unidades 0 Unidades 0 Unidades 0 Unidades
) ] R$ 180.000,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Unidades de triagem ] . ] ] . ]
1 Unidades 0 Unidades 0 Unidades 0 Unidades 0 Unidades 0 Unidades
Destinac¢do final adequada R$ 25.000,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Interdicdo de lixbes 1 Unidades 0 Unidades 0 Unidades 0 Unidades 0 Unidades 0 Unidades
Encerramento aterros sanitarios 0 Unidades 0 Unidades 0 Unidades 0 Unidades 0 Unidades 0 Unidades

Total de investimento (cada 04 anos)

R$ 402.000,00

R$ 4.000,00

R$ 8.000,00

R$ 4.000,00

R$ 16.000,00

Total de investimento

R$ 434.000,00
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7

DRENAGEM E MANEJO DE AGUAS PLUVIAIS

Os programas, projetos e a¢des previstas visando a universalizacdo dos servicos de manejo
das aguas pluviais para o municipio de Glorinha estéo a seguir.

Acdes Imediatas (2 Anos)

Para os anos de 2014 e 2015 estdo previstas as seguintes metas:

Com

Planejar de maneira integrada as acdes em recursos hidricos, otimizando
investimentos.

Elaborar Caderno de Encargos com normatizacdo e padronizacdo dos produtos
referentes a projetos e obras de infraestrutura urbana.

Realizar o cadastro topografico de 100% da rede de micro e macrodrenagem.
Incrementar o programa de Educagdo Ambiental existente.

Cadastro estrutural das obras de arte, canais, travessias existentes e elaboracéo de
projeto.

Definir a regulacéo dos servicos de gestdo das aguas pluviais.

base nestas metas foram previstos 0s seguintes programas, projetos e acdes:

Criacdo de um ente regulador supra-municipal para os servi¢os, ou contratacdo de
uma agéncia reguladora como responsavel pela regulacdo da drenagem urbana.
Ativar institucionalmente os Comités de Bacia dos Rios Gravatai e Sinos para
definicdo das acOes institucionais compartiihadas, bem como a criagdo de
instrumentos legais que contemplem as decisdes tomadas em consenso.

Elaboracdo do Caderno de Encargos para normatizacdo e qualificacdo do item
saneamento no processo de analise, avaliagdo e aprovacdo de empreendimentos
imobiliarios.

Incrementar o Programa de Educacédo Ambiental existente.

Elaborar um programa de cadastro das patologias estruturais e de revestimento dos
canais e travessias. Hierarquizacdo de medidas e registro em banco de dados das
acOes de recuperacdo e manutencao.

Elaborar o cadastro informatizado do sistema de micro e macrodrenagem com
registro dos dados de manutencdo, operacdo e implantacdo, com programa de
atualizacdo permanente.

Aparelhamento da Secretaria de Obras, Viagdo e Servigos Publicos para gestdo
integrada do sistema, com base em Sistema de Informac¢des Geograficas e registro
em banco de dados georreferenciado.

Acdes de continuidade e acompanhamento

As acbes de continuidade e acompanhamento sdo apresentadas na sequéncia em funcao
dos prazos de conclusédo, quais sejam de curto, médio ou longo prazos.

Curto Prazo (4 Anos)

Para o periodo entre 2016 e 2019 estao previstas as seguintes metas:

Elaborar planejamento em drenagem urbana vinculado ao cenario futuro previsto
pelo Plano Urbanistico.
Aquisicdo de equipamento e treinamento de pessoal.
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e Elaborar Plano de Drenagem Urbana e detalhamento de projetos para as areas
criticas.

e Elaborar Plano de Drenagem Urbana tendo um sistema de informacdes geogréaficas
como ferramenta de gestéo.

Com base nestas metas foram previstos 0s seguintes programas, projetos e acoes:

e Proposta de plano de capacitacdo e da formac&o de recursos humanos.

¢ Manutencao periodica da rede através de desassoreamento e limpeza + bota fora.

e Elaborar o Plano Diretor de Drenagem Integrado da micro e macrodrenagem
contemplando abordagem de manejo sustentavel das aguas urbanas, adequando-o
as novas proposicdes do Plano Diretor Urbanistico.

¢ Implantacdo de base de custos para obras e servigcos de saneamento.

¢ Implantar Programa Manutenc¢do Periddica de Limpeza e Desassoreamento da rede
de drenagem. Inserir no SIG.

e Criacdo de ferramenta computacional para fiscalizagdo e montagem de equipe e
treinamento para capacitacdo técnica, incluindo equipamentos e softwares.

Médio Prazo (8 Anos)

Para o periodo entre 2020 e 2027 esta prevista a manutencdo das metas atingidas em curto
prazo, bem como:

o Planejar de maneira integrada as a¢des em recursos hidricos com municipios
vizinhos, otimizando investimentos, incluindo estudo de modelagem hidrodinamica
do Rio dos Sinos, Rio Gravatai e afluentes.

Com base nesta meta foram previstos 0s seguintes programas, projetos e acoes:

o Implementar o SIG/DRENAGEM contemplando o cadastro da rede, zoneamento e lei
de uso do solo e suas restrigdes.

e Inserir na atualizacdo do Plano Diretor de Drenagem Integrado da micro e
macrodrenagem medidas de incentivo as praticas sustentaveis, como reducao de
impostos, tarifas de limpeza, drenagem, etc.

Longo Prazo (20 Anos)

Para o periodo entre 2028 e 2035 estao previstas as seguintes metas:

¢ Implantar o sistema de esgotamento tipo "separador absoluto".

e Elaborar Plano de Manejo das APPs e areas verdes. legislacdo prevendo
manutencdo da cobertura do solo.

o Elaborar Ferramenta de sensoriamento remoto e aplicativos de geoprocessamento
visando a melhorar a fiscalizacao.

e Elaborar legislagdo municipal visando implantacdo de medidas de controle na fonte e
reducédo de IPTU.

e Implantar PLHIS integrado com o Plano Diretor de Drenagem.

o Elaboracdo de projetos executivos com base nas alternativas apontadas pelo Plano
Diretor de Drenagem.

e Implantacdo do PLHIS e integracdo com medidas de controle de erosdo e
deslizamentos.

Com base nestas metas foram previstos 0s seguintes programas, projetos e acoes:
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Planejar acBes preventivas com base em analise estatistica das acdes corretivas

realizadas sobre cadastro informatizado e banco de dados georreferenciado.

Execucdo das obras de infraestrutura de micro e macrodrenagem.
Implantacdo de um banco de projetos na Prefeitura, objetivando a viabilizacdo das

informacdes de saneamento basico de forma integrada.

cobertura do solo.

Plano de Manejo das APPs e areas verdes. Legislacdo prevendo manutencdo da

Critérios de Estimativa de Custos das A¢8es Propostas

Para cada uma das acbes propostas em forma de projetos ou programas foi elaborada uma

estimativa de custos conforme critérios resumidos

no quadro a seguir. Em anexo é

apresentado a proposta de cronograma fisico-financeiro.

Acéo proposta
Criacdo de um ente regulador supra-municipal para
0S servicos, ou contratacdo de uma agéncia
reguladora como responsavel pela regulacdo da
drenagem urbana.

\ Critério

Em fungdo do numero de habitantes
da populacéo projetada.

Ativar institucionalmente os Comités de Bacia dos
Rios dos Sinos e Cai para definicdo das acodes
institucionais compartilhadas, bem como a criacdo de
instrumentos legais que contemplem as decisdes
tomadas em consenso.

Despesa com pessoal.

Execucdo das obras de infraestrutura de micro e
macrodrenagem.

Percentual da rede de micro e
macrodrenagem existente.

Elaboracdo do Caderno de Encargos para
normatizagédo e qualificagdo do item saneamento no
processo de andlise, avaliacdo e aprovacao de
empreendimentos imobiliarios.

Consultoria técnica e capacitacdo de
pessoal.

Proposta de plano de capacitacdo e da formacao de
recursos humanos.

Consultoria técnica e capacitacdo de
pessoal.

Implantacdo de um Sistema de Alerta contra
inundacdes.

Modelagem hidrodin&mica e
implantacdo de estacbes de
monitoramento pluvio e

fluviométricas.

Incrementar o Programa de Educacdo Ambiental
existente.

Consultoria técnica e capacitacdo de
pessoal.

Manutencdo periédica da rede atraves de

desassoreamento e limpeza + bota fora.

Percentual do valor das obras de
micro e macrodrenagem.

Elaborar um programa de cadastro das patologias
estruturais e de revestimento dos canais e travessias.
Hierarquizacdo de medidas e registro em banco de
dados das ac¢des de recuperacdo e manutencao.

Estimativa do numero de travessias
e servicos de consultoria de
elaboracdo de laudos e banco de
dados.

Elaborar o cadastro informatizado do sistema de
micro e macrodrenagem com registro dos dados de
manutencdo, operacao e implantacdo, com programa
de atualizacdo permanente.

Consultoria técnica e capacitacdo de
pessoal.

Elaborar o Plano Diretor de Drenagem Integrado da
micro e macrodrenagem contemplando abordagem de
manejo sustentavel das 4guas urbanas, adequando-o
as novas proposicdes do Plano Diretor Urbanistico.

Consultoria técnica e capacitacdo de
pessoal em funcdo das éareas de
contribuicdo das sub-bacias
urbanas.

Implantacdo de base de custos para obras e servicos
de saneamento.

Consultoria técnica e capacitacdo de
pessoal.
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Acéo proposta
Implantacdo de um banco de projetos na Prefeitura,
objetivando a viabilizagcdo das informacbes de
saneamento basico de forma integrada.

Critério \
Percentual das obras previstas em
funcdo da extensdo da rede de
micro e macrodrenagem.

Aparelhamento e Capacitacdo da Secretaria
Municipal de Obras e Viacdo para gestdo integrada
do sistema, com base em Sistema de Informagbes
Geograficas e registro em banco de dados
georreferenciado.

Recursos humanos, materiais,
softwares e capacitacao técnica.

Implantar Programa Manutencdo Periddica de
Limpeza e Desassoreamento dos Canais. Inserir no
SIG.

Consultoria técnica e capacitacdo de
pessoal.

Criacdo de ferramenta computacional para
fiscalizacdo e montagem de equipe e treinamento
para capacitacdo técnica, incluindo equipamentos e
softwares.

Consultoria técnica e capacitacdo de
pessoal.

Inserir na atualizacdo do Plano Diretor de Drenagem
Integrado da micro e macrodrenagem medidas de
incentivo as praticas sustentaveis, como reducao de
impostos, tarifas de limpeza, drenagem, etc.

Consultoria técnica e juridica e

capacitacdo de pessoal.

Implementar o SIG/DRENAGEM contemplando o
cadastro da rede, zoneamento e lei de uso do solo e
suas restricoes.

Consultoria técnica e capacitacdo de
pessoal.

Plano de Manejo das APPs e é&reas verdes;
Legislacdo prevendo manutencdo da cobertura do
solo.

Extensdo dos cursos d'agua em
area urbana e rural, custo de
inventario de vegetacdo e replantio
de mudas.

Planejar acdes preventivas com base em analise
estatistica das acdes corretivas realizadas sobre
cadastro informatizado e banco de dados
georreferenciado.

Consultoria técnica e capacitacdo de
pessoal.
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8 EDUCACAO AMBIENTAL

No municipio estdo em andamento varias atividades de educacdo ambiental que devem
servir de ponto de partida para um levantamento mais completo, sistematizacdo, articulacdo
e avaliacdo de sua eficacia de modo a potencializar seus efeitos e evitar duplicacdo e/ou
pulverizacdo de esforcos.

O desafio é articular as diversas competéncias e habilidades especificas de organizacdes
nao governamentais, associa¢gdes, grupos organizados e outros, em prol de um processo
integrado de enfrentamento da problematica socioambiental relacionada ao saneamento.

Premissas basicas

O apoio a qualificacdo da gestdo e da participacdo da sociedade é fundamental para o
sucesso no planejamento e na execucdo de politicas locais de saneamento ambiental na
medida em que ambas orientam a definicdo de estratégias e o controle social da prestacéo
dos servicos publicos. Nesse sentido, a educagdo ambiental, ao mobilizar os usuarios para o
exercicio do controle social, que inclui sua participacdo no planejamento e no
acompanhamento da gestéo, constitui um instrumento que ajuda a qualificar o gasto publico
em saneamento e a destinacdo eficiente dos recursos revertendo em beneficios diretos a
populacdo, bem como a sustentabilidade dos servi¢cos de saneamento.

E importante lembrar que o Decreto n° 7.217, de 21 de junho de 2010, que regulamenta a
Lei n° 11.445/2007, estabelece, entre outras as seguintes obrigagdes no que se refere aos
Planos Municipais de Saneamento:

Art. 26. A elaboracgéo e a revisdo dos planos de saneamento béasico deverdo efetivar-se, de forma a
garantir a ampla participagdo das comunidades, dos movimentos e das entidades da sociedade civil,
por meio de procedimento que, no minimo, devera prever fases de:

| - divulgacdo, em conjunto com os estudos que os fundamentarem;

Il - recebimento de sugestdes e criticas por meio de consulta ou audiéncia publica; e

Il - quando previsto na legislacéo do titular, anélise e opinido por 6rgéo colegiado criado nos termos
do art. 47 da Lei no 11.445, de 2007.

8§ 1° A divulgacdo das propostas dos planos de saneamento basico e dos estudos que as
fundamentarem dar-se-a por meio da disponibilizacéo integral de seu teor a todos os interessados,
inclusive por meio da rede mundial de computadores - internet e por audiéncia publica.

Art. 34. O controle social dos servicos publicos de saneamento basico podera ser instituido mediante
adocéo, entre outros, dos seguintes mecanismos:

| - debates e audiéncias publicas;

Il - consultas publicas;

Il - conferéncias das cidades; ou

IV - participagdo de 6rgéos colegiados de carater consultivo na formulacdo da politica de saneamento
basico, bem como no seu planejamento e avaliagao.

§ 1° As audiéncias publicas mencionadas no inciso | do caput devem se realizar de modo a
possibilitar o acesso da populagéo, podendo ser realizadas de forma regionalizada.

8§ 2° As consultas publicas devem ser promovidas de forma a possibilitar que qualquer do povo,

independentemente de interesse, ofereca criticas e sugestdes a propostas do Poder Publico,
devendo tais consultas ser adequadamente respondidas.
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§ 6° Sera vedado, a partir do exercicio financeiro de 2014, acesso aos recursos federais ou aos
geridos ou administrados por érgdao ou entidade da Unido, quando destinados a servicos de
saneamento basico, aqueles titulares de servigos publicos de saneamento basico que nao instituirem,
por meio de legislacdo especifica, o controle social realizado por 6rgdo colegiado, nos termos do
inciso IV do caput.

O recente Decreto Federal 8.211, de 21/03/20143, que prorrogou o0 prazo de obrigatoriedade
de elaboracdo dos Planos Municipais de Saneamento Basico (PMSB) até 2015, manteve a
redacdo e 0 prazo previsto no 8§ 6° do art. 34 para a instituicdo do organismo de controle
social por legislacédo especifica.

Em cada um dos municipios do Consércio Pr4-Sinos ha varios programas de educacéo
ambiental e mobilizacdo social em andamento e que devem ser potencializados e ampliados
visando a abranger os conceitos, materiais e contetdos ja disponibilizados ao longo da
elaboracdo dos PMSBs. E fundamental que esses programas incorporem as tematicas
relativas ao abastecimento de agua, esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo dos
residuos sélidos e drenagem e gestao das aguas pluviais.

No quadro a seguir sdo descritos 0s objetivos e as a¢des concebidas.

3 Altera o Decreto n° 7.217, de 21 de junho de 2010, que regulamenta a Lei n° 11.445, de 5 de janeiro de 2007, que estabelece
diretrizes nacionais para o saneamento basico.
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Objetivos e a¢cbes propostas — PMSB e PRSB

Objetivos Acéo

Ampliar o conhecimento sobre a percepcéao
da populacao a respeito do saneamento.

Realizar pesquisa qualiquantitativa sobre
saneamento e meio ambiente. Essa
atividade esta incluida no Plano Regional e
deve ser realizada pelo Consércio.

Melhorar a eficacia dos programas de EA.
Evitar desperdicio de recursos, pessoal e
infraestrutura.

Capacitar melhor o corpo docente das
escolas do municipio.

Relacionar, sistematizar e avaliar o0s
programas de educacéao ambiental
existentes.

Relacionar, sistematizar e avaliar os

programas e/ou projetos de capacitacdo de
professores sobre temas ambientais e de
saneamento.

Fazer a adequagdo de modo a incluir as
diretrizes e fundamentos do Plano Municipal
de Saneamento Basico (PMSB).

Obter o apoio dos meios de comunicacdo
para a divulgacdo do PMSB.
Ampliar o espectro de difusdo de ideias e
conceitos sobre saneamento.

Fazer um levantamento a respeito de
espacos fixos e eventuais na imprensa local
e regional para publicacdo de matérias
relacionadas ao  saneamento, meio
ambiente, educacdo ambiental.

Ampliar o conhecimento da populacdo a
respeito dos servigos de saneamento.
Esclarecer sobre a importancia da
participacdo do usuério para a melhoria dos
servicos de agua, esgoto, drenagem e
residuos.

Operacionalizar a recomendacao de incluir o
componente de educacdo ambiental/
comunicacdo e mobilizacdo em todas as
alternativas propostas.

Incentivar o exercicio da cidadania.

Definir forma permanente de informacao a
populacdo do andamento do PMSB.
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9 ANALISE DE SUSTENTABILIDADE

A sustentabilidade econémico-financeira esta relacionada ao investimento necessario para
implantacdo da melhor solucéo técnica proposta no Plano e ao impacto que a proposta trara
para a estrutura contabil vigente no municipio, ao longo do tempo. A analise leva em
consideracdo tanto a capacidade de endividamento do municipio como a capacidade de
pagamento dos usuarios.

As receitas obtidas no municipio e dos operadores de servicos concedidos deverdo
sustentar os investimentos com a prestacdo dos servicos de saneamento basico (drenagem
pluvial, coleta e destinacao final dos residuos sélidos e abastecimento de agua e coleta e
tratamento de esgoto cloacal), garantir 0s recursos necessarios para a amortizagdo dos
investimentos e a operacdo e manutencédo dos sistemas ao longo do Plano.

A andlise de sustentabilidade econémico-financeira é feita para cada servico isoladamente
ou de forma conjunta verificando as possibilidades de articulacdo e de complementaridade
entre eles. Também sao contempladas alternativas de solu¢des regionalizadas que possam
aprimorar o carater duradouro da qualidade da prestacdo dos servicos, assim como sua
viabilidade, com capital proprio.

ANALISE DOS SERVICOS MUNICIPAIS

De acordo com o formato institucional da prestacdo dos servi¢cos existentes no municipio,
poderédo ser avaliados e propostos novos arranjos e/ou estruturas organizacionais reunindo
parte ou a totalidade dos servicos.

Existe sustentabilidade financeira quando se verifica que o municipio consegue atingir uma
poupanca liquida positiva (VPL>/= 0) para uma taxa de juros de 12% ao ano no longo prazo,
assumindo os custos totais dos sistemas nas areas de coleta e destinacéo final dos residuos
solidos e da drenagem pluvial.

Para essa analise é elaborado um balan¢co municipal projetado, considerando a recuperacao
de custos, tendo em vista que estas melhorias sdo de responsabilidade publica e devem ser
custeadas pelo erario publico com as receitas atuais ou novas, hipGtese que deve ser
analisada na sequéncia.

Na hipétese com capital proprio a precos constantes - sob o ponto de vista do investimento
total do plano para os sistemas de competéncia direta do municipio - sera verificada a
viabilidade ou inviabilidade das propostas. Neste caso s6 sdo admitidos os aportes dos
investimentos e custos de OAM (operacao, administracdo e manutencéo) dos dois sistemas
a serem implantados, isto €&, “custos de investimento e OAM para residuos sdlidos” e “custos
de investimento e OAM para a drenagem” com base na estrutura de receitas atuais.

Tendo como ponto de partida as projecBes propostas no longo prazo é verificado se o
municipio tem ou nao capacidade da realizacdo destas atividades, nos préximos 20 anos,
considerando as premissas do cenario futuro da situacdo contabil municipal. Para tanto, é
previsto um aumento de receita, em razdo do crescimento vegetativo da populacédo e da
economia, mesmo com um aumento de custos no item Equipamentos e Materiais
Permanentes e mantendo-se constantes as despesas correntes.

Para o item Pessoal projeta-se ganho real ao longo do Plano, mesmo nao considerando um

aumento do corpo funcional, o que resultard& em melhora de eficiéncia funcional na
administracdo publica. As projecdes indicam a necessidade de uma gestdo financeira
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controlada, buscando o crescimento das receitas com taxas médias positivas e
administrando os custos de maneira que ndo se elevem ao patamar das receitas.

Neste sentido foram adotadas algumas premissas para as proje¢des do balan¢co municipal
onde foram consideradas:

Receitas

o Estimativa de que a economia nacional (PIB) e a do Estado irdo crescer a taxas
médias de 4,5% ao ano, seguindo cenarios de estudos elaborados por instituicées
idéneas. Isto repercute em alguns setores da economia que geram renda e producdo
em ambito municipal, com aumento do ISS, ITBI, outras taxas, contribuicbes,
transferéncias correntes e outras receitas correntes.

e Com o aumento do contingente populacional é projetada a mesma propor¢cao no
aumento das receitas de alguns itens, como o IPTU.

e Nao foram alterados itens como Alienacdo de Bens, Receitas Correntes
Intraorcamentarias, admitindo-se que estes irdo ocorrer ao longo dos 20 anos, porém
em niveis médios semelhantes aos que se verificaram nos ultimos trés anos.

e No ano 2013, admite-se que 0 municipio ndo ir4 ter mutacdo patrimonial negativa e
tera novas Receitas Extra Orcamentarias estimada em 1% das receitas correntes

Despesas

¢ Estima-se um aumento real no item Pessoal com base em indice médio de eficiéncia
de 2% ao ano, considerado em alguns dissidios de categorias de servidores do setor
publico.

e E previsto um esforco na gestdo publica, independente da execucéo or¢amentaria,
de manutencdo de um nivel histérico de gastos como:

Outras despesas correntes.
Amortizacdo da divida.

Restos a pagar ndo processados.
Despesas extraorcamentarias.
Mutac¢do do patriménio.

O O O0OO0Oo

Da mesma forma como foi adotado nas Receitas a projecao € de que a economia
nacional e a do Estado crescerdo a taxas médias de 4,5% ao ano com repercussao
também na necessidade de aumentar os investimentos na infraestrutura basica e
despesas intra-orgcamentarias.

Taxa de fiscalizacao e regulacéo

Para a despesa de fiscalizacdo e regulacdo foram considerados o calculo e os
procedimentos para o recolhimento por parte dos prestadores dos servicos de saneamento
basico no Estado, regulados pela AGERGS. Neste caso a taxa ndo sera aplicada sobre o

faturamento, na medida em que estes servicos (residuos sélidos e drenagem) normalmente
nao tém receita prépria. Assim, esta taxa (0,5%) sera um percentual aplicado sobre o IPTU.

Educacao Ambiental

No caso da verba para Educacdo Ambiental também serd um percentual aplicado sobre a
Recita Corrente ha medida em que o IPTU tem baixa arrecadacado e o valor obtido € irriséria
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para o que se pretende em termos de Educacdo Ambiental. Assim foi estipulado um recurso
para projetos de educacdo ambiental de 1% sobre as Receitas Correntes.

Resultados

Com este cenério, considerado moderado, verifica-se que o Municipio devera manter uma
situacao positiva ha maioria dos anos.

O nivel de poupanca liquida no longo prazo até 2035, descontada a 12% atingem a valor
presente liquido de R$ 57,9 milhdes, considerando 2013 como ano base, conforme quadros
a seguir do Plano Econdmico-Financeiro do Municipio proposto, com custos de
Investimentos e de OAM dos novos empreendimentos.

A previsao do quadro financeiro do Municipio mostra também que ha condi¢cdes de melhorar
seus resultados com redugdes no item “outras despesas correntes” visando transferir para
novos investimentos, e cumprir metas de governo, principalmente atendendo os projetos de
planejamento estratégico, cuja implantagédo requer volumes de grande monta.
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Plano Econdmico-Financeiro do Municipio de Glorinha - Cenéario com Custos de Investimentos e de OAM nos Servigos de Coleta,
Disposicao Final e Tratamento de Residuos Sélidos e da Drenagem Pluvial (R$103 /dez 2012)

Valor Realizado

Discriminacdo (2012) 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Receitas Orcamentarias 21.653.592 22.712.545 23.833.629 24.893.193 25.999.840 27.156.194 28.364.490 29.627.066 30.946.365 32.324.019 33.763.616 35.267.942
Correntes 20.837.650 21.866.150 22.955.257 23.984.604 25.059.674 26.183.029 27.356.842 28.583.383 29.865.026 31.203.329 32.601.804 34.063.158
Tributarias 2.902.594 3.043.601 3.191.581 3.331.562 3.477.246 3.629.392 3.788.291 3.954.247 4.127.579 4.307.697 4.495.868 4.692.456
IPTU 132.557 135.063 137.616 140.169 142.240 144.310 146.381 148.451 150.522 151.672 152.823 153.973
ISS 2.244.879 2.357.123 2.474.979 2.586.353 2.702.739 2.824.362 2.951.458 3.084.274 3.223.066 3.368.104 3.519.669 3.678.054
ITBI 221.463 232.536 244.162 255.150 266.631 278.630 291.168 304.271 317.963 332.271 347.224 362.849
Taxas 303.695 318.880 334.824 349.891 365.636 382.090 399.284 417.252 436.028 455.649 476.153 497.580
Contribuigdes 225.905 237.200 249.060 260.267 271.979 284.219 297.008 310.374 324.341 338.936 354.188 370.127
Patrimonial 273.353 287.021 301.372 314.933 329.105 343.915 359.391 375.564 392.464 410.125 428.581 447.867
Agropecuaria 8.819 9.260 9.723 10.161 10.618 11.096 11.595 12.117 12.662 13.232 13.828 14.450
Servigos 378.687 397.622 417.503 436.290 455.923 476.440 497.880 520.284 543.697 568.164 593.731 620.449
Transferéncias Correntes 16.637.184 17.469.043 18.342.495 19.167.907 20.030.463 20.931.834 21.873.767 22.858.086 23.886.700 24.961.601 26.084.874 27.258.693
Transf. Corrente Intergorv. 16.414.309 17.235.025 18.096.776 18.911.131 19.762.132 20.651.428 21.580.742 22.551.875 23.566.710 24.627.211 25.735.436 26.893.531
Transf. Corrente Instituigdes Privadas 34.992 36.742 38.579 40.315 42.129 44.025 46.006 48.076 50.239 52.500 54.863 57.332
Transf.Pessoas - - - - - - - - - - - -
Transferéncias Correntes de Convénios 187.883 197.277 207.141 216.462 226.203 236.382 247.019 258.135 269.751 281.890 294.575 307.831
Outras Receitas Correntes 411.108 431.663 453.247 473.643 494.957 517.230 540.505 564.828 590.245 616.806 644.562 673.568
Multas e Juros de Mora 176.739 185.576 194.855 203.623 212.786 222.361 232.368 242.824 253.751 265.170 277.103 289.572
IndenizagBes e Restituigdes 52.885 55.529 58.305 60.929 63.671 66.536 69.530 72.659 75.929 79.345 82.916 86.647
Receitas da Divida Ativa 170.840 179.382 188.351 196.826 205.684 214.939 224.612 234.719 245.282 256.319 267.854 279.907
Receitas Diversas 10.645 11.177 11.736 12.264 12.816 13.393 13.996 14.625 15.284 15.971 16.690 17.441
Capital 815.942 846.396 878.372 908.589 940.166 973.165 1.007.648 1.043.683 1.081.339 1.120.690 1.161.812 1.204.784
Operagdes de Crédito - - - - - - - - - - -
Alienagdo de Bens 202.810 202.810 202.810 202.810 202.810 202.810 202.810 202.810 202.810 202.810 202.810 202.810
AMORTIZACAO DE EMPRESTIMOS - - - - - - - - - - - -
Transferéncias de Capital (Unido/Estado) 609.069 639.523 671.499 701.716 733.293 766.292 800.775 836.810 874.466 913.817 954.939 997.911
Outras Receitas 4.063 4.063 4.063 4.063 4.063 4.063 4.063 4.063 4.063 4.063 4.063 4.063
Dedugdes da Receita Corrente - - - - - - - - - - - -
Deducdo das Receitas Para Formagdo do FUNDEB - - - - - - - - - - - -
Receitas Correntes Intra-Or¢camentdrias - - - - - - - - - - - -
RECEITAS EXTRA-ORCAMENTARIAS 3.948.522 3.948.522 3.948.522 3.948.522 3.948.522 3.948.522 3.948.522 3.948.522 3.948.522 3.948.522 3.948.522 3.948.522
Mutagdo patrimonial 1.735.736 1.735.736 1.735.736 1.735.736 1.735.736 1.735.736 1.735.736 1.735.736 1.735.736 1.735.736 1.735.736 1.735.736
Receitas Extra orgamentaria 2.212.786 2.212.786 2.212.786 2.212.786 2.212.786 2.212.786 2.212.786 2.212.786 2.212.786 2.212.786 2.212.786 2.212.786
DESPESAS ORCAMENTARIAS 22.703.715 23.457.656 24.242.557 27.772.198 27.469.880 28.200.351 29.992.095 30.492.168 31.204.456 33.631.371 33.972.389 34.785.956
Correntes 19.078.659 19.695.688 20.336.830 23.730.620 23.286.338 23.868.455 25.505.171 25.843.238 26.386.230 29.060.753 29.216.896 29.837.269
Pessoal e Encargos Sociais 11.230.138 11.454.740 11.683.835 11.917.512 12.155.862 12.398.979 12.646.959 12.899.898 13.157.896 13.421.054 13.689.475 13.963.265
Juros e Encargos da Divida - - - - - - - - - - - -
Custos de Investimento e OAM - Residuos Sélidos 1.934.380 1.171.780 1.171.780 1.171.780 1.410.070 1.331.470 1.331.470 1.331.470 1.341.360
Custos de Investimento e OAM - Drenagem 786.375 457.250 368.750 1.310.750 690.750 566.500 2.468.083 1.823.083 1.603.083
Taxa de Regulagdo (0,5% das Receitas Tributarias) 16.658 17.386 18.147 18.941 19.771 20.638 21.538 22.479 23.462
Educagdo Ambiental (1,0% das Receitas Tributarias) 33.316 34.772 36.294 37.883 39.542 41.276 43.077 44.959 46.925
Outras Despesas Correntes 7.848.522 8.240.948 8.652.995 9.042.380 9.449.287 9.874.505 10.318.857 10.783.206 11.268.450 11.775.531 12.305.429 12.859.174
Capital 3.162.770 3.299.683 3.443.441 3.579.292 3.721.257 3.869.610 4.024.639 4.186.644 4.355.940 4.108.333 4.293.208 4.486.402
Investimentos 2.738.249 2.875.162 3.018.920 3.154.771 3.296.736 3.445.089 3.600.118 3.762.123 3.931.419 4.108.333 4.293.208 4.486.402
Amortizagdo da Divida 424.521 424.521 424521 424.521 424.521 424521 424.521 424.521 424521
Despesas Intra-orgcamentdrias - - - - - - - - - - - -
Restos a pagar ndo processados 462.286 462.286 462.286 462.286 462.286 462.286 462.286 462.286 462.286 462.286 462.286 462.286
DESPESAS EXTRA-ORCAMENTARIA 3.444.450 3.444.450 3.444.450 3.444.450 3.444.450 3.444.450 3.444.450 3.444.450 3.444.450 3.444.450 3.444.450 3.444.450
Mutagdo do Patrimonio 827.873 827.873 827.873 827.873 827.873 827.873 827.873 827.873 827.873 827.873 827.873 827.873
Independente execugdo orcamentaria 2.616.577 2.616.577 2.616.577 2.616.577 2.616.577 2.616.577 2.616.577 2.616.577 2.616.577 2.616.577 2.616.577 2.616.577
Saldo - 546.052 241.040 95.144 |- 2.374.933 |- 965.968 540.085 1.123.534 |- 361.030 245.981 803.281 295.298 986.058
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Continuagéo

Discriminagdo 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034 2035
Receitas Orcamentarias 36.839.912 38.482.569 40.198.591 41.991.805 43.865.684 45.823.859 47.870.123 50.007.977 52.242.027 54.576.601 57.016.223 59.565.619
Correntes 35.590.222 37.185.952 38.852.935 40.594.904 42.415.232 44.317.446 46.305.231 48.381.975 50.552.164 52.820.003 55.189.887 57.666.407
Tributérias 4.897.838 5.112.410 5.336.084 5.569.795 5.813.993 6.069.151 6.335.762 6.613.880 6.904.505 7.208.200 7.525.552 7.857.178
IPTU 155.123 156.274 156.922 157.570 158.218 158.866 159.514 159.701 159.888 160.075 160.262 160.449
ISS 3.843.566 4.016.527 4.197.270 4.386.148 4.583.524 4.789.783 5.005.323 5.230.562 5.465.938 5.711.905 5.968.941 6.237.543
ITBI 379.177 396.240 414.071 432.704 452.175 472.523 493.787 516.007 539.228 563.493 588.850 615.348
Taxas 519.971 543.370 567.822 593.374 620.076 647.979 677.138 707.609 739.452 772.727 807.500 843.837
Contribuicdes 386.782 404.187 422.376 441.383 461.245 482.001 503.691 526.357 550.043 574.795 600.661 627.691
Patrimonial 468.021 489.082 511.091 534.090 558.124 583.239 609.485 636.912 665.573 695.524 726.822 759.529
Agropecuaria 15.100 15.780 16.490 17.232 18.007 18.817 19.664 20.549 21.474 22.440 23.450 24.505
Servigos 648.369 677.546 708.035 739.897 773.192 807.986 844.345 882.341 922.046 963.538 1.006.897 1.052.208
Transferéncias Correntes 28.485.334 29.767.174 31.106.697 32.506.498 33.969.291 35.497.909 37.095.315 38.764.604 40.509.011 42.331.917 44.236.853 46.227.511
Transf. Corrente Intergorv. 28.103.739 29.368.408 30.689.986 32.071.035 33.514.232 35.022.372 36.598.379 38.245.306 39.966.345 41.764.831 43.644.248 45.608.239
Transf. Corrente Institui¢des Privadas 59.912 62.608 65.425 68.369 71.446 74.661 78.020 81.531 85.200 89.034 93.041 97.228
Transf.Pessoas - - - - - - - - - - - -
Transferéncias Correntes de Convénios 321.683 336.159 351.286 367.094 383.613 400.876 418.915 437.766 457.466 478.052 499.564 522.044
Outras Receitas Correntes 703.878 735.553 768.653 803.242 839.388 877.160 916.633 957.881 1.000.986 1.046.030 1.093.101 1.142.291
Multas e Juros de Mora 302.603 316.220 330.450 345.320 360.860 377.099 394.068 411.801 430.332 449.697 469.933 491.080
IndenizagBes e Restituicdes 90.546 94.621 98.879 103.328 107.978 112.837 117.915 123.221 128.766 134.560 140.616 146.943
Receitas da Divida Ativa 292.503 305.665 319.420 333.794 348.815 364.512 380.915 398.056 415.968 434.687 454.248 474.689
Receitas Diversas 18.226 19.046 19.903 20.799 21.735 22.713 23.735 24.803 25.919 27.086 28.304 29.578
Capital 1.249.690 1.296.617 1.345.655 1.396.900 1.450.452 1.506.413 1.564.892 1.626.003 1.689.864 1.756.598 1.826.336 1.899.212
Operagdes de Crédito - - - - - - - - - - - -
Alienagdo de Bens 202.810 202.810 202.810 202.810 202.810 202.810 202.810 202.810 202.810 202.810 202.810 202.810
AMORTIZAGCAO DE EMPRESTIMOS - - - - - - - - - - - -
Transferéncias de Capital (Unido/Estado) 1.042.817 1.089.744 1.138.782 1.190.028 1.243.579 1.299.540 1.358.019 1.419.130 1.482.991 1.549.725 1.619.463 1.692.339
Outras Receitas 4.063 4.063 4.063 4.063 4.063 4.063 4.063 4.063 4.063 4.063 4.063 4.063
Dedugdes da Receita Corrente - - - - - - - - - - - -
Dedugdo das Receitas Para Formagdo do FUNDEB - - - - - - - - - - - -
Receitas Correntes Intra-Orcamentarias - - - - - - - - - - - -
RECEITAS EXTRA-ORCAMENTARIAS 3.948.522 3.948.522 3.948.522 3.948.522 3.948.522 3.948.522 3.948.522 3.948.522 3.948.522 3.948.522 3.948.522 3.948.522
Mutag&o patrimonial 1.735.736 1.735.736 1.735.736 1.735.736 1.735.736 1.735.736 1.735.736 1.735.736 1.735.736 1.735.736 1.735.736 1.735.736
Receitas Extra orgamentaria 2.212.786 2.212.786 2.212.786 2.212.786 2.212.786 2.212.786 2.212.786 2.212.786 2.212.786 2.212.786 2.212.786 2.212.786
DESPESAS ORCAMENTARIAS 36.727.503 37.212.498 38.115.282 40.084.864 40.743.684 41.761.302 43.984.779 44.834.771 45.975.206 48.266.232 49.099.587 51.496.012
Correntes 31.576.927 31.850.949 32.533.266 34.272.461 34.690.526 35.456.554 37.417.120 37.992.370 38.845.700 40.836.702 41.356.530 43.425.321
Pessoal e Encargos Sociais 14.242.530 14.527.380 14.817.928 15.114.287 15.416.572 15.724.904 16.039.402 16.360.190 16.687.394 17.021.142 17.361.564 17.708.796
Juros e Encargos da Divida - - - - - - - - - - - -
Custos de Investimento e OAM - Residuos Sélidos 1.332.760 1.332.760 1.332.760 1.338.740 1.333.540 1.333.540 1.333.540 1.355.850 1.336.450 1.336.450 1.232.450 1.232.450
Custos de Investimento e OAM - Drenagem 2.490.333 1.871.583 1.628.083 2.401.083 1.828.333 1.561.083 2.449.583 1.890.083 1.608.333 2.401.083 1.781.083 2.558.583
Taxa de Regulagdo (0,5% das Receitas Tributarias) 24.489 25.562 26.680 27.849 29.070 30.346 31.679 33.069 34.523 36.041 37.628 39.286
Educacdo Ambiental (1,0% das Receitas Tributarias) 48.978 51.124 53.361 55.698 58.140 60.692 63.358 66.139 69.045 72.082 75.256 78.572
Outras Despesas Correntes 13.437.837 14.042.539 14.674.454 15.334.804 16.024.870 16.745.989 17.499.559 18.287.039 19.109.956 19.969.904 20.868.549 21.807.634
Capital 4.688.290 4.899.263 5.119.730 5.350.118 5.590.873 5.842.462 6.105.373 6.380.115 6.667.220 6.967.245 7.280.771 7.608.406
Investimentos 4.688.290 4.899.263 5.119.730 5.350.118 5.590.873 5.842.462 6.105.373 6.380.115 6.667.220 6.967.245 7.280.771 7.608.406
Amortizagdo da Divida
Despesas Intra-orgamentarias - - - - - - - - - - - -
Restos a pagar n3do processados 462.286 462.286 462.286 462.286 462.286 462.286 462.286 462.286 462.286 462.286 462.286 462.286
DESPESAS EXTRA-ORCAMENTARIA 3.444.450 3.444.450 3.444.450 3.444.450 3.444.450 3.444.450 3.444.450 3.444.450 3.444.450 3.444.450 3.444.450 3.444.450
Mutag&o do Patrimonio 827.873 827.873 827.873 827.873 827.873 827.873 827.873 827.873 827.873 827.873 827.873 827.873
Independente execugdo orcamentaria 2.616.577 2.616.577 2.616.577 2.616.577 2.616.577 2.616.577 2.616.577 2.616.577 2.616.577 2.616.577 2.616.577 2.616.577
Saldo 616.481 1.774.142 2.587.381 2.411.012 3.626.072 4.566.629 4.389.415 5.677.278 6.770.893 6.814.441 8.420.707 8.573.678
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ANALISE DOS SERVICOS CONCEDIDOS

Este capitulo tem por finalidade apresentar a analise de Sustentabilidade do Plano de
Investimento dos Sistemas Concedidos de Abastecimento de Agua e Esgoto do municipio
de Glorinha, operado e mantido pela CORSAN - Companhia Riograndense de Saneamento.

A andlise foi procedida tendo em conta o sistema existente e a proposta de ampliagédo e
melhoria no sistema de abastecimento de 4gua e esgoto, no qual estao previstos também os
atuais e novos custos de operac¢do e a receita projetada, com vista a universalizacdo dentro
do horizonte do Plano proposto.

Neste contexto sdo consideradas, fundamentalmente, as seguintes condicdes:

a) As projecdes da populacao e domicilios;

b) Os novos investimentos a serem realizados pela CORSAN (atual Concessionaria);

c) Os novos custos de OAM (Operacédo, Administracdo e Manutencéo);

d) O atual demonstrativo contabil da CORSAN do sistema no municipio de Glorinha.

e) Universalizacdo do sistema de 4gua e esgoto em 2030;

f) Inclui na analise um fundo de reserva no valor de R$ 59.357,87, obtido na média da
série de 2003 a 2012, considerado como rubrica relativa a Poupanca Liquida do
Sistema de Glorinha langado no ano de 2013;

g) A tarifa ou receita de esgoto corresponde a 80% da tarifa ou receita de agua.

Nas etapas posteriores apresentam-se os critérios adotados na avaliagdo econdmica do
projeto do Sistema de Abastecimento de Agua e Esgoto de Glorinha.

As informagdes foram geradas a partir dos estudos de engenharia e do levantamento de
dados fornecidos pela CORSAN, da demanda e custos do sistema atual e futuro.

A avaliacdo econdmica considera como beneficiarios a populacdo total do municipio e
setores da industria, comércio e outros servicos.

Com efeito, o0 sistema proposto tem como finalidade precipua atender as demandas futuras
do municipio, segundo as previsdes para 0 ano horizonte de 2035.

Como decorréncia, considerou-se apropriada uma avaliagdo utilizando o Método de
Avaliagédo pelo Fluxo de Caixa de Longo Prazo, considerando dois cenarios. O primeiro
denominado “Satus-Quo” jA analisado na fase de diagndstico, que se baseia em uma
situacdo “Sem Projeto”, onde a CORSAN s6 mantém sua estrutura atual, e outro, na
situagdo “Com Projeto” denominado “Plano Municipal do Sistema de Agua e Esgoto” que
considera os investimentos em melhoria e aumento de capacidade do sistema atual.

INFORMACOES BASICAS PARA PARAMETRIZACAO DO MODELO

Para execucdo do modelo de avaliacdo de Sustentabilidade Econémico-financeira do
Sistema foi necessario levantar uma série de dados basicos que servem de insumos para a
rodada do modelo, no qual se procura fornecer informagdes adicionais sobre cada dado de
entrada que nao tenha sido descrito no corpo deste capitulo principal. Salienta-se que, estes
dados de entrada estéo relacionados as receitas, aos investimentos a serem realizados até
2035, aos custos de operagdo, administragcdo e manutencao.
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Demanda projetada

Com o intuito de determinar a demanda anual futura, que serve como indicador para
elaboracéo das projecBes dos servicos e custos de operacdo e das receitas para o periodo
restante da operacdo partiu-se dos estudos demograficos realizados para 0 municipio, no
periodo em estudo.

Em estudo especifico para a demanda futura, ficou demonstrado que, as variaveis
explicativas adotadas e que apresentam melhor correlagdo com as demandas de 4gua séo
as do crescimento demografico para volume doméstico e, também, comercial.

O resultado alcancado compreendeu taxas de crescimento com uma distribuicdo linear do
contribuinte do sistema, as quais foram consideradas exequiveis para o cenario municipal e,
consequentemente, mantidas neste trabalho.

Para efeito das estimativas financeiras (receitas e custos) das variaveis projetadas, para a
analise futura da demanda de Glorinha, sera levado em conta somente o n° de domicilio, em
razdo de que a atual estrutura tarifaria j& cobra do usuario ligado, mesmo que néo esteja
consumindo, assim ha crescimento de receita e custos, justificado ndo s6 pelo crescimento
populacional.

Receita Projetada

As receitas operacionais denominadas diretas foram projetadas considerando a obtida em
2012, a respectiva tarifa média por domicilio e 0 n° de domicilios futuros, mostrando uma
evolucao crescente, até 2035. As receitas indiretas foram calculadas considerando uma
relacdo das receitas indiretas/receitas diretas verificada no periodo de Jan/2012 a Dez/2012
em 1%, projetadas segundo o préprio crescimento das receitas operacionais e com valores
a precos constantes de dezembro de 2012.

As novas receitas decorrem da abertura do novo sistema de esgoto previsto para 2018
considerando que 80% da populacédo sera atendida e receita unitaria corresponde a 80%
das receita unitaria do sistema de agua e projetada até sua universalizacdo em 2030.

Investimentos

Considerando o mapa de investimentos nos sistemas de agua e esgoto proposto para
Glorinha, foi procedido o levantamento de custos para implantagdo das obras de melhorias
do Plano, sendo prevista s6 a participacdo de capital préprio, e das fases subsequentes
considerando projetos, obras, equipamentos e os de reposicao.

Os investimentos estdo bem explicitados no capitulo especifico referente ao orcamento das
propostas do Plano. Nesta analise cabe mostrar os custos totais por item, segundo o
periodo de desembolso como maostra o cronograma de investimentos destas obras, que
considera os desembolsos realizados até dezembro de 2035 recursos suficientes para
construcao das etapas do sistema capaz de atender a demanda futura até o ano horizonte
do projeto.

Custos de Operacédo, Administracdo e Manutencédo (OAM)
Esta tarefa compreende o levantamento da composi¢cao dos custos da Operadora com as
equipes de operacao e pessoal administrativo, veiculos e equipamentos, insumos, materiais

de escritério, energia elétrica, produtos quimicos e demais custos envolvidos na Operacao,
Administracdo e Manutencéo.
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O dimensionamento das despesas com OAM para o sistema de dgua e esgoto de Glorinha
baseou-se no relatério contdbil — financeiro a nivel municipal da CORSAN, com dados
oficiais de 2003 a 2012, onde atinge em 2030 (ano da universalizacdo) um total de R$
1.409.394,53, conforme pode ser verificado no quadro em sequéncia. Cabe destacar que,
este valor total de despesa esta estruturado para cumprir satisfatoriamente as atribuicbes
inerentes ao papel da concessiondria, sejam aquelas vinculadas a operacao propriamente
dita, como, também, as voltadas para os servigos de conservag¢do e manutencao do sistema
na situacao atual.

Taxa de Fiscalizac&do e Regulacéo

A titulo de despesa de fiscalizagdo e regulacao foi considerado o que dispde sobre o célculo
e o0s procedimentos para o recolhimento por parte dos prestadores dos servigcos de
saneamento basico no Estado do Rio Grande do Sul regulado pela AGERGS da Taxa de
Regulacédo, Controle e Fiscalizagdo — TRCF.

A TRCF sera de 0,50% (cinquenta centésimos por cento) do faturamento anual diretamente
obtido com a prestacdo do servico, subtraidos os valores dos tributos incidentes sobre o
mesmo.

Verba para Educacdo Ambiental

Foi estipulada uma verba para projetos de educacdo ambiental. No caso estima-se um
percentual de 1% sobre as receitas brutas, segundo parametros utilizados pelo Ministério
das Cidades para Sistema de Abastecimento de Agua.

Andlise dos Resultados

Em sintese, o fluxo de caixa consiste do registro de todas as entradas (receita tarifaria,
capital préprio e empréstimos) e todos os desembolsos (custos operacionais, tributos,
impostos, investimentos, encargos financeiros, entre outros) projetados ano a ano, ao longo
do prazo da concessdo, de forma a permitir a apuracdo da poupanca liquida
correspondente, medida pelo VPL- Valor Presente Liquido. Nota-se que, no presente caso,
se consideraram 50% dos valores de investimento dos sistemas de agua e esgoto
projetados, principalmente para manter a sustentabilidade da Concessionaria referentes
servicos municipais e nao recorrer a capital de terceiros.

Este procedimento foi adotado para as condicbes com capital préprio, de modo que se
pudesse avaliar o impacto real do retorno do investimento sem considerar a alavancagem, ja
que a mesma é risco do empreendedor e ndo € levada em conta para efeito de uma analise
de sustentabilidade se for o caso.

Na modelagem financeira do cenario “Com Plano”, as receitas de agua variaram em 4% ao
ano acima da taxa de crescimento populacional estimado e as receitas de esgoto
consideraram 80% destas primeiras receitas. Ja pelo lado das despesas, a taxa da variacao
anual considerada pelo modelo foi a mesma taxa anual de incremento populacional de 1%
projetado para a agua. O resultado deste modelo, de cenério financeiro, proporcionou
viabilidade ao “Plano”, produzindo até o ano de 2035 o Valor Presente Liquido (VPL)
positivo R$ 4,69 milhdes, a precos de dezembro de 2012. Os quadros a seguir mostram o
cenario comentado para o Fluxo de Caixa Operacional da modelagem.
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Fluxo de caixa operacional - sistema agua/esgoto: cenario com "plano municipal" CORSAN - Glorinha (R$/dez. 2012)

13 204 L5 2016 17 18 2019 00 a1 m m 4
1- RECEITAS OPERACIONAIS AGUA RS 249302498 | RS 249302498 [RS 249302498 [RS 249302498 [RS 261767623 [RS 274856004 [RS  2885.98805 [RS 303028745 RS 31818082 [RS 33408991 [RS 350793651 [R$ 368333333
1.1- POUPANCA LIQUIDA ( 2003-2012) RS 2195080
1.1- RECEITAS OPERACIONAIS ESGOTO RS 210884804 [RS 230879044 [RS 24242299 |RS 25454146 [RS 267271353 [RS 280634921 RS 2.946.666,67
2- RECEITAS INDIRETAS RS 1016728[RS  24%05([RS  M90%5[RS  MI0B[RS  BI6T6[RS  L47408[RS 2885988 [RS  030287[RS  3BIBM2[RS  3BABIR[RS  3[0MI[RS 3683333
3= (1+2) RECEITAS TOTAIS RS 252514306 RS 251795523 [RS 251795523 [RS 251795523 [RS 264385300 [RS 499688216 [RS 522363837 [RS 548482028 RS 575906130 [RS 6.047.01436 [RS 634936508 RS 6.666.833,33
.1- DESPESAS OPERACIONAIS AGUA RS 212372504 |RS 212372504 [RS 212372504 [RS 212372504 [RS 212372504 (RS 2170594 [RS 212372504 [RS 212372504 (RS 212372504 [RS 212372504 [RS 212372504 [R$ 21237250
1.2 DESPESAS OPERACIONAIS ESGOTO RS 6371U778[RS 63711778 [RS 63711778 [RS  63711778[RS 63711778 [RS 6371778 [RS  637.11778
51 DESPESAS INDIRETAS RS 323188 [RS 3243188 [RS 35243108 [RS 3243188 [RS 3243188 [RS  343188[RS 32388 [RS  3243188[RS  3243188[RS 3243188 [RS  B43L8B[RS 35243188
52- TAYA DE REGULACAO RS 1258978[RS 125978 [RS  132926[RS  249441[RS  61810[RS  274410[RS  27%3L[RS  N2BOT[RS  LT6E[RS B3
5.3- VERBA EDUCACEQ AVBIENTAL RS BINS[RS  BI95[RS  264%853[RS M%BE2 (RS 522%638[RS  SBBN[RS  ST06L[RS  G047014R$ 6349365 (RS 6666833
6 = (445) DESPESAS TOTAIS RS 247615782 RS 247615782 [RS 251397715 [RS 251397715 RS 251581562 RS 316822884 [RS 319163018 [RS 319554791 [RS 319966153 [RS 320398082 [RS 320851608 [R$ 321327811
8 - INVESTIVEENTOS SISTENA ATUAL RS 95401203 [RS 95401203 [RS 95401203 [RS 95401203 [RS 95401203 [RS  W401203[RS 95401203 [RS 95401203 RS 95401203 RS 95401203 [RS 95401203 RS 96401203
- INVESTIMENTO SISTEMA AGUA - CENARIO "COM PLANO" RS 167600000 RS 146650000 [RS 10475000
Ob- INVESTIMENTOS SISTEMA ESGOTO - CENARIO "COM PLANO" RS 366000000 [RS 322000000 [R$ 230000000
10- SERVICO DA DIVIDA BB RS GS06T[RS  6067|RS  G067|RS  606T[RS 65067 RS 63067 [ RS B06T[RS  G0GT[RS  G0GT[RS  G0ET[RS  B0FT[RS 65087
11- SERVICO DIVIDA BANRISUL RS worrRs worlRs  wr[Rs IIED 407[Rs M ED IED IMAED A ED MAED u07[Rs 07
12 SERVICO DA DIVIDA CEF ( Esgoto) RS - [rs - [rs - [rs - [rs - [rs - [rs - [Rs - [rs - [rs - [rs - [rs .

RESULDADO CONSOLIDADO (0572153 [(01290936)  |©5067866)  |(262667868)  [(229316930)  [(387355344)  [(214269858)  [(96543430)  [LA046930L  [18BBA6T8 21860423 249884846
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Continuagéo

05 0% a7 28 209 2030 31 203 203 2034 203
1- RECEITAS OPERACIONAIS AGUA RS 174773702 [RS 183512387 [RS 192688006 [RS 202322407 [RS 212438527 [RS 223060453 [RS 234213476 [RS 245024150 [RS 25620357 [RS 271131375 [RS 28468794
1.1- POUPANCA LIQUIDA ( 2003-2012)
1.1 RECEITAS OPERACIONAIS ESGOTO RS 139818962 [RS 146809910 RS 154150405 [RS 161857925 [RS 169950822 [RS 178448363 [RS 187370781 [RS 196739320 [RS 206576286 [RS 21690500 [RS 227750355
- RECEITAS INDIRETAS R 1747aT[Rs 183124 [RS  1926880[RS 2023224 [RS  202385|RS  230605R$  BAUB[RS  ME0QAL|RS  B82M[RS 7131 [RS 2846879
3= (1+2) RECEITAS TOTAIS RS 316340401 RS 332057421 [RS 348765292 RS 366203556 RS 3845.13734 [RS 40373421 RS 423026392 [RS 445022711 [RS 467378847 [RS 490747789 [RS 515285179
.1 DESPESAS OPERACIONAIS AGUA RS 93230876 [RS 93234876 |RS  932.34876[RS 93234876 RS  93234876[RS  9R23B76[R$ 9323876 [RS 923876 |RS 9323676 [RS 93234876 RS 93234876
2 DESPESAS OPERACIONAIS ESGOTO RS 2970463 [RS 27970463 [RS 27970463 [RS 27970463 [RS 27970463 [RS 27970463 [RS 27970463 [RS 2970463 [RS 21970463 [RS 21970463 [RS 27970463
5.1- DESPESAS INDIRETAS RS 13678023 [RS 13678023 [RS 13678023 [RS 1378023 [RS  13670023[R$ 13678023[R$ 13678023[R$ 13678023 RS 13678023 [RS 13678023 [RS 13678023
5.2 TAXA DE REGULACAO RS 1581702[RS  1660787[RS  1743826[RS  1831018RS  1022569[RS  2018697[RS  2110632[RS 225614 [RS  B3BMU[RS  MEIN[RS 257642
5.3 VERBA EDUCACAO AVBIENTAL RS SL6304[RS  332574[RS  8T653[RS 366036 RS  MALIT[RS  A0IBY[RS  4230264[RS  M5L27[RS  46738[RS  4907478[RS L5852
b = (445) DESPESAS TOTAIS RS 139628467 [RS 139865723 [RS 140114841 RS 140376415 |RS 140651067 [RS 14003453 [RS 141242257 [RS 141560200 [RS 141894044 [RS 142244578 [RS 142612629
8 - INVESTIMENTOS SISTEMA ATUAL RS 16723060 [RS 16723060 [RS 16723060 RS 16723060 [RS 1672060 [R$ 16723060 [R$ 1673060 [R$ 16723060 [RS 16723060 [RS 16723060 [RS 16723060
92 - INVESTIMENTO SISTEMA AGUA - CENARIO "COM PLANO"
0b- INVESTIMENTOS SISTEMA ESGOTO - CENARIO "COM PLANO"
10- SERVICO DA DIVIDA BB RS - s - [Rs - [Rs - [Rs - [Rs - s - [Rs - s - [Rs - [Rs
11 SERVICO DIVIDA BANRISUL RS - s - [rs - [rs - [Rs D D D D - [Rs D
12- SERVICO DA DIVIDA CEF ( Esgoto) RS - [rs BES BES - [Rs - [rs - [rs - [Rs BES - [rs - [rs

RESULDADO CONSOLIDADO

1.599.888,73

1.755.686,38

1.919.273,91

2.091.040,82

2.271.396,07

2.460.769,08

2.659.610,75

2.868.394,49

3.087.617,43

3.317.801,51

3.959.494,80
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CONSIDERACOES FINAIS

Diante dos levantamentos e andlises procedidos neste trabalho, julga-se oportuno
evidenciar o comportamento de algumas variaveis que afetaram o modelo.

A primeira delas refere-se ao comportamento da receita estimada para o periodo do Plano,
onde se prevé um aumento anual em razéo do crescimento da economia e da populagéo do
municipio e, por outro lado, um aumento dos custos, também, em razdo da implantacéo e
manutencdo dos Projetos.

Conforme se constatou, na analise da alternativa selecionada com a implantacdo dos
Projetos, a concessionaria para 0 municipio continua sustentavel economicamente, com um
bom nivel de poupancga liquida. Como se verifica ndo h& necessidade de rever novas
alternativas de investimentos, além de se buscar participacdo de capital de terceiros para
alavancar o empreendimento.

N&do foi considerada verba de provisdo para acdes de Plano de Emergéncias e
Contingéncias, que objetiva estabelecer os procedimentos de atuagdo assim como
identificar a infraestrutura necessaria do responsavel pela manutencdo das obras nas
atividades tanto de carater preventivo quanto corretivo, que elevem o grau de seguranca e
garanta com isto a continuidade operacional dos servigos etc.

Para tanto 0 a concessionaria dos servicos municipais de agua e esgoto deve, nas suas
atividades de operacdo e manutencdo, utilizar mecanismos locais e corporativos de gestao
no sentido de prevenir ocorréncias indesejadas através de controles e monitoramento das
condi¢des fisicas das instalacdes e equipamentos visando minimizar ocorréncia de sinistros
e interrupcOes na prestacdo dos servigcos, ou seja, admite-se que este componente esteja
dentro das verbas orgcamentarias.

45



Glorinha — Propostas do Plano Municipal de Saneamento Basico — Resumo

ANEXOS

V-

V -

CONTRATO DE PROGRAMA PARA PRESTACAO DE SERVIGCOS — CP 076 —
CORSAN/GLORINHA

LIMPEZA URBANA E MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS
CRONOGRAMA FiSICO/FINANCEIRO

MEMORIA DE CALCULO — ACOES MUNICIPAIS
MEMORIA DE CALCULO — ACOES REGIONAIS
DRENAGEM E MANEJO DE AGUAS PLUVIAIS

ACOES

CRONOGRAMA FiSICO/FINANCEIRO

ACOES PARA EMERGENCIAS E CONTINGENCIAS

MECANISMOS E PROCEDIMENTOS PARA MONITORAMENTO E AVALIAGCAO
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ANEXO |



COMPANHIA RIOGRANDENSE DE SANEAMENTO

CP 076

CONTRATO DE PROGRAMA PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA E ESGOTAMENTO SANITARIO

Pelo presente instrumento de contrato, de um lado, a COMPANHIA RIOGRANDENSE
DE SANEAMENTO - CORSAN, sociedade de economia mista inscrita no CNPJ sob o
n°® 92.802.784/0001-90, com sede em Porto Alegre, na Rua Caldas Junior n° 120, 18°
andar, neste ato representada, na forma estatutaria, por seu Diretor-Presidente, Sr.
Mario Rache Freitas e por seu Diretor de Operacdes, Sr. Paulo Ricardo Rodrigues
de Medeiros, doravante denominada CORSAN, e de outro lado, o MUNICIPIO DE
GLORINHA com sede na Av. Dr. Pompilio Gomes Sobrinho, n°. 23.400, inscrito no
CNPJ sob o n° 91.338.258/0001-37, neste ato representado pelo Prefeito Municipal,
Sr. Dorival Dirceu Medinger, doravante denominado MUNICIPIO, tém entre si, justa e
contratada a prestagdo de servicos relativos a exploragéo, execucdo de obras,
ampliagbes e melhorias dos servigos de abastecimento de agua e de coleta, transporte,
tratamento e destino final de esgotos sanitarios na area urbana do municipio, mediante

as seguintes clausulas e condicées, observada a legislagéo aplicavel a matéria:

DA LEGISLACAO APLICAVEL

CLAUSULA PRIMEIRA - Aplicam-se a legislagdo federal, estadual e municipal afeta
ao objeto do contrato, em especial as Leis Federais n.° 8.666/1993; 8.987/95;
11.107/2005; e 11.445/2007; o Decreto Federal n.° 6.017/2007; a Lei Estadual n.°
10.931/97 e respectiva lei municipal autorizativa da delegagdo a Agéncia Estadual de
Regulagao dos Servigos Publicos Delegados do Rio Grande do Sul — AGERGS; a Lei
Estadual n.° 12.037/2003.

CLAUSULA SEGUNDA - O presente contrato € celebrado nos termos d,\a

Autorizativa Municipal n°. 1.097, de 11 de novembro de 2008, com disp nsf‘a e
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licitagdo, com fundamento no art. 24, inciso XXVI, da Lei Federal n.° 8.666/93,

observados os procedimentos previstos no art. 26 da mesma lei.

DAS DEFINIQC)ES
CLAUSULA TERCEIRA — Para os efeitos deste contrato, considera-se:

| — Sistema - o conjunto de todos os recursos, bens e servigos, necessarios para a
realizacao de objetivos de interesse comum, visando a universalizagdo da prestacédo
dos servigos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario no ambito de
atuagao da CORSAN, objeto de todos os contratos de programa celebrados entre os
Municipios e a CORSAN.

Il — Servicos — prestacdo dos servicos publicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario.

Il - Plano Plurianual de Investimentos no Sistema — conjunto de obras e servigos a
serem realizados de acordo com o montante de recursos financeiros previstos por
periodos de cinco anos, a serem investidos no Sistema.

IV — Meta de Investimentos de Longo Prazo — E 0 montante de recursos financeiros
a ser investido no Sistema ao longo do periodo de duracao do Contrato, com revisées
qlingienais.

V — Plano Municipal de Saneamento Basico - Instrumento da politica de
saneamento do MUNICIPIO que devera abranger o diagnédstico da situacdo local e
seus impactos nas condigdes de vida; objetivos e metas para universalizacdo dos
servicos,; programas, projetos e agdes necessarias para atingir os objetivos e as metas:
agdes de emergéncia e contingéncia; e, mecanismos e procedimentos de avaliagao do
que foi planejado.

VI - Atividade regulatéria — E a regulamentacdo dos servicos publicos de
abastecimento de agua potavel e de esgotamento sanitario, com o objetivo de
assegurar a adequada prestacao dos servigos, garantir a harmonia entre os interéss s
dos usuarios, MUNICIPIO e CORSAN e zelar pelo equilibrio-financeiro do Sism e

abastecimento de agua potavel e esgotamento sanitario.

]
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DO OBJETO

CLAUSULA QUARTA - O MUNICIPIO outorga a CORSAN a prestacdo dos servicos
de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, compreendendo a exploragao,
execugao de obras, ampliagbes e melhorias, com a obrigagdo de implantar, fazer,
ampliar, melhorar, explorar e administrar, com exclusividade, os servicos de
abastecimento de agua potavel e esgoto sanitario, na area urbana e areas continuas,
incluindo a captagao, adugdo de agua bruta, tratamento, adugcao de agua tratada,
distribuicao e medi¢ao do consumo de agua, bem como a coleta, transporte, tratamento
e destino final de esgoto, o faturamento e entrega de contas de agua e esgoto, sua
cobranga e arrecadagao, atendimento ao publico usuario dos sistemas, controle de
qualidade da agua e cadastro de consumidores, atendidos os principios da
conveniéncia social, ambiental, técnica e econémica e, ainda, a Politica Estadual de

Saneamento.

Subclausula Primeira - O MUNICIPIO transfere 8 CORSAN, o direito e prerrogativa de
cadastrar e conectar os usuarios do Sistema de Abastecimento de Agua e de
Esgotamento Sanitario, de acordo com o estipulado no Regulamento dos Servicos de
Agua e Esgoto — RSAE, realizando também, a CORSAN, a cobranca pelos servicos

prestados, sempre com base no Sistema Tarifario vigente.

Subclausula Segunda — Os investimentos em esgotamento sanitario deverdo ser
compativeis com o Plano Municipal de Saneamento Basico e serdo efetivados
respeitada a viabilidade econémico-financeira do Sistema e a obtencao de recursos
financeiros necessarios a sua execucao, obedecidas as bases estabelecidas pela Meta

de Investimentos de Longo Prazo.

DA AREA DA PRESTACAO DOS SERVICOS

{
CLAUSULA QUINTA - A delegagao dos servigos ora outorgados abrangeﬁ%r’ea

urbana e areas rurais continuas a zona urbana.

™
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Subclausula Unica — A area de atuagao podera, também, contemplar aglomerados

urbanos da area rural, nos termos definidos em aditivo contratual.

DO PRAZO CONTRATUAL

CLAUSULA SEXTA - O Contrato vigorara pelo prazo de 25 (vinte e cinco) anos, a

contar da data da assinatura deste Contrato.

CLAUSULA SETIMA - O presente Contrato podera ser prorrogado por igual periodo de
25 (vinte e cinco) anos, por intermédio de Termo Aditivo, mediante manifestacao

expressa das partes com 01 (um) ano de antecedéncia.

DO MODO, FORMA E CONDIGOES DE PRESTAGAO DO SERVICO

CLAUSULA OITAVA - Na prestagao dos servigos, a CORSAN devera:

| — estabelecer, através de negociagdo com o MUNICIPIO, sempre de forma
compativel com o Plano Municipal de Saneamento Basico, as acdes necessarias,
definindo prioridades, a serem consideradas para o estabelecimento do Plano
Plurianual de Investimentos no Sistema;

Il - operar e manter os servicos de abastecimento de agua potavel, incluindo a
captagao, bombeamento, tratamento, adugao e distribuicdo da agua, medi¢dao do
consumo e o controle da qualidade da agua, nos termos definidos pelo Plano
Municipal de Saneamento;

Il - operar e manter os servicos de esgotamento sanitario, incluindo a coleta,
transporte, tratamento e destino final do esgoto, nos termos definidos pelo Plano
Municipal de Saneamento;

IV - executar direta ou indiretamente estudos, projetos, obras e servigos, sempre de
forma compativel com o Plano Municipal de Saneamento Basico, objetivando o
adequado funcionamento dos servicos e o pleno atendimento d@s) usuarios,

observados os limites previstos na Meta de Investimentos de Longo PF[E%%

1
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V - equacionar e solucionar, de forma satisfatéria, eventuais problemas no
funcionamento dos servigos, de acordo com o regulamento dos servicos;

VI - melhorar o nivel de qualidade dos servigos, de acordo com a legislacdo atual e
superveniente;

VII — garantir a continuidade dos servigos;

VIII - atender ao crescimento vegetativo populacional, promovendo as ampliagbes
necessarias, de acordo com os objetivos e normas gerais dos planos oficiais de
saneamento;

IX - adotar tecnologia adequada e empregar materiais, equipamentos, instalacdes e
metodos operativos que, atendidas as normas técnicas pertinentes, garantam a
prestagao de servigo adequado ao pleno atendimento dos usuarios:

X — executar agdes visando a manutengdo e conservacdo dos equipamentos e das
instalagdes;

Xl — programar e informar ao MUNICIPIO, por escrito, as condigdes técnicas e
financeiras, o prazo de inicio e de conclusdo das obras.

Subclausula Unica — A CORSAN compromete-se:

| - em fornecer ao MUNICIPIO, no prazo de 1 (um) ano contados a partir da assinatura
deste Contrato, estudos técnicos relativos aos servigos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario, com vista a edigdo do Plano Municipal de Saneamento, nos
termos da Lei Federal 11.445/07;

Il — assessorar tecnicamente o MUNICIPIO no processo de apresentacgao do resultado
do trabalho em audiéncia pablica, condigdo prévia a edicdo do Plano Municipal de

{ Saneamento, assim como assessorar nas revisoes.

CLAUSULA NONA - Os servicos poderdo ser interrompidos pelo prestador nas

seguintes hipoteses:

| - situagdes de emergéncia que atinjam a seguranca de pessoas e bens:

Il - necessidade de efetuar reparos, modificacées ou melhorias de qualquer natureza

nos sistemas; ) \\
Il - negativa do usuaric em permitir a instalagdo de dispositivo de Ieitura/é?\a’r}gua

consumida, apés ter sido previamente notificado a respeito;

: r/, \
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IV - manipulagédo indevida de qualquer tubulagdo, medidor ou outra instalacao do
prestador, por parte do usuario; e
V - inadimplemento do usuario do servico de abastecimento de agua, do pagamento

das tarifas, apos ter sido formalmente notificado.

Subclausula Unica - As disposigOes contidas no “caput’ serdo aplicadas observada a
legislagao especifica e as normas estabelecidas no Regulamento dos Servicos de

Agua e Esgoto, em anexo.

DOS CRITERIOS, INDICADORES, FORMULAS E PARAMETROS DEFINIDORES DA
QUALIDADE DO SERVICO

CLAUSULA DECIMA — As metas progressivas e graduais de expansdo dos servicos,
de qualidade, de eficiéncia e de uso racional da agua, da energia e de outros recursos
naturais serdo aferidos por meio dos indicadores definidos no Anexo | deste contrato e

demais normas regulamentares.

Subclausula Primeira — A CORSAN devera apresentar relatérios anuais de medigao
dos indicadores referentes a cada contrato de prestagdo de servicos de abastecimento

de agua ou de esgotamento sanitario, integrantes do Sistema.

Subclausula Segunda — A CORSAN devera apresentar relatorios anuais de medicao

dos valores médios dos indicadores de todo o Sistema, relativos ao seu desempenho.

Subclausula Terceira — As metas dos indicadores serdo estabelecidas por meio de
resolucdo da AGERGS, em conformidade com a Lei Estadual n® 11.075/98,
observados os parametros definidos pelo Contrato de Gestao do Governo do Estado
com a CORSAN.

Subclausula Quarta — Os relatérios com os resultados dos indicadores devemser
encaminhados a AGERGS, anualmente, até 31 de marco do ano subseqUer? ag’ do

exercicio a que se referirem.
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Subclausula Quinta — Os indicadores de qualidade serdo revistos nas mesmas datas
das revisGes tarifarias por comisséo instituida para este fim, sendo composta por

servidores da CORSAN, da AGERGS e representantes dos municipios.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - O cumprimento das normas relativas a qualidade
dos servicos, estabelecidas neste contrato e demais disposicdes regulamentares, sera
aferido pelo MUNICIPIO e pela AGERGS anualmente.

Subclausula Unica — Os resultados da verificacdo prevista nesta clausula serdo

amplamente divulgados na rede mundial de computadores.

DA POLITICA TARIFARIA
PRECO DO SERVICO

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - Pela prestacéo dos servicos que lhe s&o delegados
por este Contrato, a CORSAN cobrara as tarifas discriminadas na Planilha da Estrutura
Tarifaria do Sistema (Anexo Il), sendo implementadas pela CORSAN, de forma

universal, em todos os MUNICIPIOS integrantes do Sistema.

Subclausula Primeira - A Estrutura Tarifaria do Sistema deve cobrir os custos
operacionais eficientes, segundo o nivel de qualidade dos servicos ofertados e
assegurar a obtengdo de um retorno justo e adequado dos investimentos e ainda a
necessaria provisdo das depreciagbes do Sistema, observadas as condicdes do
convénio de delegacao celebrado entre o MUNICIPIO e a AGERGS.

Subclausula Segunda — Para entrarem em vigor e serem cobradas dos usuarios, as

tarifas e suas alteragbes deverdao ser homologadas pela AGERGS.

DO REAJUSTE TARIFARIO

)

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — Os valores das tarifas serdo reajustadei ém

conformidade com as seguintes condicdes:
I

i*\/\r\ |
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I — o reajuste ocorrera sempre em 1° de junho de cada ano e sera aplicado no
faturamento da competéncia Junho;
Il - os reajustes serdo concedidos pelo indice setorial, apurado em relagdo ao periodo

anual de maio a abril.

DA REVISAO TARIFARIA

CLAUSULA DECIMA QUARTA - A AGERGS, de acordo com o previsto nesta
clausula, procedera as revisdes dos valores das tarifas, considerando as alteragdes na
estrutura de custos do Sistema, os estimulos a eficiéncia e a modicidade das tarifas,
ouvidos 0 MUNICIPIO, os usuarios e a CORSAN.

Subclausula Primeira - As revisbes tarifarias serdo realizadas a cada cinco anos,

sempre no més de junho.

Subclausula Segunda - No ano em que ocorrer revisdo dos valores da tarifa, o

reajuste previsto na clausula décima terceira sera substituido pela revisao.

Subclausula Terceira - Os pedidos de revisdes ordinarias das tarifas, acompanhados
de todos os elementos e informacdes necessarias, serdo encaminhados pela CORSAN
a AGERGS, com pelo menos 90 dias de antecedéncia a data de sua vigéncia, a qual
procedera aos tramites para sua avaliagdo e aprovagdo ou denegacso, integral ou

parcial.

Subclausula Quarta - Por sugestao das partes podera ser realizada a readequacao

da estrutura tarifaria.

DA REVISAO TARIFARIA EXTRAORDINARIA

CLAUSULA DECIMA QUINTA - As partes reconhecem que as tarifas indicadas na
Planitha de Estrutura Tarifaria (Anexo 1), em conjunto com as regras de reajus(e\q

revisdo descritas nas clausulas anteriores, serdo suficientes para a ade?ﬁ%d\ﬂ)

[
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prestacao dos servigos concedidos e a manutengao do equilibrio econémico-financeiro

do Sistema.

Subclausula Unica - Sempre que forem atendidas as condicbes do Sistema,

considera-se mantido seu equilibrio econémico-financeiro.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - Sem prejuizo dos reajustes e revisdes a que se
referem as clausulas anteriores, caso haja alteracdes significativas nos custos do
Sistema, por solicitacdo desta ou das entidades de representagao oficial dos
Municipios, devidamente comprovada por documentos encaminhados ao ente
regulador, a AGERGS podera, a qualquer tempo, proceder a revisao extraordinaria das
tarifas, visando manter o equilibrio econémico-financeiro do Sistema, nas seguintes
hipoteses:

| - quando houver necessidade de alteragdes significativas nas metas de investimentos,
previstas no Plano Plurianual de Investimentos no Sistema, ou para atender demandas
extraordinarias que afetem a estrutura tarifaria, acarretando variagbes acima de 2%
(dois por cento), negativas ou positivas, dos valores das tarifas dos Servigos
necessarias para a manutencgao do equilibrio econémico-financeiro do Sistema:

Il - quando houver a extingdo do contrato por encampag¢ao, caducidade, rescisao,
anulagao, referentes aos municipios integrantes do Sistema e extingdo da empresa
CORSAN;

Il - em decorréncia de fatos extraordinarios fora do controle da CORSAN ou do
MUNICIPIO, em razao de:

a) atos da natureza que afetem significativamente os custos da prestagao dos servicos;
b) alteragdes na politica tributaria ou fiscal;

c) em decorréncia de decisdes judiciais que repercutam, direta ou indiretamente, nos
custos de prestagdo dos servigos concedidos provocando variagdes positivas ou
negativas superiores a 2 % (dois por cento);

d) ocorréncia de outros fatos extraordinarios admitidos e reconhecidos pelas partes

———

que afetem significativamente os custos da prestacao dos servicos. ,
e) extingdo do contrato de algum dos municipios cuja receita anual seja equiva?eﬁe\}

mais de 2 % do total do Sistema;
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f) ingresso de municipio ou grupo de municipios cujo somatoério da receita anual seja

superior a 2 % do total do Sistema.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — As fontes provenientes de receitas alternativas,
complementares, acessorias ou de projetos associados, com ou sem exclusividade,
com vistas a favorecer a modicidade das tarifas, serdo obrigatoriamente consideradas

para a aferigao do equilibrio econémico-financeiro do Sistema.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - Na exploragdo do servico publico objeto deste
Contrato, a CORSAN néao podera dispensar tratamento diferenciado, inclusive tarifario,
aos usuarios de uma mesma classe de consumo e nas mesmas condicées de
atendimento, exceto nos casos previstos na legislacao federal, estadual e regulamento
da CORSAN.

Subclausula Unica — Sera vedada a concessao de isen¢do de pagamento de tarifas,
inclusive a entes do Poder Publico, visando garantir a manutencdo da adequada

prestagao dos servigos e tratamento isondémico aos usudrios do Sistema.

CLAUSULA DECIMA NONA - Ressalvados os impostos incidentes sobre a renda, a
criacao, a alteragdo ou a extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais, apés a
assinatura deste Contrato, quando comprovado seu impacto, implicara na revisdo das

tarifas, para mais ou para menos, conforme o caso.

DOS DIREITOS, GARANTIAS E OBRIGACOES DO MUNICIPIO
DAS OBRIGAGOES DO MUNICIPIO

CLAUSULA VIGESIMA — O MUNICIPIO tem as seguintes obrigacoes:
I - regulamentar a prestacao do servico;
Il - fiscalizar permanentemente a prestagéo dos servigos; \

x

Il - aplicar as penalidades regulamentares e contratu/aji; /

H
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IV - homologar reajustes e proceder a reviséo das tarifas na forma da lei, das normas

pertinentes e deste contrato;

V - cumprir e fazer cumprir as disposi¢cbes regulamentares do servico e as clausulas

contratuais;

VI - zelar pela boa qualidade do servigo, receber, apurar e solucionar queixas e

reclamagdes dos usuarios, que serdo cientificados, em até trinta dias, das providéncias

tomadas;

VIl - declarar de utilidade publica os bens necessarios a execugdo do servico ou obra

publica, outorgando poderes a CORSAN para promogéo das desapropriacdes e para a

instituicdo das servidoes administrativas, a qual assumira a responsabilidade pelas

indenizagoes cabiveis;

VIII - estimular o aumento da qualidade e produtividade dos servicos;

IX - estimular a formagdo de associagbes de usuarios para defesa de interesses

relativos ao servicos;

X — arcar com os custos necessarios para a mudanca de alinhamentos, perfis e

nivelamento de qualquer logradouro, que exijam modificacbes ou remocdes de

canalizagbes, desde que nao previstos nos cronogramas referidos na clausula quarta,

quando forem executados por sua solicitagao;

Xl - consultar a CORSAN sobre a viabilidade técnica da disponibilizagédo dos servicos,

antes de aprovar novos loteamentos, conjuntos habitacionais e instalacdes de novas

industrias;

Xl - comunicar previamente a CORSAN a execugdo de obras e servicos no subsolo
‘ das vias publicas em que se localizam redes de infra-estrutura dos Servigos

concedidos;

Xlll — zelar pelo cumprimento da legislagéo federal, estadual e municipal de protecéo

ambiental e de saude publica, respondendo pelas eventuais conseqiiéncias de seu

descumprimento, no que couber, visando a preservacéo e a conservagdo do meio-

ambiente e da saude publica;

XIV — zelar pelo cumprimento da legislagdo vigente relacionada a vedagao do

aproveitamento de fontes alternativas de agua, contribuindo com a vigilancia sqm\é\ria

na area da prestagado dos servigos, nos termos dos artigos 96 e 104 do De;:.zxertgn0

}f/’ Y\:\ A 1
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23.430/74, que regulamentou a Lei Estadual n° 6.503/72 e paragrafo 2° do artigo 45 da
Lei Federal n.° 11.445/07;

XV — exigir a ligagao obrigatoria de toda construgao e prédios considerados habitaveis,
situados em logradouros que disponham dos servicos, as redes publicas de
abastecimento de agua e de coleta de esgoto, excetuando-se da obrigatoriedade
prevista apenas as situagdes de impossibilidade técnica, que deverdo ser justificadas
perante os orgdos competentes, sendo que as ligagbes correrdo as expensas dos
usuarios, nos termos da legislagao municipal, do art. 18, da Lei Estadual n® 6.503/72, e
do art. 137, da Lei Estadual n°® 11.520/00 e artigo 45 da Lei Federal n.° 11.445/07;

XVI — exigir ou promover, consultada a CORSAN, a adequacgdo da infra-estrutura dos
loteamentos, n&o autorizados ou irregulares, as condigbes técnicas e operacionais
apropriadas para a integragao ao Sistema, nos termos do que estabelece o contrato;
XVII - exigir ou promover, consultada a CORSAN, a adequacdo da infra-estrutura das
areas de assentamentos informais as condi¢des técnicas e operacionais apropriadas
para a integragao ao Sistema, nos termos do que estabelece este contrato;

XVIIl — estabelecer os planos e politicas municipais de saneamento e de urbanizagéao,
consultada a CORSAN, visando ao estabelecimento das Metas de Investimentos de

Longo Prazo.

DOS DIREITOS E GARANTIAS DO MUNICiPIO

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - Ao MUNICIPIO s&o assegurados 0s seguintes

direitos e garantias:

| — estabelecer, juntamente com a CORSAN, as prioridades, os objetivos e as

condigOes para a prestagao dos servigos, considerando as Metas de Longo Prazo para

Investimentos e de forma compativel com o Plano Municipal de Saneamento Basico;

Il — receber da CORSAN a prestagao de servigos adequados nos termos deste contrato

e da legislagao aplicavel;

Il — a realizagao, pela CORSAN, dos investimentos necessarios a expanséofii
st

modernizagdo dos servigos, dos equipamentos e das instalagdes, nos termos p%evxr

@"“\ :
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nas Metas de Longo Prazo de Investimentos e de forma compativel com o Plano
Municipal de Saneamento Basico;

IV — conhecer, previa e expressamente, as obras que a CORSAN pretenda executar
em vias e logradouros publicos, ressalvados os casos de emergéncia, nos termos do
regulamento especifico;

V — estar isenta de qualquer 6nus de solidariedade com a CORSAN no caso de falta ou
insuficiéncia de sinalizag&o nas obras por ela realizadas nas vias publicas, durante toda
a execugao das mesmas;

VI — receber, da CORSAN, no primeiro trimestre de cada ano, prestagao de contas na
forma da clausula trigésima sexta;

VIl - ser ressarcido de todos os prejuizos que lhe forem causados em decorréncia da
execugao dos servigos, conforme processo administrativo especifico;

VIIl — ter assegurada a aplicagdo dos recursos financeiros captados pela CORSAN ou
pelo MUNICIPIO, destinados ao Municipio, na rede municipal de agua ou esgoto;

IX — ser informado, prévia e expressamente, pela CORSAN de qualquer operagao
financeira ou judicial em que faga recair garantia sobre os bens vinculados a prestacao
dos servicos, que possam comprometer a operacionalizacdo e a continuidade da
prestagao dos servigos;

X — receber, em quaisquer dos casos de extingdo do contrato, o cadastro atualizado
dos usuarios dos servigos de agua e de esgoto e do acervo técnico da prestagao dos
servigos, em meio digital;

Xl — ser isento de qualquer dnus de solidariedade ou subsidiariedade em relagao a
todas as obrigagdes fiscais, trabalhistas e previdenciarias, bem assim a quaisquer
outras obrigagtes relacionadas ou decorrentes da exploragdo dos servicos;

XII — ter livre acesso dos encarregados da fiscalizacdo do MUNICIPIO e da AGERGS,
especialmente designados, em qualquer época, as obras, equipamentos e instalagoes
utilizados na prestagao dos servigos, bem como aos dados e registros administrat}V
contabeis, técnicos, econdémicos e financeiros realizados pela CORSAN, relati\( ys 0
pertinentes ao contrato; [

XIII — aplicar as penalidades previstas neste contrato:
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XIV — receber os bens reversiveis, nos termos deste contrato, em quaisquer das
hipéteses de extingdo do Contrato de Programa, conforme subclausula quarta, clausula
trigésima;

XV - receber desconto de 50% sobre valor faturado, pela prestagio de servigos de abastecimento
de agua e esgotamento sanitario aos proprios municipais. As economias serdo classificados na
Tarifa Empresarial, categoria de uso “Publica™, sendo que em caso de inadimpléncia, podera a

CORSAN suspender a concessiao do desconto.

DOS DIREITOS, GARANTIAS E OBRIGACOES DA CORSAN
OBRIGAGOES DA CORSAN

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - A CORSAN se obriga a:

| — elaborar e executar direta ou indiretamente, estudos, projetos e obras, obedecendo
as prioridades, os objetivos e as condi¢cdes estabelecidas neste contrato e no Plano
Plurianual de Investimentos do Sistema;

Il - garantir a prestacdo de servicos adequados nos termos deste contrato e da
legislacao aplicavel,

Il - dar ciéncia prévia e expressa ao MUNICIPIO das obras que pretenda executar em
vias e logradouros publicos, ressalvados os casos de emergéncia, nos termos do
regulamento especifico;

IV - sinalizar as obras nas vias publicas durante toda a sua execucgdo, sendo que
qualquer dano causado a terceiro, em virtude de falta ou insuficiéncia de sinalizagdo
serao da inteira responsabilidade da CORSAN:

V — apresentar ao MUNICIPIO, no primeiro trimestre de cada ano, prestacao de contas
na forma da clausula trigésima sexta;

VI - publicar, anualmente, as demonstracbes financeiras referentes ao Sistema na
forma da legislacao especifica;

VIl — a execugéo do servigo, cabendo-lhe responder por todos os prejuizos Causa\cm

”\

. ' :

ao MUNICIPIO, aos usuarios ou a terceiros, sem que a fiscalizagao exercndaﬁ\elgj
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MUNICIPIO, ou a quem este delegar, exclua ou atenue essa responsabilidade, exceto
nos casos legais;

VIII - cumprir e fazer cumprir as normas do servico, as clausulas contratuais e a
legislagao relativa a prestagao dos servigos;

IX - captar, aplicar e gerir os recursos financeiros necessarios a prestagao do servico;

X - organizar e manter registro e inventario dos bens vinculados a prestacdo dos
servigcos e zelar pela sua integridade, segurando-os adequadamente, e informar o
MUNICIPIO, prévia e expressamente, de qualquer operacao financeira ou judicial em
que faga recair garantia sobre os bens vinculados aos servicos, que possam
comprometer a operacionaliza¢ao e a continuidade da sua prestacgao;

XI — organizar e manter, permanentemente atualizado, o cadastro dos respectivos
usuarios;

Xl - cumprir e fazer cumprir as normas legais e regulamentares do servigo,
respondendo pelos eventuais danos causados em decorréncia da prestacdo dos
Servicos;

Xl - atender a todas as obrigagbes de natureza fiscal, trabalhista e previdenciaria e
encargos decorrentes das obrigacdes relacionadas a prestacdo dos servicos;

XIV - permitir aos encarregados da fiscalizacgdo do MUNICIPIO e da AGERGS,
especialmente designados, livre acesso, em qualquer época, as obras, equipamentos e
instalagbes utilizados na prestagao dos servigos, bem como a seus dados e registros
administrativos, contabeis, técnicos, econémicos e financeiros;

XV - zelar pelo cumprimento da legislacao federal, estadual e municipal, de protecao
ambiental e de saude publica, em especial, respondendo pelas eventuais
conseqléncias de seu descumprimento;

XVI - expedir os regulamentos de instalacées prediais e/ou condominiais de agua e de
esgotamento sanitario, inclusive os de tratamento do tipo fossa séptica e poco
sumidouro, fossa e filtro biologico ou dispositivos equivalentes submetendo-os a
aprovacao do MUNICIPIO;

XVII — Encaminhar o Plano Plurianual de Investimentos, previsto na cldusula oitava, a
AGERGS e disponibiliza-lo ao MUNICIPIO.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - A CORSAN devera manter, gratuitameﬁj,

servigo de atendimento aos usuarios para registro protocolado das suas solicigag\ée ,

| o
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sugestbes e reclamagbes, bem como das solugdes e respostas apresentadas, de
acordo com o0s prazos legais e regulamentares, devendo sempre fornecer ao usuario

protocolo comprobatorio da comunicagao, com os correspondentes dia e horario.

DOS DIREITOS E GARANTIAS DA CORSAN

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - Na exploragao do Servico de Abastecimento de
Agua e Esgotamento Sanitario, a CORSAN podera:

| - utilizar-se de vias publicas, estradas, caminhos e terrenos de dominio municipal,
para o fim especifico de execu¢do do objeto do presente Contrato, competindo ao
MUNICIPIO, observando e respeitando o objeto deste contrato, estabelecer as
condicbes de sua utilizagdo, bem como a sujeicdo das obras aos regulamentos
especificos vigentes no Municipio;

Il - suspender o abastecimento de agua de usuarios inadimplentes, observado o
Regulamento dos Servigos de Agua e Esgoto, as disposi¢oes do Caodigo de Defesa do
Consumidor e da Lei Federal n.° 11.445/07;

I - aplicar os regulamentos de instalagdes prediais e/ou condominiais de agua e de
esgotamento sanitario, inclusive os de tratamento do tipo fossa séptica e poco
sumidouro, fossa e filtro biologico ou dispositivos equivalentes submetendo-os a
aprovagao do MUNICIPIO;

IV - aplicar o disposto no Regulamento dos Servigos de Agua e Esgoto;

V - nos contratos de financiamento, podera oferecer em garantia os direitos
emergentes do Sistema, até o limite que ndo comprometa a operacionalizacdo e a

continuidade da prestagao do servico.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - Sem prejuizo das responsabilidades referidas neste
Contrato, a CORSAN podera contratar terceiros para o desenvolvimento de atividad‘e;
inerentes, acessérias ou complementares ao servico concedido, bem Cormi

implementagao de projetos associados. e

1
i
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Subclausula Primeira - Os contratos celebrados entre a CORSAN e os terceiros
reger-se-ao pelo direito privado, ndo se estabelecendo qualquer relagao juridica entre
os terceiros e o MUNICIPIO.

Subclausula Segunda - A execugdo das atividades contratadas com terceiros

pressupoe o cumprimento das normas regulamentares do servigo concedido.

DOS DIREITOS E DEVERES DOS USUARIOS

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - Sem prejuizo do disposto no art. 7°, da Lei n°
8.987/95, do art. 9° da Lei Federal n° 11.445/07 e do Cédigo de Defesa do
Consumidor, sao direitos dos usuarios:

| - receber servigo adequado;

Il - receber do MUNICIPIO e da CORSAN informacdes para a defesa de interesses
individuais ou coletivos;

lIl — receber da CORSAN, dentro do més de vencimento, o minimo de seis datas
opcionais para a escolha do dia de vencimento de seus débitos;

IV — atendimento, pela CORSAN, dos pedidos de seu interesse, nos prazos e
condigbes fixados neste contrato e nas normas e regulamentos editados pelo
MUNICIPIO, sendo-lhe garantida a prestagcao do servigo, independentemente do
pagamento de valores ndo previstos nas normas do servigo ou de débito nao imputavel
ao solicitante;

V - receber o ressarcimento dos danos que, porventura, lhe sejam comprovadamente
causados em fungao do servigo concedido, ressalvados os danos decorrentes de:

a) deficiéncias técnicas nas instalagdes internas da unidade consumidora;

b) ma utilizagao das instalagoes;

c) caso fortuito ou forga maior.

VI - prévio conhecimento dos seus direitos e deveres e das penalidades a que podem
estar sujeitos;

VIl - acesso ao Regulamento dos Servigos de Agua e Esgoto e elaborado nos termos

deste contrato; :
VIII - acesso a relatorio periodico sobre a qualidade da prestagdo dos servigos.
v

\, .
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CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - Sem prejuizo do disposto no Codigo de Defesa do
Consumidor, sdo deveres dos usuarios:

| - levar ao conhecimento do MUNICIPIO e da CORSAN as irregularidades de que
tenham conhecimento, referentes ao servigo prestado;

Il - comunicar as autoridades competentes os atos ilicitos praticados pela CORSAN na
prestagao do servico;

[l - contribuir para a permanéncia das boas condi¢ées dos bens publicos através dos
quais lhes sao prestados os servigos;

IV — requerer a CORSAN a ligagdo de seus imodveis aos servicos, conforme
determinam o art. 18, da Lei Estadual n° 6.503/72, e o art. 137, da Lei Estadual n°
11.520/00, excetuando-se da obrigatoriedade as situagdes de impossibilidade técnica;
V —arcar com o custo das ligagoes de seus prédios ao servico:;

VI - permitir o livre acesso da CORSAN para o exame das instalacdes hidraulico-

sanitarias prediais em qualquer tempo;

Subclausula Unica — Para atendimento das solicitagbes de ligagao aos servigos, serdo
verificadas as possibilidades de atendimento pela CORSAN, observadas normas e

regulamentos.

DA FISCALIZAGAO

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA - A fiscalizagao periodica da execucdo dos servicos
cabe ao MUNICIPIO e & AGERGS, nos termos do convénio de delegacgao firmado com
0 Municipio, com a cooperagdo dos usuarios, por comissdo composta por
representantes do MUNICIPIO, da AGERGS, da CORSAN e dos usuarios, nos termos

de norma regulamentar.

Subclausula Unica - No exercicio da fiscalizagdo, a comissdo referida no caput tera
acesso aos dados relativos a administracdo, contabilidade, recursos técnico
econdémicos e financeiros da CORSAN e podera acompanhar os servicos de cont&ﬁ\e/

de qualidade e a execugao das obras e servicos.

¢
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DAS PENALIDADES CONTRATUAIS

CLAUSULA VIGESIMA NONA - Pelo descumprimento das disposicdes contratuais
especificadas em Regulamento proprio, a CORSAN estara sujeita as seguintes
penalidades:

| - adverténcia para que, no prazo de 30 (trinta) dias, proceda a adequacgao do servico
prestado aos parametros definidos neste Contrato ou em instrumentos
complementares;

Il - em caso de inobservancia da adverténcia, multa de até 2% (dois por cento),
proporcional a gravidade da infraga@o, sobre o valor arrecadado pela CORSAN, no
Municipio, nos ultimos 3 ( trés ) meses anteriores a notificagéo;

Nl — contrapropaganda, quando a CORSAN incorrer na pratica de publicidade
enganosa ou abusiva, nos termos do artigo 37 e seus paragrafos do Cadigo de Defesa
do Consumidor ( Lei n® 8.078/90 );

Subclausula Primeira — nos casos de reincidéncia em mesma pratica infrativa, julgada
em Jultima instancia, durante o intervalo de 5 (cinco) anos, contado da data do
recebimento do Termo de Notificagdo — TN, a penalidade a ser aplicada sera de multa,
observado o limite estabelecido no inciso Il da Clausula Vigésima Nona do Contrato de

Programa, a ser fixada considerando-se:

| — as situagdes agravantes e atenuantes;

Il — a extens&o do dano causado ao municipio ou a terceiros;
Il —a vantagem eventualmente auferida com a infracéo; e
IV —a condi¢cdo econémica da infratora.

Subclasula Segunda — O Regulamento referido nesta Clausula é parte integrante do

presente instrumento.

Subclausula Terceira - As penalidades serdo aplicadas mediante procedime
administrativo previsto no regulamento, em que se assegure a parte inadimplent

amplo direito de defesa e o contraditorio.
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Subclausula Quarta — A CORSAN nao estara sujeita as penalidades previstas no
Contrato se comprovado que a nao realizagdo da obrigagdo especifica decorreu de

fato, ato ou circunstancia imputada unicamente ao MUNICIPIO ou a terceiros.

DA EXTINGAO DA PRESTACAO DE SERVICOS

CLAUSULA TRIGESIMA — A delegacdo da prestacdo de servicos extingue-se nos
termos da Lei Federal n°® 11.107/05 e da Lei Federal n° 8.987/95, art. 35 e paragrafos,
por:

| — advento do termo contratual ou de sua prorrogagéo;

Il - encampagao;

1l - acordo formal entre 0 MUNICIPIO e a CORSAN:;

IV - caducidade;

V - rescisao;

VI -~ anulagao;

VIl - extingao da CORSAN,;

VIII — a CORSAN deixar de integrar a Administragao Indireta do Estado.

Subclausula Primeira - A extingdo somente se efetivara com a conseqiiente entrega
ao MUNICIPIO de todas as instalagbes, moveis e equipamentos relativos aos Servigos,

considerados como bens e direitos reversiveis da delegacao.

Subclausula Segunda - Extinta a delegagao da prestagdo de servicos havera a

imediata assungdo dos mesmos pelo MUNICIPIO.

Subclausula Terceira - A assungao do servico autoriza a ocupagéo das instalagoes e

a utilizagéo, pelo MUNICIPIO, de todos os bens reversiveis.

Subclausula Quarta - Com a extingdo da delegagdo da prestagdo de servigo
apurado o quantum indenizatérip, cabera ao MUNICIPIO indenizar a CORSAN,os
termos da lei e deste contrato. Q\A/\ B
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DOS BENS QUE INTEGRAM A DELEGACAO

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA — A delegacdo da prestacdo de servicos é
integrada pelos bens tangiveis e intangiveis afetos a prestacéo dos servicos, existentes
na data de assinatura deste contrato, ou que a ela venham a ser integrados, mediante
prévia edicdo de lei especifica na area da delegagdo dos servicos, descritos no

inventario de bens, conforme Anexo IV, e atualizagdes anuais.

Subclausula Primeira — Na assinatura deste contrato, os bens de propriedade do
MUNICIPIO destinados a execugao dos servicos, serdo transferidos ao patriménio da

CORSAN, mediante prévia avaliagao.

Subclausula Segunda — Os bens deverdo ser recuperados, conservados, mantidos e
operados em condicdes normais de uso de forma que, quando revertidos ao
MUNICIPIO, se encontrem em estado normal de uso, exceto pelo desgaste natural de

sua utilizagao.

DA REVERSAO DOS BENS INTEGRANTES DA DELEGAGAO

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA - A reversio dos bens far-se-a com o
pagamento, pelo MUNICIPIO, das parcelas dos investimentos vinculados aos bens
adquiridos pela CORSAN, ainda nao amortizados ou depreciados, observadas as

respectivas competéncias e proporcionalidades.

Subclausula Unica - Na extingdo do contrato, apés o procedimento dos levantamentos
e avaliagbes previstos na clausula trigésima, serad lavrado termo de devolucdo e

reversao dos bens, a serem devidamente identificados.

DAS INDENIZAGOES DEVIDAS A congN}
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CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA - Em qualquer das hipoteses de extingao da
delegagao da prestagdo dos servicos sera apurado se o MUNICIPIO devera indenizar a

CORSAN, observadas as condigdes estabelecidas nesta clausula.

Subclausula Primeira — Serdo procedidos os levantamentos e avaliagbes necessarios

visando apurar os valores eventualmente devidos.

Subclausula Segunda — Os critérios a serem utilizados como parametros para o
calculo da indenizagao, a ser elaborado por perito, serao:

| - os registros contabeis apropriados, nos quais constarao os registros dos bens e dos
investimentos realizados no Sistema;

Il - o valor de mercado dos bens patrimoniais, apurado através de avaliagao,
consideradas a depreciagao ou amortizagao contabil e as reais condigdes de uso e/ou
operacionalidade dos bens existentes;

Il - os bens publicos méveis e iméveis destinados a execugao dos servigos, existentes
quando da delegagdo destes e transferidos a CORSAN, terdo seus valores
depreciados e descontados do montante apurado a titulo de indenizagao;

IV — incidéncia da indenizagao sobre as parcelas dos investimentos vinculados a bens
reversiveis, ainda nao depreciados, que tenham sido realizados com o objetivo de
garantir a continuidade e a atualidade dos servigos concedidos;

V — nao serao computados os valores referentes aos investimentos realizados pelo
MUNICIPIO, inclusive os investimentos oriundos de recursos nao onerosos, por
proprietarios ou incorporadoras de loteamentos, conforme estabelecido no presente

Contrato, a partir de sua vigéncia.

Subclausula Terceira — A atualizagao monetaria sera calculada pelos mesmos indices

aplicados ao reajuste tarifario.

Subclausula Quarta - No caso de decretagdo da caducidade, o pagamento da

indenizagao nao sera prévio, podendo este ser calculado no decurso do processo.

Subclausula Quinta — O pagamento da indenizagao sera parcelado em tantas vezes

quantas forem necessarias para permitir o cumprimento da obrigagao pelo MUNICiPTj,
segundo suas reais possibilidades financeiras, nos seguintes casos de extincz&\

(@)
/‘/

contrato:

) | - rescisao pela CORSAN;
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Il - por caducidade;

Il - por transferéncia da delegagao dos servigos ou do controle societario da CORSAN;
IV - por extingao da CORSAN,;

V — por deixar a CORSAN de integrar a administracao indireta do Estado;

VI — por anulagao do Contrato.

Subclausula Sexta — Nos demais casos de extingdo previstos no caput da clausula

trigésima, a indenizagao sera prévia.

Subclausula Sétima — Do valor apurado, a titulo de eventual indenizagdo, poderao ser
descontados os créditos decorrentes de multas contratuais e danos provocados pela
CORSAN, até o limite dos prejuizos causados ao MUNICIPIO.

DOS INVESTIMENTOS E DOS RECURSOS EXTRAORDINARIOS

CLAUSULA TRIGESIMA QUARTA - Quaisquer valores ou bens que entidades
publicas ou privadas, nacionais ou internacionais, destinarem ao Municipio para
aplicagao nos servigos, objeto deste contrato, poderdo ser recebidos diretamente pela
CORSAN, nos termos da Lei.

Subclausula Primeira — Os investimentos realizados pelas partes contratantes serdo

contabilizados em favor de quem suportou seu pagamento.

Subclausula Segunda — Os investimentos realizados com recursos ndo onerosos

obtidos pelos contratantes nao serao remunerados.

CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA - Cabera aos proprietarios ou incorporadores a
execugdo dos projetos e obras dos servigos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario dos loteamentos particulares, nos termos da Lei Federal n® 6.766, de 19 de
dezembro de 1979, sendo que a ligagao destas infra-estruturas a rede € condicionada

a sua prévia entrega a CORSAN.

Subclausula Primeira - Os projetos referidos no “caput” deverdo ter aprovacao (ﬁ
CORSAN, a quem fica atribuida, conseqlientemente, a fiscalizacdo da execut;éci, s)
obras. L

23
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Subclausula Segunda - Os servicos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario referidos nesta clausula ndo serdo considerados como investimentos para fins

de remuneragao e indenizagao.

DA PRESTAGAO DE CONTAS

CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA - Anualmente, até o final do terceiro més do
exercicio civil, a CORSAN prestara contas ao MUNICIPIO e 8 AGERGS da gestdo dos
servigos concedidos, mediante apresentacao de:

| - relatorios, expedidos na forma a ser estabelecida pela AGERGS e segundo as
prescri¢des legais e regulamentares especificas, relativos:

a) a execugao dos estudos, projetos e obras previstos no Plano Plurianual de
Investimentos no Sistema;

b) ao Desempenho Operacional da delegagdo que contenha informagodes especificas
sobre os niveis de regularidade, continuidade, eficiéncia, seguranga, atualidade,
generalidade, cortesia na prestagao dos servigos e modicidade das tarifas;

C) ao registro e inventario dos bens vinculados a prestacao dos servigos;

d) ao desempenho operacional, econdmico e financeiro.

Il — demonstragbes financeiras do Sistema e as individualizadas em nome do
MUNICIPIO;

Il — demonstrativo da aplicagao dos recursos financeiros captados pela CORSAN ou

pela Administragao Municipal, vinculados ao Municipio.

DA SOLUGAO AMIGAVEL DAS DIVERGENCIAS CONTRATUAIS

CLAUSULA TRIGESIMA SETIMA — A solugdo amigavel das eventuais divergéncias
entre as partes, relativamente a aplicagao das disposicoes deste contrato, \ier
mediada pela AGERGS. L

]
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DAS DISPOSIGCOES TRANSITORIAS

CLAUSULA TRIGESIMA OITAVA - O indice setorial de reajuste devera ser
estabelecido em conjunto entre as partes, sendo que, enquanto o indice setorial nao for
definido, os reajustes serdo concedidos pela variacdo do IGP-M, calculado pela
Fundacao Getulio Vargas ou outro indice que vier a substitui-lo, apurado em relacao ao

periodo anual de maio a abril.

Subclausula Primeira - Na hipétese do IGP-M ser definitivamente extinto, a AGERGS
e a CORSAN, de comum acordo, devem escolher outro indice que retrate a variacao

dos precos dos principais componentes de custos.

CLAUSULA TRIGESIMA NONA — A primeira revisdo dos valores das tarifas prevista
nas clausula décima quarta e dos indicadores de qualidade prevista na clausula décima

sera procedida no segundo reajuste, em junho de 2009.

CLAUSULA QUADRAGESIMA — A CORSAN devera apresentar juntamente com a

primeira revisao dos valores das tarifas a Meta de Investimentos de Longo Prazo.

CLAUSULA QUADRAGESIMA PRIMEIRA - Visando consolidar os valores
remanescentes e a situagao patrimonial dos bens reversiveis relativos ao contrato de
concessao anteriormente vigente, a CORSAN devera apresentar no ato de assinatura
deste contrato, inventario dos bens patrimoniais afetos a prestacao dos servigos.
Subclausula Primeira - Acordam as partes ora contratantes que aos bens
inventariados serao aplicadas as regras contidas na Clausula Trigésima Terceira deste
Contrato de Programa, em ocorrendo quaisquer dos eventos futuros previstos na
Clausula Trigesima.

Subclausula Segunda — A atualizagao patrimonial devera ser realizada em até 5
(cinco) anos, a partir da assinatura do contrato, identificando os bens aportadog~por
cada uma das partes, ressalvado o direito de contestacdo do MUNICIPIO, no pra%

6 (seis) meses, contados a partir de sua cientificagdo.

v
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CLAUSULA QUADRAGESIMA SEGUNDA — O presente Contrato podera ser aditado,
visando adequa-lo as necessidades dos servigos e atender o interesse das partes e a
legislacao federal, estadual e municipal incidente sobre os servicos de saneamento

objeto do presente contrato.

CLAUSULA QUADRAGESIMA TERCEIRA - Os Regulamentos dos Servicos de Agua
e Esgoto bem como as metas dos Indicadores de Qualidade serdo definidas pelas
partes e aprovadas por Resolucao da AGERGS, apés consulta aos usuarios

voluntarios.

Subclausula Unica — Até a edicao dos instrumentos previstos nesta clausula serdo
aplicados o Regulamento dos Servicos de Agua e Esgoto e o Decreto Federal
2.181/1997.

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUARTA - Fica eleito o foro da Comarca do Municipio

de Glorinha para dirimir quaisquer questdes oriundas do presente Contrato.

E, por estarem justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento, em trés

vias, de igual teor e forma, na presenca de duas testemunhas.

Porto Alegre, 20 de janeiro de 2009.

, Vo
L / .
,,,,,,,,,, < 9<(§ m7<\ W
fﬁ 4ris_ Rache Freitas Dorival Dirceu Medinger

Diretor Presidente Prefeito Municipal
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Paulo Ricardo Rodrigues de Medeiros

Diretor de Operagdes
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ANEXO 1

INDICADORES DE DESEMPENHO - AGERGS

Os indicadores de desempenho serdo agrupados conforme a seguir:

. Indicadores de Universalizagao dos Servigos

. Indicadores de Continuidade dos Servigos

. Indicadores de Qualidade dos Servigos e dos Produtos
. Indicadores de Qualidade Comercial

. Indicadores Econdmico-Financeiros

[N S B O VR N N

Indicadores de Produtividade.

CONCEITOS E EXPRESSOES DE CALCULO

1. UNIVERSALIZACAO DOS SERVICOS

1.1 NUA - NIVEL DE UNIVERSALIZACAO DOS SERVICOS DE AGUA

NUA = ﬁ>< 100
PT

Sendo:

PA = Populagdo abastecida. E o valor do produto da quantidade de economias residenciais de
agua, no dltimo més do ano, pela taxa média de habitantes por domicilio dos municipios com
contrato de programa

PT = Populagao urbana total dos municipios com contrato de programa

~

, i 0
1.2 NUE - NIVEL DE UNIVERSALIZACAO DOS SERVICOS DE ESGOTAMENTO
SANITARIO ( '
B
PS

/\/rbrE = e X lOO
PT
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Sendo:
PS = Populacdo servida. E o valor do produto da quantidade de economias residenciais de

esgoto, no ultimo més do ano, pela taxa média de habitantes por domicilio dos municipios com
contrato de programa

PT = Popula¢do urbana total dos municipios com contrato de programa.

2. INDICADORES DE CONTINUIDADE DOS SERVICOS

2.1 TAC - TEMPO MEDIO DE ATENDIMENTO AO CLIENTE QUANDO DA FALTA DE
AGUA

T
TAC = (Zn‘)

AN

Sendo:

n = Numero total de interrup¢des de dgua no periodo
ti = Tempo decorrido para corregio do fato gerador da falta de dgua para a i-ésima interrupgao

do abastecimento.

2.2 DEC - DURACAO EQUIVALENTE DE INTERRUPCAO DO SISTEMA DE
FORNECIMENTO DE AGUA POR ECONOMIAS

Z EcoAtingidas(i) < T (i)
DEC = =

EcoTotal

Sendo:
Eco. Atingidas (i) = Numero de economias abrangidas pela i-ésima falha no sistema de
fornecimento de dgua no conjunto e no periodo

T (1) = Tempo decorrido entre a detecgdo da 1-ésima falha pela CORSAN e o efetivo reparo da
falha

n = Numero total de interrupgao no fornecimento de agua do conjunto no periodo

Eco. Total = Numero total de economias do conjunto considerado

2.3 NRP - INDICE DE RECLAMACOES PROCEDENTES POR FALTA DE AGUA.POR
1.000 ECONOMIAS \
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NRP = NRP % 1.000
NE

Sendo:

NRP = Numero de reclamagdes procedentes no més no conjunto

NE = Numero de economias do conjunto

3. QUALIDADE DOS SERVICOS E DOS PRODUTOS

3.1 ISC - INDICE DE SATISFACAO DO CLIENTE

isc=L3 100
PT

Sendo:

PS = Parcela da populagdo da amostra satisfeita (soma dos conceitos bons e 6timos ou soma dos
concettos satisfeito e muito satisfeito) com os servigos prestados pela empresa

PT = Populagao total da amostragem

3.2 - 1QA - INDICE DE QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

104= fé;N(i)Xp(i)

Sendo:

N = Nota média do parametro no periodo

p = Peso atribuido ao 1-ésimo parametro

: . ‘ R _ o
Para N deverdo ser considerados os seguintes parametros e para p os seguintes mdlcﬁ
0

parametro (peso) coliformes totais (0.30); cloro livre residual (0.20); turbidez (0.15); flueket s
P
(0,15} cor (0.10) e pH (0,10) YM\’\

4. QUALIDADE COMERCIAL

4.1 QF - QUALIDADE DE FATURAMENTO

\*A’\ , 29
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x 1000

Il

OF

Sendo:

CS = Contas substituidas com os codigos 11, 12, 16,22, 30, 31, 32, 34, 35

CE = Numero de contas emitidas no més

4.2 IPF — INDICE DE PERDA DE FATURAMENTO

IPF= P LFxlOO
VP

Sendo:

VP = Volume produzido
VF = Volume faturado

4.3 IH - INDICE DE HIDROMETRACAO

EM

[H = x 100
T

Sendo:
EM = Numero total de economias de dgua com medigao do conjunto

ET = Numero total de economias de agua do conjunto

4.4 ICOB - INDICE DE EFICIENCIA DA COBRANCA

ICOB = A4 x 100
FA

Sendo:

AA = Arrecadagdo acumulada dos ultimos doze meses (a partir do més nf“’\

FA = Faturamento acumulado dos ultimos doze meses (a partir do mcs IL1

%\\

5. ECONOMICO-FINANCEIROS
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5.1 ROP (S/DEPREC.) - RAZAO OPERACIONAL SEM DEPRECIACAO

DESP(s / deprec.)

ROP(s/ deprec.)y = — = 100
ROL

Sendo:
DESP (s/deprec.) = Despesa operacional total excluida a depreciacao

ROL = Receita operacional liquida

5.2 DCP - DESPESAS COM PESSOAL PROPRIO

DCP = bP x 100
ROL

Sendo:
DP = Despesa com pessoal proprio
ROL = Receita operactonal liquida

6. PRODUTIVIDADE

6.1 IPPI - INDICE DE PRODUTIVIDADE DE PESSOAL - |

1= AL
NE

Sendo:
AF = Agua faturada pela empresa em m’

NE = Numero total de empregados da empresa

6.2 IPP2 - INDICE DE PRODUTIVIDADE DE PESSOAL -2

Sendo:
LA = Numero total de liga¢goes de dgua

LE = Ligagdes total de ligagoes de esgoto \»

NE = Numero total de empregados da emps sa

~ | A~
Vvv\ 3
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6.3 IPP3 - INDICE DE PRODUTIVIDADE DE PESSOAL - 3

Sendo:

EA = Namero de economias com agua \

EE = Nimero de economias com esgotamento sani 'rio/j
J /
NE = Numero total de empregados da empresa (I
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ANEXO 1l

ESTRUTURA TARIFARIA

TARIFA CATEGORIA PRECO SE’RVI(}O TARIFA QOMPOSTA
BASE BASICO MINIMA
BP
Bica Publica 142 5,63 19,83
Res A e A1 1,20
SOCIAL (Imbveis c/ ate
60m? 5,63 17,63
de area construida)
até 10m?
m? excedente 2,97
. Residencial B
BASICA (Imoveis com mais | 2,97 14,05 43,75
de 60m?)
COMERCIAL C1
Comércio até 2,97
100m? 14,05 43,75
até 10 m®
EMPRESARIAL m* excedente 3,38
COMERCIAL | 345 | o504 92,64
Grande Comércio
PUB 338 | 50,04 117,64
Publica
IND 383 | 50,04 177,29
Industriais
Observagoes:

* O Preco Base do m® é variavel aplicando-se a Tabela de Exponenciais.

+ Formula Prego Base x Consumo acrescido dos custos do Servigo Basico.

* Nas categorias Sociais cujo consumo exceder a 10m? o Prego Base do excedente Serg
calculado de acordo com o Prego Base da categoria RB. ‘ 3

+ O Esgoto sera cobrado a razdo de 70% para esgoto tratado e 50% para esgoto coletado ¢ alg
do m3 de consumo ou do volume minimo da categoria de uso. ‘ /

Ho
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ANEXO Il

Regulamento para aplicagao de penalidades e declaragdo de caducidade, diante do
descumprimento das disposi¢cdes contratuais, que passa a ser parte integrante do
Contrato de Programa celebrado entre MUNICIPIO e a CORSAN.

CONSIDERANDO o disposto na Clausula Vigésima Nona do Contrato de Programa;

CONSIDERANDO o disposto no inciso IV da Clausula Trigésima do Contrato de
Programa e artigo 38 e paragrafos da Lei Federal n.° 8.987/95;

CONSIDERANDO que ¢ obrigagdo do Municipio aplicar as penalidades
regulamentares e contratuais, nos termos da Clausula Vigésima, inciso I, do Contrato
de Programa, observados os principios constitucionais que devem ser obedecidos pela
administragdo publica, nos termos do artigo 37, caput, da Constituicdo Federal de
1988, e do artigo 19 da Constituicao do Estado do Rio Grande do Sul, promulgada em
03.10.1989;

CONSIDERANDO o disposto no artigo 13 da Lei Federal n.° 11.107/05 e os artigos 23,
VIl € 29, |l da Lei Federal n.° 8.987/95 e a Lei Federal n.° 8.666/93, E A LE| Federal
11.445/2007, no que couber;

CONSIDERANDO a competéncia atribuida a Agéncia Estadual de Regulacdo dos
Servigos Publicos Delegados do Rio Grande do Sul — AGERGS pela Lei Estadual n.°
10.931/97, com especial destaque ao seu artigo 3°, alinea “a” e convénio de delegacao

dos servicos de regulagao assinado entre MUNICIPIO e AGERGS:

CONSIDERANDO a necessidade de disposicao regulamentar atribuindo & AGERGS

competéncia para atuar como instancia administrativa recursal Unica;

Fica aprovado o presente Regulamento, nos seguintes t o/éz
)

S9N )
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TITULO |
DAS CLAUSULAS PASSIVEIS DE PENALIDADES

Art. 1°. O presente Regulamento tem por finalidade especificar as disposicoes
contratuais que, uma vez descumpridas, sao passiveis de aplicacdo das penalidades
previstas na Clausula Vigésima Nona do Contrato de Programa, celebrado entre
MUNICIPIO e CORSAN, assim como, os procedimentos a serem seguidos pelo
MUNICIPIO.

Art. 2°. As penalidades previstas contratualmente sao:

l. adverténcia para que, no prazo de 30 (trinta) dias, proceda a adequacao
do servigo prestado aos parametros definidos no Contrato ou em
instrumentos complementares;

I em caso de inobservancia da adverténcia, multa de até 2% (dois por
cento), proporcional a gravidade da infracdo, sobre o valor arrecadado
pela CORSAN, no Municipio, nos ultimos 3 ( trés ) meses anteriores a
notificagao;

. contrapropaganda, quando a CORSAN incorrer na pratica de
publicidade enganosa ou abusiva, nos termos do artigo 37 e seus
paragrafos do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n.° 8.078/90).

§ 1°. Nos casos de reincidéncia em mesma pratica infrativa, julgada em UGltima
instancia, durante o intervalo de 5 (cinco) anos, contado da data do recebimento do
Termo de Notificagdo - TN, a penalidade a ser aplicada sera de multa, observado o
limite estabelecido no inciso Il da Clausula Vigésima Nona do Contrato de Programa, a
ser fixada considerando-se:

l. as situacdes agravantes e atenuantes;

. a extensao do dano causado ao Municipio ou a terceiros;

. a vantagem eventualmente auferida com a infragao; e,

V.  acondigao econémica da infratora.

§ 2°. Consideram-se circunstancias atenuantes: N
l. a agao da autuada nao ter sido fundamental para a consecucéo de. fatE)

gerador; !

(\\ 35
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I. ter a infratora adotado as providéncias pertinentes para minimizar ou, de
imediato, reparar os efeitos do seu ato de ndo conformidade ou

descumprimento contratual.

§ 3°. Consideram-se circunstancias agravantes:
l. ter a infratora, comprovadamente, cometido a infracdo para obter
vantagem além da legal, contratual e legitimamente permitida;
I a infrag&o trazer conseqiéncias lesivas ao Municipio e a terceiros;
li. deixar a autuada de tomar as providéncias para evitar ou mitigar as
consequéncias da infracdo;
V. ter a autuada agido com dolo;

¢ V. a infragdo ter ocasionado dano coletivo.

§ 4°. Nos casos de reincidéncia continuada, podera ocorrer a extingao do contrato pela
declarag@o de caducidade, na forma prevista na Clausula Trigésima do Contrato e

neste Regulamento.

Art. 3° A CORSAN nao estara sujeita as penalidades estipuladas contratualmente
quando a nao viabilizagdo de obrigagdo especifica decorrer de fatos ou circunstancias

imputaveis unicamente ao MUNICIPIO ou a terceiros.

Art. 4°. Sera passivel de aplicagdo da penalidade de contrapropaganda, prevista no
inciso Ill, da Clausula Vigésima Nona do Contrato de Programa e neste Regulamento,
a propaganda abusiva e/ou enganosa que chegar ao conhecimento, de forma notéria,
pelos veiculos de imprensa ou que gerar reclamacgdes reiteradas dos usudrios por
intermeédio do 6rgao municipal de protegdo ao consumidor e da AGERGS.

§ unico. A contrapropaganda sera custeada integralmente pela autuada e devera ser
divulgada da mesma forma, freqtiéncia e dimensao e, preferencialmente, nos mesmos
veiculos de comunicagao, local, espago e horério, a fim de ser capaz de des/b\z,zrjo

maleficio produzido pela publicidade julgada enganosa ou abusiva.

TITULO Il

~

%
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DA AGAO FISCALIZADORA

Art. 5°. A agao fiscalizadora, prevista no inciso Il da Clausula Vigésima do Contrato de
Programa sera executada pelo MUNICIPIO, por secretaria ou orgao designado pelo
Prefeito Municipal, que sera consubstanciada em Relatorio de Fiscalizagdo, do qual
sera feito Termo de Notificagcdo - TN, emitido em duas vias, contendo:
[ identificagdo do o6rgdo ou secretaria representante do MUNICIPIO e
respectivo endereco;
. nome e enderego da notificada;
1. descrigao dos fatos levantados;
V. indicagdo de nao conformidade(s) e/ou determinacdo de agdes a serem
empreendidas pela CORSAN, se for o caso;
V. identificagdo do representante do MUNICIPIO, com seu cargo, funcao,
numero da matricula e assinatura;
V1. local e data da lavratura.
§ dnico . Uma via do TN sera entregue, ou enviada mediante registro postal com
Aviso de Recebimento (AR), ao representante legal CORSAN ou ao seu procurador
habilitado, na sede da notificada, para conhecimento e manifestacéo, se for o caso,

sempre acompanhada, se existir, do respectivo relatério de fiscalizagao.

Art. 6°. A CORSAN tera o prazo de 30 (trinta) dias, contado do recebimento do TN,
para atender o notificado, adequando-se ao fato apontado como de ndo conformidade
ou manifestar-se sobre o objeto do mesmo, inclusive juntando os elementos de
informagao que julgar convenientes.
§ 1° Quando da analise da manifestagdo da notificada, poderdo ser solicitadas outras
informagoes julgadas necessarias ao melhor esclarecimento dos fatos relatados.
§ 2". O representante do Municipio responsavel pela acgao fiscalizadora podera,
excepcionalmente, conceder prorrogagdo do prazo, desde que solicitada
tempestivamente e devidamente justificada pela notificada.
§ 3°. O TN sera arquivado quando:

| nao comprovada a nao conformidade apontada; ou,

i consideradas procedentes as alegagdes da CORSAN; ou)
r )

e
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(. a CORSAN acolhe o apontamento e atende no prazo estabelecido as

determinacdes da fiscalizacdo contidas no relatorio.
TiTULO NI
DO PROCESSO ADMINISTRATIVO

Capitulo |

DA APLICAGAO DAS PENALIDADES CONSTANTES NO CONTRATO DE
PROGRAMA

Art. 7°. Sera lavrado Auto de Infracao - Al, nos casos de:
L. comprovagao da nao conformidade;
Il ndo serem atendidas, no prazo, as determinacées do MUNICIPIO;
(. auséncia de manifestacdo tempestiva da interessada ou prestada de

forma insatisfatoria.

Art. 8°. O Auto de Infragdo, emitido por funcionario de hierarquia superior ao
responsavel pela ac¢ao fiscalizadora, sera instruido com o Relatoério de Fiscalizagao, o
TN e a respectiva manifestacdo da notificada, se houver, assim como a exposicdo de
motivos da autuag@o e outros documentos a esta relacionados, que ndo implique
duplicidade da documentagao constante do processo de fiscalizagdo correspondente.

§ dnico. O Al, quando eivado de vicio ou incorre¢do, podera ser retificado de oficio
pelo responsavel pela sua emissdo. Neste caso, abrir-se-a novo prazo a autuada para

apresentacao de recurso.

Art. 9°. O Al sera emitido em duas vias, contendo:
[ o local e a data da lavratura;
(. 0 nome, o endereco e a qualificacdo da autuada;
(. a descrigao do(s) fato(s) ou do(s) ato(s) constitutivo(s) da(s) infracao(des);
V. a indicacdo dos dispositivos legais, regulamentares, ou contratuais
infringidos e as respectivas penalidades; N

A\
V. a imposicao da penalidade nos termos deste Regulamento e do Cﬁm\id;
/ N S
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CORSAN COMPANHIA RIOGRANDENSE DE SANEAMENTO

\%3 possibilidade de apresentacgao de recurso;

VIl a identificagdo do responsavel do MUNICIPIO pela autuacdo, sua
assinatura, a indicagdo do seu cargo ou funcdo e o numero de sua
matricula.

§ anico . Uma via do Al serd remetida, ou entregue, para efeito de notificacdo, ao
representante legal da autuada, ou ao seu procurador habilitado, na sede da autuada,
mediante registro postal com Aviso de Recebimento (AR) ou outro documento que

comprove o respectivo recebimento.

Art.10. O valor da multa sera atualizado pela taxa SELIC ou outro indicador que o
venha substituir, conforme previsto no § 5° do art. 17 do Anexo | do Decreto no 2.335,
de 6 de outubro de 1997, e observado o disposto no paragrafo unico deste artigo.

§ Unico. Sera considerada a variagdo acumulada pro rata die da taxa SELIC no
periodo compreendido entre o segundo dia anterior ao término do prazo estabelecido

no Al e o segundo dia anterior a data do efetivo pagamento da multa.

Art. 11. Havendo o recolhimento da multa e observado, quando couber, o disposto no
artigo antecedente, a autuada devera encaminhar ao MUNICIPIO uma via do

respectivo comprovante, devidamente autenticado e sem rasuras.

§ danico. As importancias pecuniarias resultantes da aplicagdo das multas previstas
neste Regulamento e no Contrato de Programa deverado reverter ao Fundo Municipal
de Saneamento, em n&o existindo, ao Fundo Municipal de Meio Ambiente, que devera
ter a destinagdo dos valores vinculada a melhoria dos servicos de saneamento basico

no Municipio.

Art. 12. O n3do recolhimento da multa no prazo estipulado no Al, sem interposicdo de
recurso, ou no prazo estabelecido em decisdo irrecorrivel na esfera administrativa,
acarretard o imediato encaminhamento do processo administrativo a Procurado'NrTa)
Municipal, para a inscricdo do valor correspondente na Divida Ativa do Municipi e

respectiva cobranga, nos termos da Lei. 4

}

Capitulo i
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CORSAN COMPANHIA RIOGRANDENSE DE SANEAMENTO

DO PROCESSO ADMINISTRATIVO DE INADIMPLENCIA

Art. 13. Poderad o MUNICIPIO declarar a caducidade, por meio de decreto municipal,
rescindindo o Contrato de Programa, constatando reiteradas e continuadas praticas
infrativas que possam, de per si ou conjuntamente, caracterizar a inadimpléncia

contratual, como previsto na Clausula Trigésima do Contrato e neste Regulamento.

Art. 14. Como condigdo de validade e eficacia do processo, 0 mesmo devera ser
precedido de comunicacdo a CORSAN, por intermédio de Notificacdo, devidamente
autorizada ou emitida pelo Prefeito Municipal, quanto ao(s) descumprimento(s)
contratual(is) praticados, apurados em Relatérios de Fiscalizacdo anteriormente
realizados, com a fixagao de prazo para a sua regularizacdo definitiva.

§1°. A Notificagdo devera ser enviada mediante registro postal com Aviso de
Recebimento (AR), ao representante legal da notificada ou ao seu procurador
habilitado, na sede, para conhecimento e providéncias pertinentes.

§ 2°. Cumprido o requisito anterior e decorrido o prazo concedido em notificagéo, o Sr.
Prefeito Municipal autorizara a instauracdo de processo administrativo de

inadimpléncia.

Art. 15. A CORSAN sera intimada da instauracdo do processo administrativo de
inadimpléncia e tera o prazo de 30 (trinta) dias para, querendo, apresentar defesa
quanto aos fatos imputados ou a manifestagdo quanto a adequacdo de nao
conformidade e/ou cumprimento das determinagdes. Mediante justificativa da intimada,
o Municipio podera prorrogar o prazo previsto.
§ unico. O Termo de Intimagdo devera ser lavrado em trés vias e contera,
necessariamente:

L nome, enderec¢o e qualificagao da notificada;

13 indicacao das clausulas contratuais violadas:

Hi. descrigao resumida dos fatos levantados;

v, identificagdo da autoridade a quem sera dirigida a defesa; \
V. identificagao do 6rgao ou secretaria emitente, com nome e assin a d,b
responsavel; ‘
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VI. local e data da lavratura.

Art. 16. O processo administrativo devera ser instruido com as seguintes pecas:

| a Notificacdo e comprovante de entrega;

Il. manifestacao da CORSAN, se houver;

1. autorizagao do Prefeito Municipal de instauragao do processo;

V. Termo de Intimagao a CORSAN, com comprovante de entrega;

V. o historico dos relatérios de fiscalizacdo e/ou processos administrativos
de aplicagao de penalidades;

V1. parecer técnico contendo as transgressoes a legislacao e ao contrato de
programa;

( VIil.  defesa da CORSAN, se apresentada;

Art. 17. A decisao acerca da declaragao de caducidade sera proferida pelo Prefeito
Municipal, com base nos elementos constantes no processo, com a devida intimacao
de seu inteiro teor a CORSAN e comunicagdo ao Governo do Estado do Rio Grande do
Sul, no prazo de 30 (trinta) dias.

§1°. A partir do recebimento da notificagdo pela CORSAN, passara a fluir o prazo para
recurso.

§ 2°. A decisdo referida no “caput” deste artigo sera decretada pelo Prefeito Municipal e
publicada na imprensa oficial do Municipio, apés decurso do prazo recursal nio
aproveitado pela CORSAN ou informagdo da negativa de provimento do recurso

julgado pela AGERGS, em deciséo irrecorrivel.

Capitulo Nl
DO RECURSO

Art. 18. Os procedimentos previstos neste Capitulo destinam-se tanto para as decié.éé‘s\,,
proferidas nos processos de aplicagdo de penalidades, quanto para o Proee\iso/

Administrativo de Inadimpléncia, ambos previstos neste Titulo. §
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Art. 19. O prazo para interposi¢ao de recurso sera de 15 (quinze) dias, contados do
recebimento do Auto de Infragdo que aplicou penalidade ou da intimacao da decisdo
que julgou procedente a inadimpléncia contratual da CORSAN.

§ unico. O recurso devera ser dirigido ao Prefeito Municipal, que o recebera com efeito
suspensivo, podendo reconsiderar a decisao recorrida ou remeter & AGERGS para

julgamento, tudo no prazo de 5 (cinco) dias.

Art. 20. A AGERGS recebera o recurso interposto e podera, por decisdo do Conselho
Superior, confirmar, modificar, anular ou revogar, total ou parcialmente a decisdo
recorrida.

§ 1°. Se da aplicagdo do disposto no “caput” deste artigo puder decorrer gravame a
situacao da recorrente, esta devera ser cientificada para que formule suas alegacoes
no prazo de dez dias, contado da juntada do aviso de recebimento da notificagao.

§ 2°. Na tramitagdo do recurso serdo observados os procedimentos estabelecidos em
Resolugdo da AGERGS.

§ 3°. No caso de aplicagdo da penalidade de multa, a recorrente tera o prazo de 30
(trinta) dias para efetuar o respectivo recolhimento, nos termos deste Regulamento,

contado da data da publicacdo da decisdo da AGERGS acerca do recurso.

Art. 21. A critério da AGERGS, podera ser realizada novas diligéncias processuais.

TiITULO IV
DO TERMO DE COMPROMISSO DE AJUSTE DE CONDUTA

Art. 22. Durante a tramitagdo do processo administrativo, poderd o MUNICIPIO,
alternativamente a imposi¢ao de penalidade ou declaracdo de caducidade, firmar com
a CORSAN termo de compromisso de ajuste de conduta, visando a adequacdo da
conduta irregular as disposigdes regulamentares e/ou contratuais aplicaveis.

§ 1°. As metas e compromissos objeto do termo referido neste artigo deverao, no se

conjunto, ser compativeis com as obrigagdes previstas no Contrato de Programd
firmado entre o MUNICIPIO e a CORSAN. ﬁiﬁ
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§ 2° Do termo de compromisso de ajuste de conduta constara, necessariamente, o
estabelecimento de multa pelo seu descumprimento. Em caso de processo
administrativo de aplicagao de penalidade de multa, o valor sera correspondente ao

montante da penalidade que seria aplicada, acrescido de 20% (vinte por cento).

TiTULO V
DAS DISPOSICOES FINAIS

~

Art. 23. A AGERGS, se solicitado, podera realizar mediagao entre as,,paxr\tes}.

\
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Programas, Metas e Acdes

Inclusdo Social de Catadores (Limpeza, coleta e triagem)

Estabelecer estrutura responsvel pelo suporte para formagéo e manutengo das cooperativas.

Responsabilidade

Responsavel

X

Prazos

2015 2019

2023 2027 2031

2035

o

Instituir central regional de comercializagao de materiais reciclaveis.

Qualificagao da Gestao dos Residuos Sélidos

Instituir termos de compromisso setoriais ou de cooperagao técnica com o Estado para implantagao da logistica

reversa.

X

Responsavel

2015 2019 2023

2035

Im|

Im|

R$

Estimativas de custo

Custo de
plantacéo (R$)
Acéo regional

AgZo regional

Custo de
plantacéo (R$)

105.000,00

Custo de Operacédo
(média R$/ano)

Agéo regional

Agéo regional

Custo de Operacédo
(média R$/ano)

R$

o

Implantar ecopontos em dreas urbanas.

Implantar estrutura regional responsavel pelo controle e fiscalizagéo das agdes regionalizadas.

Implantar estrutura municipal para controle e fiscalizagéo das agdes municipais.

Servigos de Limpeza, Coletas e Tratamentos

Qualificar gestéo dos servigos de limpeza urbana.

x

Responsavel

2019

2035

R$

R$

193.000,00

AgZo regional

39.000,00
Custo de

Implantacéo (R$)

R$

45.000,00

R$ 52.000,00

n Implantar central de comunicagao sobre servigos de limpeza urbana e manejo de RSU. -_- _—_— R$ 20.000,00 | R$ 123.000,00

Agéo regional

R$ 164.000,00

Custo de Operacédo
(média R$/ano)

R$

o

Qualificar operagéo dos servigos de limpeza urbana.

Qualificar coleta diferenciada porta a porta de rejeitos e organicos.

R$

5.000,00

203.000,00

R$ 278.000,00

R$ 232.000,00

o

|Adequar coletores de residuos tipo "papeleira” em 4reas urbanas.

7.000,00

R$ 1.000,00

°

Realizar estudo de viabilidade para a implantagéo da coleta diferenciada de organicos, secos e rejeitos.

e

&0 da coleta

Realizar estudo de viabilidade para a i

Implantar coleta regular indireta (néo diferenciada) para atendimento da populago rural.

Qualificar coleta diferenciada porta a porta de reciclaveis secos, com inclusao social de catadores de reciclaveis

através de cooperativas ou associagdes.

54.000,00

AgZo regional

R$

Agéo regional

Atividade  Ano 1 (R$)

2014

Implantagéo
Operacao
Implantagéo
Operacao

Ano3(R$)  Ano4(R$)  Ano5(R$)  Ano6(R$) Ano7(R$) Ano8(R$) Ano9(RS$) Ano10(R$) Ano11(R$) Ano12(RS$) Ano13(R$) Ano14(R$) Ano15(R$) Ano16(RS) Ano17(R$) Ano18(RS$) Ano19(R$) Ano20(R$) Ano21(R$) Ano 22 (RS)

Ano 2 (R$)

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034 2035

105.000,00

Implantagéo
Operacdo

Implantagéo

193.000,00 -

Operacdo

Implantagéo

54.000,00 54.000,00 54.000,00 54.000,00 54.000,00 54.000,00 54.000,00 54.000,00 54.000,00 54.000,00 54.000,00 54.000,00 54.000,00 54.000,00 54.000,00 54.000,00

20.000,00

Operagao

Implantagéo

159.000,00 159.00000|  159.00000]  159.000,00 159.000,00 159.000,00 159.000,00 159.000,00 159.000,00 159.000,00 159.000,00 159.000,00 159.000,00 159.000,00 159.000,00 159.000,00 159.000,00

Operacdo

Implantagéo
Operacio
Implantagéo

Operacdo

Implantagéo

45.000,00)

Operacao

Implantacéo 430000

400,00

Operagéo 217.000,00

Implantacéo 203.000,00

280.000,00) 280.000,00 280.000,00 280.000,00 280.000,00 280.000,00[  280.000,00 280.000,00 280.000,00 280.000,00 280.000,00 260.000,00 280.000,00 260.000,00 280.000,00 280.000,00 280.000,00 260.000,00 280.000,00 280.000,00 280.000,00

Operacao

233.000,00) 233,000,001

198.000,00

Implantagéo

233.000,00 233.000,00 233.000,00

1.200,00] - 600, 1.200,00 - - -

Operacao

180,00 180,00 180,00 180,00 270, 270,00 540,00 1.050,00 1.050,00 1.050,00

Implantagéo

Operacao
Implantagéo
Operacao

Implantagéo

Operacdo

X

R$

204.000,00

R$ 238.000,00

o

Implantar PEVS para reciclaveis em dreas urbanas.

x

R$

36.000,00

R$ 3.000,00

(6 e e o ENE

Adequar unidades de triagem de residuos reciclaveis secos, com inclusZo social de catadores de reciclaveis

através de cooperativas ou associagdes. (2)

R$

180.000,00

Custo de

Implantacéo (R$)

Néo Estimado Néo Estimado

AgZo regional

AgZo regional

AgZo regional

AgZo regional

AgZo regional

Néo Estimado

R$ 23.000,00

Agéo regional

Custo de Operacédo
(média R$/ano)

Agéo regional

Agéo regional

_ R$ 25.000,00 [ R$. 104.000,00

Agéo regional

Agéo regional

Agéo regional

Néo Estimado

(1) Os valores indicados néo s&o metas especificas. S&o interpolacdes das metas do PLANSAB, estipuladas para os anos de 2018, 2023 e 2033.
(2) Os salarios referentes a operagao das usinas de triagem de materiais secos reciclaveis serao pagos com o produto da venda dos materiais triados, portanto, nao foram considerados como um custo de operagéo.

(3) Agao necessita de estudo prévio, portanto, nao pode ter custos estimados.

(4) Nao ha Aterro Sanitario diagnosticado, ativo ou inativo, no Municipio de Gl.ovinhav Desta forma, nao é possivel recuperar gases de aterro.

R$

Néo Estimado

55.000,00

Né&o Estimado

R$ -

Disposicao Final Ambientalmente Adequada de Rejeitos Responsavel 2015 2019 2023 2027 2031 2035
a |Implantar estagdes de transbordo.
b |Implantar transporte de residuos do transbordo a destinagZo final.

u Interditar lixGes e aterros controlados existentes (com cercas e vigilicia). _—_—
a |Elaborar projeto, EIA/RIMA e li i par des e de i &0 de aterros sanitérios regionais.
b |Implantar novo aterro regional (incluindo aquisigdo/desapropriagéo de terreno). x
¢ |Encerrar e monitorar aterros de pequeno porte (populagao menor que 100.000 habitantes). (4) x
d |Realizar estudo de viabilidade para implantagéo de unidade de tratamento térmico de rejeitos. -
a Elaborar plano para recuperacao de gases em aterros através de estudos de viabilidade ambiental e técnico- -
ica. (4)

b |Implantar a recuperagéo de gases de aterro de maneira a atingir as metas. (4) - x x x x

Realizar estudo de mapeamento e diagndstico dos lixGes, aterros controlados, e 4reas de "bota fora” priorizando ----

0es de. i das metas.

b |Recuperar 4reas ocupadas por lixdes, aterros controlados e areas de "bota fora". (3) X

Nao Estimado

Nao Estimado

Implantagéo

Operacao

Implantagéo

Operacao

Implantagéo

Operacdo

Implantagéo
Operacdo

Implantagéo
Operacdo
Implantagéo
Operacdo

Implantacéo RS 25.000,00

239.000,00) 239.000,00 239.000,00 239.000,00 23900000 239.000,00]  239.000,00 239.000,00 239.000,00 239.000,00 239.000,00 239.000,00 239.000,00 239.000,00 239.000,00
4.000,00) - - - 4.000,00 - - - - 4.000,00 - - - 16.000,00 - - -
600,00 600,00 600,00 600,00 1.200,00 1.200,00 1.200,00 1.200,00 2.400,00 2.400,00 2.400,00 2.400,00 3.000,00 3.000,00 3.000,00 3.000,00 5.400,00 5.400,00 5.400,00 5.400,00
R$ 180.000,00
RS 24.000,00 R$ 24.000,00 RS 24.000,00 RS 24.000,00 RS 24.000,00 R$ 2400000 | R$24.000,00 | R$24.000,00 | R$24.00000 | R$24.00000 | R$24.00000 | R$24.000,00 | R$24.00000 | R$24.00000 | R$24.00000 | R$24.00000 | R$24000,00 | R$24.00000 | R$24.00000 | R$24.00000 | R$?24.000,00

Operacédo R$ 104.000,00
Implantagéo
Operacao
Implantagéo
Operacdo
Implantagéo

R$ 104.000,00 RS 104.000,00 R$104.00000 | R$10400000 | R$104000,00 | R$104.00000 | RS 104.000,00 | R$ 104.000,00 | RS 104.00000 | R$104.000,00 | RS 104.000,00 | RS 104.000,00 | RS 104.00000 [ R$104.000,00 | R$104.000,00 | R$ 104.000,00 | RS 104.000,00 | R$ 104.000,00 | RS 104.000,00

Operacdo
Implantagéo
Operacdo

Implantagéo

Operacdo

Implantagéo

Operacdo

Implantacéo

Operacéo

Implantacéo

Operacéo
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1. INTRODUCAO

Em um plano de residuos sdlidos, além de serem estabelecidas metas, prazos e
responsabilidades, é necessario também definir os recursos necessarios a sua implantacao.
Considerando-se as metas estabelecidas, e as agdes propostas para atingi-las, realizou-se
a estimativa em ordem de grandeza dos recursos necessarios em investimentos e seus
impactos nos custos operacionais.

Estes foram definidos a partir de capacidades médias estimadas de implantacdes relativas a
coleta, tratamento e de disposi¢do final, que foram definidos com base na quantidade de
residuos gerados no municipio, nas metas estabelecidas para o presente Plano, e na
experiéncia dos consultores quanto a capacidade minima de processamento necessaria
para a viabilidade de cada tipo de tecnologia, buscando estabelecer solugbes que tenham

sustentabilidade técnica e econdmica.
Neste sentido, é importante destacar que:

e Para informacbes sobre a situagdo atual de gestdo e manejo dos residuos sélidos
urbanos foram utilizadas as informagdes da etapa de diagnéstico.

e Os portes das instalagdes e custos sdo estimados, algumas por faixas de populagao,
e tém como objetivo definir a ordem de grandeza dos investimentos para implantacao
€ operacao;

e Os portes e investimentos deverdo ser revistos no momento da elaboragcdo de
projetos executivos.

e As rotas tecnoldgicas, tecnologias, portes e agrupamentos propostos sao definicoes
orientativas e que deverdo se avaliadas, consolidadas ou revisadas quando
realizados os projetos executivos.

Segundo a PNRS a operagéo dos sistemas propostos podem e devem apoiar o processo de
organizacao dos catadores em associagées ou cooperativas devidamente legalizadas,
considerando a aplicagédo do disposto no art. 24, inciso XXVII, da Lei Federal 8.666, de 21-6-
1993, para dispensa de licitagdo na contratacdo das organizagbes de catadores de materiais
reciclaveis

A seguir sdo apresentadas as descricoes das agdes relativas as instalacdes, as
capacidades e os custos estimados de implantacao e operagcédo das agbes propostas. As
acOes estao agrupadas conforme os programas de metas definidos anteriormente.




2. QUALIFICACAO DA GESTAO DOS RESIDUOS SOLIDOS

A seguir serdo apresentadas as agdes relacionadas ao programa de qualificacao da gestéao
dos residuos sélidos, que contempla agbes voltadas a logistica reversa, e as formas de
cobranca, controle e fiscalizagdo dos servicos.

Acao 2A: Instituir termos de compromisso setoriais ou de cooperacao técnica com o
Estado para implantacao da logistica reversa

A logistica reversa é definida na PNRS, através da Lei n°® 12.305/2010, e consiste em um
instrumento de desenvolvimento econdmico e social caracterizado pelo conjunto de acées,
procedimentos e meios destinados a viabilizar a coleta e a restituicdo dos residuos sélidos
ao setor empresarial, para reaproveitamento, em seu ciclo ou em outros ciclos produtivos,
ou outra disposicao final ambientalmente adequada. Dessa forma, os custos com o
gerenciamento adequado dos residuos devem ser compartilhados pelos setores produtivos,
o0 que tende a fomentar o desenvolvimento de processos, produtos e especialmente
embalagens que contribuam para redugcdo da geracdo de residuos, garantindo a
sustentabilidade empresarial.

A PNRS institui a responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos, a ser
implantada de forma individualizada e encadeada, abrangendo os fabricantes, importadores,
distribuidores e comerciantes, os consumidores e os titulares dos servicos publicos de
limpeza urbana e de manejo de residuos sélidos. Ela tem por objetivo compatibilizar
interesses entre os agentes econdmicos e sociais, promover 0 aproveitamento de residuos
sblidos na cadeia produtiva; reduzir a geracdo de residuos solidos, o desperdicio de
materiais, a poluigdo e os danos ambientais; e incentivos as boas praticas de
responsabilidade socioambiental.

A proposta de acordo setorial, neste contexto, ser4d uma ferramenta de natureza contratual
firmada entre o poder publico e fabricantes, importadores, distribuidores ou comerciantes,
tendo em vista a implantacdo da responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida do
produto. Destaca-se que os acordos firmados no ambito nacional tém prevaléncia sobre os
firmados em ambito regional ou estadual, e estes sobre os firmados em ambito municipal ou
intermunicipal. Portanto, este sistema devera ser implantado e operacionalizado mediante
compromissos entre as trés esferas do Poder Publico, o setor privado e o terceiro setor,
formalizados em acordos setoriais ou termos de compromisso, ou mediante regulamento
especifico. Deve-se tracar um compromisso com objetivos e investimentos a serem
atingidos por cada setor, conforme, onde sdo apresentados os setores onde a logistica
reversa € aplicavel, por ordem de priorizagao e suas especificagoes.

O Ministério do Meio Ambiente (MMA) ja realizou chamamento para acordo setorial da
logistica reversa para medicamentos; eletroeletronicos; embalagens em geral; lampadas
fluorescentes, de vapor de sodio e mercario e de luz mista; e embalagens de dleos
lubrificantes e seus residuos. No momento, apenas o acordo setorial para a implantacao de
sistema de logistica reversa de embalagens plasticas usadas de 6leos lubrificantes esta
assinado. A seguir sdo apresentadas alguns aspectos dos editais langados pelo MMA.

¢ Medicamentos

o Edital n° 02/3013. Chamamento publico de fabricantes, importadores,
distribuidores e comerciantes de medicamentos para a elaboracdo de
proposta de acordo setorial visando a implantacdo de sistema de logistica
reversa de abrangéncia nacional.




o Este edital contempla os medicamentos domiciliares, vencidos ou em desuso,
apds o descarte pelo consumidor, correspondendo aos medicamentos de uso
humano, industrializados e manipulados e suas embalagens, exceto os
medicamentos descartados pelos prestadores de servicos de saude publicos
e privados.

o Eletroeletronicos

o Edital n° 01/2013. Chamamento para Logistica Reversa de Produtos
Eletroeletrdnicos e seus Componentes.

o Estao inclusos desse edital residuos oriundos de produtos eletroeletronicos
de uso doméstico e seus componentes cujo adequado funcionamento
depende de correntes elétricas com tensdo nominal ndo superior a 220 volts.

e Embalagens em geral

o Edital n? 02/2012. Chamamento para Logistica Reversa de Embalagens.

o O edital contempla as embalagens que compdem a fracdo seca dos residuos
sélidos urbanos ou equiparaveis, exceto aquelas classificadas como
perigosas pela legislagao brasileira; e ndo serdo objeto deste acordo setorial
as embalagens de Oleos lubrificantes, de produtos agrotéxicos e
medicamentos.

o Propostas de acordo ja foram entregues ao MMA, mas o acordo ainda nao foi
assinado.

e Lampadas fluorescentes, de vapor de sédio e mercurio e de luz mista

o Edital n® 01/2012. Chamamento para logistica reversa de lampadas
fluorescentes, de vapor de sédio e mercurio e de luz mista.

o Em outubro deste ano, entidades do setor de iluminacdo, juntamente com o
Ministério do Meio Ambiente (MMA), estavam em discussdo e realizando
ajustes do acordo setorial para Logistica Reversa de Lampadas.

e Embalagens de 6leos lubrificantes e seus residuos

o Edital n® 01/2011. Chamamento para a elaboracao de acordo setorial para a
implementacdo de sistema de logistica reversa de embalagens plasticas
usadas de 6leos lubrificantes.

o O acordo setorial para a implantacdo de sistema de logistica reversa de
embalagens plasticas usadas de lubrificantes foi assinado em dezembro de
2012, sado signatarios deste Acordo: | — O Sindicato Nacional das Empresas
Distribuidoras de Combustiveis e de Lubrificantes — SINDICOM.

Esta é uma acdo de prazo imediato, e deve ser implantada até 2015. Os custos para a
implantacao desta acao sdo baseados em uma estimativa da remuneracao dos profissionais
necessarios para a elaboragdo do termo de compromisso ou do termo de cooperacao
técnica, e também nos custos estimados de servicos que podem ser necessarios, como
impressoes, aquisicao de materiais de escritérios, entre outros. Esta acdo ndo apresenta
custo de operacdo e considera que cabe ao setor produtivo a proposta técnica e
implantacao das acoes.

Acao 2B: Implantar ecopontos em areas urbanas




Para auxiliar o servigo de limpeza e coleta de residuos soélidos, propde-se a implantagao de
ecopontos nas areas urbanas dos municipios. Os ecopontos, dentro do modelo adotado,
sdao instrumentos fundamentais para melhoria da gestdo e sustentabilidade do
gerenciamento integrado de RSU. Trata-se de um equipamento publico de baixo custo (em
comparagao com a coleta direta destes residuos), locado estrategicamente na area urbana
para receber residuos reciclaveis e especiais de pequenos geradores (moveis, eletro
domésticos, pequenas quantidades de residuos da construgdo civil, entre outros), com
resultados expressivos no apoio a coleta seletiva, logistica reversa, redugéo dos focos de
disposicao clandestina e de residuos volumosos e especiais, disponibilizando a populacao
uma solugao de destinagéo adequada de residuos.

Os ecopontos podem variar de tamanho e custo, de acordo com a quantidade de habitantes
que venham a servir. Estes sao constituidos por uma plataforma elevada, por onde passam
os veiculos que irdo descarregar os residuos, que sao acondicionados em contéineres ou
tonéis. H4 também uma area mais ampla para manobra dos veiculos de coleta de residuos.
Todo o terreno precisa ser cercado, devendo contar com vigia e uma guarita para controle
dos tipos de residuos a serem recebidos, préxima ao portdo de acesso. Para que se
aumente a eficiéncia dos ecopontos € recomendado que o horario de funcionamento seja
entre 50 e 60 horas por semana, incluindo os fins de semana para facilitar a disposi¢céo pela
populacao. Na Figura 1 é apresentado um exemplo de um ecoponto com base elevada.

Figura 1 - Exemplo de um ecoponto
Fonte: ADEME, 1999.

Futuramente podera ser realizado um estudo de viabilidade para a implantagdo da coleta de
residuos dos ecopontos de forma regionalizada. Mesmo que 0s ecopontos propostos
possam receber residuos especiais, deve-se considerar que estes ndao sao de
responsabilidade exclusiva do poder publico. Os ecopontos, neste contexto, exercem a
funcdo de facilitadores da implantacdo da logistica reversa, sendo que todos os
responsaveis pelo residuo, conforme a PNRS, deverdo firmar um acordo setorial para
coleta, tratamento e disposi¢éo final do mesmo, conforme ja descrito na acao especifica
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sobre acordos setoriais para implantacdo da logistica reversa. Neste contexto, devem ser
buscados recursos dentro dos acordos setoriais para sua implantacao e operagao.

No contexto do presente Plano, sdo propostos quatro modelos tipicos, denominados
modelos A, B, C e D. Cada modelo visa a atender uma faixa de populagédo, baseado na
estimativa da geragao de residuos para cada faixa, e contém uma area estimada para a

plataforma e area total, conforme o Quadro 1.

Quadro 1 - Populacao atendida e area dos modelos de ecopontos.

Modelos

Populagéo Entre 5 e 15 mil Entre 1§ e 30 mil Er.1tre 39 e 50 Eptre 5.0 e 90
habitantes habitantes mil habitantes mil habitantes

Plataforma Aprox. 140 m2 Aprox. 150 m? Aprox. 200 m* |  Aprox. 300 m?

Area total Aprox. 500 m? Aprox. 550 m? Aprox. 650 m® | Aprox. 850 m?

Fonte: Concremat, 2014.

Destaca-se que os portes foram estimados para atendimento dessas faixas de populacao,
que podem ser adaptada para atender mais ou menos habitantes por meio de ajustes na
operacao da unidade, como através do aumento ou diminuicdo na frequéncia de retirada
das cagambas, por exemplo. Também é importante destacar que um ecoponto deve atender
a populacao residente dentro de um raio de 5 km a até 10 km de distancia da instalagéo.
Porém, este fator é muito dependente do nivel de educagdo ambiental e do

comprometimento da populagéao.

Para a implantagdo buscou-se estabelecer um numero proporcional de ecopontos em
relacdo a populagdo urbana, sendo utilizada uma combinagdo de diversos portes para
atingir a capacidade total de atendimento desejado no horizonte do Plano.

Quadro 2 - Proporcao de ecopontos em relagcao a populacao residente
FAIXA PROPORCAO

Até 100 mil habitantes Aprox. 1 a cada 30 mil hab.
100 a 200 mil habitantes Aprox. 1 a cada 40 mil hab.
Mais de 200 mil habitantes Aprox. 1 a cada 50 mil hab.

Fonte: Concremat, 2014.

No Quadro 3 sao listados os tipos de residuos urbanos e especiais que poderdo se
recebidos, e sua forma de acondicionamento, de acordo com cada modelo de ecoponto.

ontos

Quadro 3 - Tipos de residuos e forma de acondicionamento nos eco
) Recipientes
Residuos
B
Metais 1x12m? 1x2m® 1x3m® 1x4m?
Papéis e papeldes 1x1,2m? 1x2m? 1x3m? 1x4m?
Plasticos 1x12m? 1x2m® 1x3m® 1x4md




Recipientes

Residuos
A B C D
Pneus 1x5m® 1x5m? 2x5m? 3x5m?
Residuos verdes/Poda 1x5m° 1x5m® 2x5m® 3x5m®
Vidros 1x2m? 1x2m? 1x3m? 1x4md
Eletrénicos 1x1m® 1x1m® 1x2m® 1x2m®
Lampadas 1x1m? 1x1md 1x1m? 1x2m?
Oleos de cozinha 1x0,2m° 1x0,2m° 1x0,2m° 2x02m?
Pilhas e baterias 1x1m® 1x1md 1x1m® 1x1m®
Residuos volumosos (Vol.) 1x5m® 2x5m® 2x5m® 3x5m’
RCD e inertes 1x5m° 2x5m? 2x5m® 3x5m®
Diversos - 2x5m? - 4x5m?

Elaboracéo: Engebio, 2014.

Destaca-se que os modelos B e D contam com cagcambas denominadas “Diversos”, que sao
aquelas que podem ser adaptadas para o recebimento dos residuos com maior demanda, o
que pode variar conforme a area onde o ecoponto foi implantado e conforme a época do
ano. As podas, por exemplo, tém um aumento significativo nos meses de inverno,
especialmente em regides mais arborizadas. A seguir, na Figura 2, é apresentado o leiaute
tipico representando conceitualmente os ecoponto propostos.

Portée
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Figura 2 - Modelo conceitual de ecoponto
Fonte: Concremat, 2014.

Para calculo dos custos unitarios de implantagdo foram considerados os investimentos em
cercamento, dareas de acesso, guarita, area para manobras, rampas de acesso, area
elevada, cagambas para residuos e cobertura. Ja o custo anual de operacdo levou em
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consideracao os trabalhadores envolvidos, o custo de manuteng¢ao da estrutura, e os gastos
fixos, como os em energia elétrica e agua. Os servigcos de terraplanagem e a aquisicao do
terreno ndo foram considerados nos custos de implantacdo. Estes devem ser levantados
para elaboragao do projeto executivo.

Acao 3A: Implantar central de comunicacao sobre servicos de limpeza urbana e
manejo de RSU

Partindo-se da premissa de que a populagcdo tem um papel importante no controle e
fiscalizacdo dos servigos de limpeza e coleta, propde-se a implantacdo de uma central
municipal de comunicagdo especifica para estes servigos. A central poderda promover a
participagdo da populagdo em campanhas, programas, fornecer informagbes sobre os
servicos prestados e operar um sistema de monitoramento e avaliacdo dos servigos de
limpeza publica e coleta de residuos (ouvidoria), podendo operar também como uma central
para denuncia de focos de disposicdo irregular, e como central para agendamento de
servigos de coleta de residuos volumosos. Para atingir o objetivo desta agéo é importante o
estabelecimento de rotinas para avaliagao de relatorios periddicos que incluam a analise dos
registros feitos pela ouvidoria. A implantagdo desta a¢do requer o uso exclusivo de uma
sala, a disponibilizacdo de computadores e de aparelhos para uma central telefénica. Esta é
uma agao de curto prazo, e deve ser implantada até 2019.

Para o célculo dos custos de implantagdo desta agao, considerou-se o investimento na
estruturacdo de um escritério de trabalho, com os mdveis e equipamentos necessarios para
execucao do servico. Para os custos de operagao, foram considerados os funcionarios fixos,
aluguel de sala, gastos com material de escritorio e com servicos como telefonia, e
fornecimento de energia elétrica, entre outros.

Acao 4A: Instituir taxa de servicos de limpeza e manejo de RSU sem vinculacao com
IPTU

Segundo o IBAM (2001) a grande maioria dos municipios brasileiros possui a cobranga dos
servicos de limpeza publica vinculada ao IPTU. Mas essa vinculagéo j& foi considerada
inconstitucional, e ndao ha garantia de que o recurso recolhido seja destinado a area de
limpeza urbana. Outra questdo importante € que, sendo cobrada desta forma, a taxa nao
leva em conta o volume de residuos produzido nas residéncias, pois ha uma simples divisao
dos custos entre os demandantes do servico. Essa situacdo acaba por atenuar a
responsabilidade dos agentes em reduzir na fonte o volume de residuo gerado. O valor
arrecadado com a taxa de limpeza publica geralmente é insuficiente para cobrir os gastos
com o servico. Neste contexto, ou os servigcos de limpeza urbana recebem menos recursos
que 0 necessario e ndo atendem a demanda, ou 0 municipio investe parte do orgamento
que poderia ser investido de outros setores essenciais. Em qualquer uma das hipéteses, fica
prejudicada a qualidade dos servigos prestados. A partir do exposto, o PLANARES, através
de suas metas, define a cobranca de taxas por servicos de RSU sem vinculagcdo com o
IPTU, com um aumento gradual que chega a 95% dos municipios em 2031.

Propbe-se que o municipio reavalie o sistema de controle de custos e a forma de cobrancga
pelos servicos de limpeza urbana para contabilizar e se necessario reduzir ou até eliminar o
déficit gerado por estes servicos em curto prazo seja otimizando o sistema, definindo
critérios diferenciais de medigao e ou adequando o valor cobrado pelos servigcos. Deve ser
considerado que para atendimento das metas estabelecidas serdo necessarias mudancas
radicais, que deverao trazer eficiéncia e sustentabilidade aos sistemas de gestdo e manejo
de residuos municipais. Porem, estas mudancas estdo relacionadas a um aporte
significativo de recursos financeiros em instala¢des, equipamentos e pessoal técnico, o que,




sem duvida, ird aumentar o custo atual dos servicos hoje prestados pelos municipios. Esta é
uma agao de prazo imediato, e deve ser implantada até 2015.

Os custos sdo baseados na estimativa das horas dos profissionais envolvidos na proposta
de revisao da legislacao municipal, e também nos custos estimados de servigcos que podem
ser necessarios, como impressoes, aquisicao de materiais de escritorios, entre outros. Esta
acao nao apresenta custo de operagao.

Acao 5B: Implantar estrutura municipal para controle e fiscalizacao das acoes
municipais

Para o acompanhamento, controle e fiscalizagdo das agdes municipais relativas ao Plano é
de extrema importancia o estabelecimento de um mecanismo municipal especifico com esta
atribuicdo. Esta é uma acgdo estruturadora, condicdo para a correta implantagdo e
continuidade das outras agdes do Plano, que envolve questdes tais como:

e A elaboragédo da agenda de implantacdo e acompanhamento do cumprimento dos
objetivos definidos no PMRS;

e A observancia dos dispositivos legais aplicaveis a gestao dos residuos sélidos;

e Execucdo dos tramites legais, admirativos e financeiros necessario a sua
implantacao;

e A efetividade da implantagdo do Plano por meio da afericho das metas
estabelecidas;

e A implantagdo de indicadores de desempenho operacional, ambiental e do grau de
satisfagao dos usuarios dos servigos publicos;

e (Os meios para controle, monitoramento e fiscalizacdo de custos e servicos que
garantirdo a qualidade da gestéo.

A area de atuagao desta estrutura deve abranger desde os servigos de limpeza publica, de
coleta e destinacdo final adequada, aos planos de gerenciamento obrigatérios para
determinados residuos e os sistemas de logistica reversa das empresas privadas, entre
outros, conforme segue:

e O Sistema Nacional de Informacdes sobre a Gestdo dos Residuos Sélidos — SINIR
devera ser alimentado com informacdes pelos estados, pelo Distrito Federal e pelos
municipios; ira sistematizar dados dos servicos publicos e privados de residuos
solidos apoiando o monitoramento, a fiscalizacdo e a avaliacdo da eficiéncia da
gestao e gerenciamento, inclusive dos sistemas de logistica reversa;

e Proposicao de adequacOes e demais ajustes necessarios.

e Disciplinar as atividades de geradores, transportadores e receptores de residuos,
exigindo os Planos de Gerenciamento quando cabivel;

e Modernizar os instrumentos de controle e fiscalizagdo, agregando tecnologia da

informacao (rastreamento eletrénico de veiculos, fiscalizagdo por analise de imagens
aéreas);
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e Tornar obrigatéria a adesdo aos compromissos da A3P (Agenda Ambiental na
Administragao Publica), incluido o processo de compras sustentaveis, para todos os
6rgaos da administragao publica local;

A implantacdo desta acdo requer o uso exclusivo de uma sala, a disponibilizacdo de
computadores e de aparelhos telefénicos, técnicos administrativos e fiscais de campo e
veiculos apropriados. Esta € uma agao de prazo imediato, e deve ser implantada até 2015.

Para o célculo dos custos de implantacao desta acdo, considerou-se o investimento na
estruturacdo de um escritério de trabalho, com os moveis e equipamentos necessarios para
execucgao do servigo. Para os custos de operagao, foram considerados os funcionarios fixos,
aluguel de sala, gastos com material de escritorio e com servicos como telefonia, e
fornecimento de energia elétrica e veiculos.

11




3. SERVICOS DE LIMPEZA, COLETAS E TRATAMENTO DE RESIDUOS SOLIDOS

A seguir serdo apresentadas as agdes relacionadas ao programa de servigos de limpeza,
coletas e tratamento de residuos soélidos, que contemplam as agbes sobre servigos de
limpeza urbana, coletas diferenciadas, PEVs, triagem, estudos de viabilidade, entre outros.

Acao 6A: Qualificar gestao dos servicos de limpeza urbana

O planejamento dos servigos de limpeza urbana (varricao, capina, raspagem de sarjetas e
limpeza de feiras), contendo os detalhes da execucdo do servico, deve ser revisado no
contexto da elaboracdo do PMRS. A partir do estudo de demandas dos servicos, deve-se
elaborar um novo planejamento, onde devem constar os trechos de ruas varridos para cada
roteiro, as respectivas extensdes, e as guarnicées. De fato, ndo ha indicadores reais para
determinar com certeza qual o grau, qualidade ou padrao de limpeza que deve ser aplicado
a cada logradouro, porém é possivel avaliar a aprovagdo ou desaprovagéo da populagéo
pelo numero e carater das reclamagbes e sugestoes. E possivel também conseguir
indicagdes prévias do julgamento da opinido publica em relacdo a limpeza. Recomenda-se
efetuar pesquisa de opinido e verificar reclamagdes anteriormente recebidas, por exemplo.

E importante realizar um teste pratico para avaliar qual é a produtividade de varricdo dos
funcionarios/cooperativados, ou seja, quantos metros de sarjeta e passeios podem ser
varridos por trabalhador por turno. Conforme o IBAM (2001) costuma-se estabelecer este
indice, fundamental para o redimensionamento de roteiros, em ruas tipicamente
residenciais, comerciais, principais (vias de penetracdo) e turisticas. Destaca-se que os
acessos a centros comerciais, as vias principais e as entradas e saidas da cidade sao
pontos referenciais formadores de opinido, portanto, devem-se escolher as frequéncias
minimas de varricdo para que os logradouros apresentem a qualidade de limpeza
estabelecida.

Para a implantacdo desta a¢do s@o necessarios técnicos especializados, com conhecimento
sobre a execucdo dos servicos, sobre a estimativa e avaliacido de rendimento e de custos
envolvidos, além de conhecer o municipio onde sera executado o servigo. Esta € uma acgéao
de prazo imediato, e deve ser implantada até 2015.

Os custos relacionados a esta agdo sdao baseados no calculo das horas dos profissionais
envolvidos na elaboragéo do planejamento dos servigos de limpeza urbana, além dos custos
relacionados as impressdes, materiais de escritérios e outros servicos que se fizerem
necessarios. Esta agdo nao apresenta custo de operagao.

Acao 6B: Qualificar operacao dos servicos de limpeza urbana

A partir da reestruturacdo dos servicos de limpeza publica, pode-se operar o servico com
mais eficiéncia, qualidade, e menor custo unitario. Apés a entrada em vigor do novo
planejamento, deve ser verificado o estado de limpeza alcangado por meio de fotos, e
avaliada a reacao da populacao através de pesquisas e controle de reclamacdes. Apos as
verificacoes, devem-se fazer os ajustes necessarios.

A implantagdo desta acdo depende da contratagdo ou manutengdo de varredores e
capinadores, organizados em guarni¢des identificadas, e com roteiros estabelecidos pelo
planejamento dos servi¢cos de limpeza urbana, conforme a acdo 6A. Além disso, também
serdo necessarios agentes de fiscalizacdo do servigo, e planejamento do roteiro dos
caminhdes para coleta dos residuos. Esta é uma acdo de prazo imediato, e deve ser
implantada até 2015.
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Para o calculo dos custos de implantacdo desta acao, considerou-se o investimento inicial
em uniformes e ferramentas, como vassouras, enxadas e carrinhos. Para os custos de
operacao, foram considerados os salarios dos funcionarios/cooperativados, o custo de
manutencao dos uniformes e ferramentas de trabalho, além de treinamento anual.

Acao 7A: Qualificar coleta diferenciada porta a porta de rejeitos e organicos

A coleta porta a porta implica em coletar os residuos diretamente em cada domicilio no
municipio e encaminha-lo, mediante transporte adequado, a uma estacao de transbordo,
tratamento ou disposicao final. A coleta e o transporte dos residuos com caracteristicas
domésticas produzidos em imoveis residenciais, em estabelecimentos publicos e no
pequeno comércio sdo de responsabilidade do municipio. Apesar do menor custo em
relacdo a coleta diferenciada em trés tipos de residuos (secos, organicos e rejeitos), ela é
menos agil que a coleta conteinerizada, e demanda o emprego de um grande contingente
de funcionarios/cooperativados e exige esforgos fisicos dos mesmos para manusear 0s
recipientes de acondicionamento dos residuos até o veiculo utilizado para a coleta. Os
residuos sdo coletados misturados, o que torna mais trabalhoso o posterior tratamento, e
diminui o potencial de recuperacdo dos materiais reciclaveis secos e umidos devido a
contaminacdo. Por ser o sistema de coleta mais simples, € o que tem menor custo de
operacdo, entretanto apresenta maior risco sanitario aos trabalhadores e risco de
proliferagcédo de vetores de doencgas, devido ao acumulo de materiais nas cal¢adas, Estes
riscos, porém, podem ser minimizados com uma gestao adequada do servico.

Para execugao deste servigo é necessario o uso de caminhdes compactadores, geralmente
com um motorista e trés coletores cada. O caminhdo coletor deve cumprir o roteiro
planejado e entdo descarregar os residuos ou no local de disposi¢édo final, ou em uma
estacao de transbordo. Esta é uma acao de prazo imediato, e deve ser implantada até 2015.

Para célculo dos custos de implantacdo da coleta, foram considerados os custos de
caminhdes coletores e demais equipamentos necessarios para o inicio do servigo. Para o
céalculo dos custos de operacao, foram considerados o treinamento e a remuneragcao dos
trabalhadores envolvidos, 0s insumos necessarios para a manutengdo da frota de
caminh@es coletores, bem como a depreciagdo dos equipamentos utilizados para o servigo.
A partir disto, foram obtidos os valores médios de coleta.

Acao 7B: Adequar coletores de residuos tipo papeleira em areas urbanas

Os coletores de residuos tipo papeleira sdao adotados em complementagdo a coleta de
rejeitos e organicos, sendo instalados em vias publicas, pragas e parques, para que a
populacao possa fazer o descarte dos materiais. Estes equipamentos foram considerados
exclusivamente para areas urbanas, pois estas sdo as areas onde este tipo de coleta se
viabiliza devido a sua densidade populacional. Para o presente Plano, a quantidade de
coletores foi estimada de maneira proporcional a populacao urbana total de cada municipio.

O modelo proposto para implantagao desta acao é de um coletor tipo “papeleira” metalica,
com volume de até 50 litros, instalados em locais publicos de média e grande circulagao de
pedestres. O coletor deve ser resistente as intempéries e devera ser prevista coleta pelas
guarnicdes do servico de varricdo. Esta € uma acédo de longo prazo, e possui diversas
etapas de implanta¢ao gradual ao longo do horizonte do plano.
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Figura 3 — Exemplo de coletor tipo “papeleira”.
Fonte: PMPA, 2014.

Os custos de implantagdo dos coletores referem-se a aquisicdo e instalagdo dos
equipamentos. Ja os custos associados a operacao referem-se ao custo de manutencao dos
recipientes, considerando que uma parcela sera avariada ao longo do tempo.

Acao 7C: Realizar estudo de viabilidade para a implantacado da coleta diferenciada de
organicos, secos e rejeitos

A coleta diferenciada consiste na separagdo dos materiais reciclaveis secos, organicos, e
rejeitos nas residéncias e pontos de geragdo: os residuos reciclaveis podem ser
acondicionados em contéineres diferenciados por tipo de material ou agrupado em um Unico
recipiente (IBAM, 2001). Este modelo de coleta prevé a segregacdao de residuos pela
populagao em trés grupos:

Materiais organicos (Umidos): Compostos por restos de alimentos e materiais
organicos que nao podem ser aproveitados como material seco, como toalhas de

papel;
Materiais reciclaveis (secos): Compostos por papéis, metais, vidros e plasticos;
Rejeitos: Compostos por todos os residuos que ndo se encaixam nas duas

categorias anteriores, como 0ssos e residuos contaminados com 6leo de cozinha,
fraldas entre outros.

Se implantada, a coleta de cada grupo devera ser realizada separadamente, em dias
especificos e com frequéncia definida em relagédo a geragao de cada tipo de residuo.

*

Os roteiros de coleta diferenciada de reciclaveis secos deverao ter frequéncia de no
minimo 2 (duas) vezes por semana, utilizando-se caminhdes do tipo carroceria
aberta para coleta e transporte dos residuos reciclaveis secos para as usinas de
triagem de cada municipio.

A coleta diferenciada de organicos deve ser realizada diariamente, sendo
estabelecida em grandes geradores inicialmente e, em domicilios com aumento
gradual da abrangéncia. O veiculo utilizado para este tipo de coleta podera ser tipo
coletor compactador, que aumenta consideravelmente a eficiéncia da coleta, pois
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permite que o veiculo faca menos viagens para descarregamento durante a jornada,
ou tipo cagamba basculante para as areas de menor concentragao populacional.

e A coleta diferenciada de rejeitos deve ser realizada no minimo 3 vezes por semana.
O veiculo utilizado para este tipo de coleta podera ser tipo coletor compactador, que
aumenta consideravelmente a eficiéncia da coleta, pois permite que o veiculo faca
menos viagens para descarregamento durante a jornada, ou tipo cagamba
basculante para as &reas de menor concentragao populacional.

A implantacdo da coleta seletiva de residuos organicos e reciclaveis secos deverd
considerar prioritariamente a participagdo de cooperativas e outras formas de associagao de
catadores de materiais reutilizaveis e recicldveis. Cada setor de coleta nos municipios
podera ser operado por uma cooperativa ou associagdo de catadores através de contratos
de prestagdo de servico e apoio de centrais de triagens instaladas nas proximidades.
Deverédo ainda ser desenvolvidas parcerias com os atores da sociedade civil e iniciativa
privada, visto que a coleta seletiva, pela PNRS, € um dever de todos. Sempre que houver
potencialidade de associacao intermunicipal para execu¢ao ou contratagdo dos servicos de
coleta, esta devera ser priorizada, tanto em fungcao das possibilidades de racionamento da
frota a ser utilizada e reducdo de despesas, quanto pela maior uniformidade dos padrdes
operacionais, que facilita o gerenciamento e a fiscalizagao. Este tipo de coleta requer o uso
de caminhdes compactadores para os residuos organicos e para os rejeitos (um para cada
tipo, para que os residuos ndo sejam misturados), e caminhdes bau para os residuos secos,
geralmente com um motorista e trés coletadores cada. Cada tipo de caminh&o coletor deve
cumprir 0s roteiros planejados e entao realizar a descarga dos residuos organicos e dos
secos no local de tratamento, e os rejeitos no local de disposicao final, ou em uma estagéo
de transbordo.

E certo que esta diferenciacdo de coleta acarreta em maiores custos de aquisicdo de
materiais e custos operacionais, porém é necessaria para atender o reaproveitamento dos
materiais Umidos em atendimento as metas do PLANARES. Para o célculo do custo de
investimento para o estudo de viabilidade da coleta diferenciada de orgéanicos, secos e
rejeitos foram consideradas as horas dos profissionais envolvidos no desenvolvimento do
estudo, bem como custos relacionados aos materiais de escritdrio, impressées e outros
gastos que eventualmente possam se fazer necessarios. Esta acdo nao apresenta custo de
operagao.

Acao 8A: Implantar coleta regular indireta (ndao diferenciada) para atendimento da
populacao rural

A coleta porta a porta implica em recolher os residuos diretamente em cada domicilio no
municipio, e é o tipo ideal de coleta, pois consegue recolher a grande maioria dos residuos
domésticos e comerciais. Porém, como €& demandando o emprego de um grande
contingente de trabalhadores, este tipo de coleta se torna inviavel em zonas com
caracteristicas rurais, especialmente por conta da baixa densidade populacional a longas
distancias entre residéncias, em comparagdo com a zona urbana. Para que estas regides
também possam contar com a coleta regular, propde-se a coleta indireta de residuos,
através de cagambas estacionarias. Esta é uma agcdo de prazo imediato, e deve ser
implantada até 2015.

A coleta com cagcambas estaciondrias € um sistema de coleta simples, e que tem um baixo
custo de operacao, pois sao necessarias apenas as cagambas, um caminhao poliguindaste,
e os trabalhadores necessarios para a operagao do servico - que podem ser um motorista e
um ajudante por caminhdo. Com uma frequéncia de 2 a 3 vezes por semana, as cagambas
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com residuos sdo substituidas por outras, e os residuos sdo encaminhados para o
tratamento ou disposicao final adequada.

As cacambas, com capacidade de recebimento de 4m® serdo distribuidas em pontos
estratégicos das regides rurais, e recebem diretamente o aporte dos residuos. Buscou-se
alocar, sempre que possivel, uma cagamba em cada setor censitario da zona rural do
municipio.

Para calculo dos custos de implantacdo da coleta, foram considerados os custos das
cagambas, do caminhdo de coleta, e outros itens basicos como uniformes. Para o célculo
dos custos de operagao, foi considerada a remuneragdo dos trabalhadores envolvidos, os
insumos necessarios para a manutencao do caminhao coletor, bem como a depreciacao dos
equipamentos utilizados para o servigo. A partir disto, foram obtidos os valores médios de
coleta indireta.

Acao 8B: Implantar ecopontos em areas rurais

Esta acdo se aplica somente aqueles municipios que apresentam distritos rurais com
populacao residente maior que 2.500 habitantes. Para estes, considerou-se a implantagcédo
de um Ecoponto modelo A, conforme descrito na agao 2A, acima.

A coleta e transporte para destinacao final dos residuos reciclaveis secos dispostos nos
ecopontos na area rural deve ser realizada pelos veiculos da coleta indireta - através de
cagambas estacionarias para atendimento da populagéo rural conforme descrito na agao na
acao 8A - visto que estes veiculos terdo tempo ocioso por conta da baixa demanda por parte
da populacgao rural.

Acao 9A: Qualificar coleta diferenciada porta a porta de reciclaveis secos

A implantagcédo de coleta seletiva em todos os municipios foi observada, considerando o § 1°
do Art. 9° do Decreto n®. 7.404/2010 que estabelece que a implantagao do sistema de coleta
seletiva € instrumento essencial para se atingir a meta de disposi¢édo final ambientalmente
adequada dos rejeitos. A coleta seletiva acarreta em maiores custos de aquisicdo de
materiais e custos operacionais, porém facilita o reaproveitamento dos materiais reciclados
e o atendimento as metas do PLANARES e PLANSAB.

A coleta seletiva tem inicio na separagdo dos materiais reciclaveis nas residéncias e pontos
de geracdo (segregacdo na fonte). Desta forma a populacdo é a responsavel pela
separacao dos residuos e o operador do servigo apenas pela coleta e destinagao.

Este tipo de coleta requer o uso de caminhdes bau, geralmente com um motorista e trés
coletadores cada. O caminh&o coletor deve cumprir o roteiro planejado e entdo descarregar
os residuos no local de tratamento. Esta € uma acao de curto prazo, e deve ser implantada
até 2019.

Para célculo dos custos de implantacdo da coleta, foram considerados os custos de
caminhdes coletores e demais equipamentos necessarios para o inicio do servigo. Para o
calculo dos custos de operagdo, foi considerada a remuneragdo dos
funcionarios/cooperativados envolvidos, 0s insumos necessarios para a manutencao da
frota de caminhdes coletores, bem como a depreciagdo dos equipamentos utilizados para o
servigo. A partir disto, foram obtidos os valores médios de coleta.

16




Acao 9B: Adequar PEVs para reciclaveis em areas urbanas

Os PEVs (Pontos de Entrega Voluntaria) sdo adotados em complementagdo a coleta
diferenciada de reciclaveis secos, e consistem na instalacdo de pequenos contéineres ou
recipientes em locais publicos e de grande circulacdo de pedestres para que a populagao,
voluntariamente, possa fazer o descarte dos materiais separados em suas residéncias. .

Os PEVs sao equipamentos considerados exclusivamente para areas urbanas, pois estas
sao as areas onde se torna praticavel este tipo de coleta, pois a densidade populacional é
maior, possibilitando que um PEV atenda um numero de habitantes suficiente para que a
instalacédo se viabilize. Para o presente Plano, a quantidade de PEVs a serem adequadas ou
instaladas foi estimada de forma proporcional a populagao urbana de cada municipio.

O modelo proposto para implantagéo consiste em 4 coletores com volume de até 1000 litros,
sendo um recipiente para cada tipo de residuo reciclavel: metal, papel, plastico e vidro. O
PEV deve ser resistente as intempéries e devera ser prevista coleta com o mesmo
caminhao da coleta diferenciada de secos. A Figura 4 apresenta exemplos de coletores que
podem ser utilizados em um PEV — que devera ser definido na etapa de projeto executivo.

Figura 4 — Exemplo de coletores que podem ser utilizados em um PEV.

Fonte: www.serra.es.gov.br e www.boasnoticias.pt

Esta é uma acao de longo prazo, e deve diversas etapas de implantagdo gradual ao longo
do horizonte do plano. Os custos de implantacdo dos PEVs referem-se apenas a aquisi¢ao e
instalagdo dos contéineres ou recipientes de coleta. J& os custos associados a operacao
dos PEVs referem-se ao custo de manutencdo dos recipientes, considerando que uma
parcela sera avariada ao longo do tempo.

Acao 9C: Adequar unidades de triagem de residuos reciclaveis secos

O processo de segregacao e triagem dos residuos sélidos urbanos sucede a operagéao de
coleta, e consiste na separagao dos residuos domiciliares e comerciais para a recuperagao
e valorizagdo dos materiais reciclaveis secos e organicos. Os residuos sélidos coletados séo
encaminhados a uma unidade de triagem, onde os residuos sao descarregados em um patio
de descarga (local de recepgao dos residuos sélidos) o qual deve ter toda uma infraestrutura
necessdaria a sua operagao, tais como, esteiras de triagem, piso impermeabilizado, calhas
coletoras de lixiviado e iluminagdo e ventilagdo adequados. A adocao de coleta
indiferenciada ou diferenciada é um fator determinante para a especificagdo do tipo de

17




triagem a ser empregada. Na existéncia de coleta diferenciada, os residuos orgénicos e
secos sao encaminhados a unidades especificas de triagem e tratamento.

O Plano Nacional de Residuos Sélidos aponta que € de vital importancia que a participagao
dos catadores de materiais reutilizaveis e reciclaveis na triagem dos residuos seja eficiente
e otimizada em conformidade com as normas estabelecidas, para fins de aproveitamento
em unidades recicladoras e no manejo e gestao da totalidade dos residuos sélidos. Para
este fim sdo definidas estratégias em relacdo a implantacdo da triagem dos materiais em
conjunto com a coleta seletiva:

e Reducgédo dos RSU secos (Diretriz 2 — Estratégia 1): para a instituicao de incentivos
fiscais, financeiros e crediticios;

e Promogéo da melhoria e qualificacdo dos centros de triagem (Diretriz 2 - Estratégia
4);

e Assisténcia técnica e apoio financeiro a realizagao de projetos, instalacdo e operacao
de unidades de triagem e beneficiamento (Estratégia 11);

e Ampliagdo de centros de triagem com insercdo de associagbes/cooperativas de
catadores e/ou inser¢do de solugdes tecnolégicas de separagéo e classificagdo em
conformidade com as resolu¢gdes do CONAMA e ANVISA (Estratégia 15).

Os galpbes de triagem tém como finalidade a separagdo manual de residuos sélidos
provenientes da coleta seletiva. A separacao classifica os residuos em grupos, de acordo
com sua natureza, para posterior comercializacdo para empresas recicladoras, visando
aumentar a quantidade recuperada de residuos reciclaveis e assim reduzindo a quantidade
de residuos a ser destinada para aterro sanitario ou para qualquer outra destinacdo que
futuramente seja definida. As atividades no galpédo de triagem compreendem basicamente a
recepcao e acumulagdo dos residuos provenientes da coleta seletiva e dos PEVs,
separacao dos residuos considerados improprios para a reciclagem (rejeito de triagem),
prensagem e enfardamento dos residuos selecionados e armazenamento para
comercializacdo. Mesmo ja existindo centrais de triagem em diversos municipios, de
maneira conservadora e, principalmente buscando melhorar a situacao atual no que se
refere a higiene e seguranca de trabalho, foram adotados modelos de galpdes fechados
com areas operacionais bem definidas, e operados por associa¢cdes de catadores ou
cooperativas, seguindo o modelo preconizado pelo MMA (2010)".

O modelo de triagem municipal foi definido a partir das seguintes premissas:
e Promogao da inclusdo social de catadores de forma abrangente e igualitaria na
regiao;
e Atendimento individual dos municipios;

e (Capacidade méaxima de 10t/dia de residuos, implantando mdultiplas unidades de
triagem no caso de municipios mais populosos;

e Mecanizagdo parcial do processo, para atendimento das questdes de higiene e
seguranga do trabalho.

O uso de esteiras mecanicas para triagem foi adotado por permitir que se estabeleca um
fluxo continuo de residuos dentro do galpao, contribuindo com a organizagao e limpeza do

' Manual para implantagdo de compostagem e de coleta seletiva no ambito de consércios publicos.
Ministério do Meio Ambiente — Secretaria de Recursos Hidricos e Ambiente Urbano. Brasilia / DF,
2010.
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local e especialmente evitando o acumulo excessivo de residuos em torno dos
funcionarios/cooperativados da triagem. Esta solucdo evita o cendrio atual existente em
galpdes operados por triagem em mesas, onde € comum observar triadores em meio as
pilhas de residuos, trabalhando em condi¢des inadequadas do ponto de vista da saude do
funcionario/cooperativado. Considera-se que as unidades de triagem mecanizadas serao
implantadas dentro de um galpdo com infraestrutura e cobertura adequada, onde serao
implantadas as esteiras de separagdo mecanizadas, movidas por motores elétricos a
velocidades programadas que sdao comandadas por um painel de controle. Considerou-se
também que ap6s o descarregamento dos residuos no patio de descarga, os residuos
solidos devem ser encaminhados por meio de uma carregadeira sobre rodas ou uma retro
escavadeira para uma moega que alimenta as esteiras de separagédo. Apds os residuos
serem descarregados nas esteiras de separacao e movimentados mecanicamente com
velocidade controlada, cada funcionario/cooperativado realiza a separacdo manual dos
diversos tipos de materiais reciclaveis, colocando-os dentro de um recipiente (bags ou
tonéis), que quando cheio, sera enviado para prensagem e armazenamento, até a sua
comercializacdo. Nas Figura 5 e Figura 6 sdo apresentadas vistas de galpdes de triagem
com esteiras tipicamente usados no Brasil.

Figura 5 - Vista frontal de uma esteira de triagem.
Fonte: Concremat, 2012
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Figura 6 - Vista geral de um galpao de triagem de residuos.
Fonte: Concremat, 2012

Neste tipo de unidade é necessario o uso de empilhadeiras manuais ou mecanizadas,
balanca plataforma para controle de pesagem, um bom controle de entrada e saida de
materiais reciclados e um excelente controle financeiro, tornando esta unidade bem
gerenciada e eficaz. A limpeza das unidades de triagem é primordial, pois o estoque de
grande volume de materiais reciclados normalmente vem contaminado com residuos umidos
das residéncias, por ndo serem previamente separados de maneira adequada na fonte.
Para eliminar este fato deve-se realizar limpeza geral no galpdo de armazenagem pelo
menos trés vezes por semana.

Frente a importancia da recuperacdao de materiais reciclaveis para alcance das metas de
reducdo de disposicao de residuos reciclaveis secos em aterros sanitarios e inclusao
socioecondmica de catadores, o modelo considerou a instalagdo de, no minimo, um galpao
de triagem em cada municipio do Estado. Para o PMRS foram concebidas unidades de
triagem com uma capacidade de triagem adequada para atender a demanda especifica de
cada municipio. Os modelos adotados foram definidos com base no documento “Elementos
para a Organizagdo da Coleta Seletiva e Projeto dos Galpbes de Triagem” (MCidades,
2008), e no “Manual para Implantacdo de Compostagem e de Coleta Seletiva no Ambito de
Consorcios Publicos” (MMA, 2010). Os galpdes deverao ser preferencialmente operados por
cooperativas ou associagées da regido, devendo a administragdo publica da localidade
assegurar sua atuacao através de programas de capacitacdo técnica e suporte ao
planejamento e operacionalizagdo da unidade. Cada galpao deve ser equipado com:

e Esteiras rolantes de comprimento variavel, conforme capacidade de cada galpao;
e Sistemas de exaustao localizada;

e Prensas hidraulicas;

e Balancga;

e Carrinhos de transporte;

e Empilhadeira simples;

e Contéineres e bags para armazenamento de reciclaveis.
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A Figura 7 apresenta uma configuracao tipica de unidade de triagem, a qual podera ser
adotada para os galpdes propostos, contemplando area de recebimento e armazenamento
dos materiais a serem triados, a area de triagem, a area de armazenamento dos materiais
triados, area de prensagem, enfardamento e pesagem e area de armazenamento dos fardos
e expedigéo.

]

Arregzanaments
para expedigdo

Recebimento <)j l]l:_‘

Esteiras de
triagem

D e ‘ Prensagem,
D : pesagem e

D £ enfardamento

e materials Yindes

Figura 7 - Leiaute tipico de um galpao de triagem de reciclaveis, area 1200 mz2.
Fonte: Concremat, 2013.

Devido a postura conservadora adotada neste Plano, optou-se por conceber o pior cenario
possivel, considerando que estas usinas tenham que ser totalmente reformadas para a
correta operagao, qualificagéo do trabalho e maior eficiéncia. Desta forma, propde-se como
acao a adequacgado destas duas centrais. Esta € uma agédo de longo prazo, e deve ser
implantada gradualmente até 2031.

A area total necessaria para a edificagdo dos galpdes foi definida a partir da populagao
equivalente e a capacidade de tratamento da unidade, conforme apresentado no Quadro 4.
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Quadro 4: Estimativa de area e numero de funcionarios/cooperativados em funcao da
capacidade de triagem instalada

proapacidede, | Areaestimada funcicoopera.
estimado
0,8 230 10
3 560 29
4 708 37
5 900 46
7 1100 63
10 1600 89
12 1900 104

Elaborado por Concremat, 2014.

Para a estimativa do custo de instalacao/adequacédo dos galpbes foram considerados:
aquisicao de equipamentos, mobiliarios e custos de construcdo dados pelo CUB praticado
no Estado do Rio Grande do Sul em Fevereiro de 2013 para instalagbes tipo galpao
industrial. Para o custo de operacao foi levado em conta a estimativa de materiais de
limpeza, uniformes e EPIs para os funcionarios/cooperativados, consumo de energia e agua,
despesas com licenciamento e contabilidade, além da manutengdo do prédio e dos
equipamentos. Este calculo ndo considerou a remuneracao através de regime CLT, pois as
unidades serdo operadas por cooperativas ou associacoes, que deverdao gerar receita
através da venda do material reciclavel. Destaca-se que os custos estimados néo incluem
0s custos com aquisi¢ao e preparacao do terreno.

4. DISPOSICAO FINAL AMBIENTALMENTE ADEQUADA DE REJEITOS

A seguir serdo apresentadas as acgdes relacionadas ao programa de disposigao final
ambientalmente adequada de rejeitos, que contempla agdes sobre transporte, transbordo,
aterros sanitarios, encerramento de aterros de pequeno porte, entre outros.

Acao 12A: Interditar lixdes e aterros controlados existentes

Segundo o PLANARES, ha um interesse particular no numero de lixdes ainda existentes,
pois de acordo com a Lei 12.305/2010, Art. 54. “A disposigdo final ambientalmente
adequada dos rejeitos, observado o disposto no § 12 do art. 99, devera ser implantada em
até 4 anos apds a data de publicacdo desta Lei”, ou seja, até 2014. Visto que as formas
inadequadas de disposigcao de residuos sao os Lixdes e os Aterros Controlados, a interdigao
dos mesmos € proposta visando o atendimento a legislagéo vigente, consistindo em uma
primeira etapa para a disposicao ambientalmente adequada dos rejeitos. Este seria uma das
acoes com o menor prazo disponivel para implantacdo. Paralelamente a erradicagao dos
lixbes, deve-se também instituir mecanismos que incentivem os municipios que dispdéem
seus residuos em aterros controlados a construirem aterros sanitarios ou, entao, também
partir para a opgao dos consércios publicos, via implantagéo de aterros sanitarios regionais.

Para a estimativa do custo de interdicdo de lixbes e aterros foram considerados o
encerramento com cobertura, e a instalacdo de cercas e uma guarita. Os custos de
operacao sao relativos a vigilancia da area interditada. Esta acao é aplicavel somente aos
municipios que apresentam lixdes e aterros controlados a serem encerrados.
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Acao 13C: Encerrar e monitorar aterros de pequeno porte

Ainda visando a atender os objetivos e metas da PNRS e do PLANARES, propde-se o
encerramento dos aterros de pequeno porte, entendidos como aqueles que atendem menos
de 100.000 habitantes ou receba uma quantidade de residuos menor que o equivalente a
esta populagdo. Esta agdo se deve ao fato de que a operacdo adequada de um aterro
sanitario em escala municipal é extremamente onerosa e, de fato, a tendéncia € que a
operagao acabe por ndo atingir as condicbes minimas para o local se manter como um
aterro sanitario, transformando-o em um aterro controlado (considerado como uma forma
inadequada de disposicao final de residuos). Portanto é proposta a implantacdo de um
aterro regional, para ganho de escala, e assim atingir um menor custo unitario de
implantacao e operacao.

Os aterros sanitarios encerrados devem ainda ser monitorados por 20 anos, pois exigem
obras especiais que protejam as suas estruturas até que o mesmo esteja totalmente
integrado ao ambiente local e, portanto, esteja em condicbes seguras e de relativa
estabilidade. O sistema de monitoramento ambiental consiste em: controle da qualidade das
aguas subterraneas; controle da qualidade das aguas superficiais; controle da qualidade do
ar; controle da poluicdo do solo; controle de insetos e vetores de doencas; controle de
ruidos e vibragao; controle de poeira e outros materiais que podem ser levados pelas
correntes de ar e controle de poluicao visual. Esta € uma acao de curto prazo, e deve ser
implantada até 2019.

Para calculo dos custos de implantacdo e operacdo desta acao, foram considerados os
investimentos conforme FGV (2007) considerando os servigos de tratamento de percolados,
manutencgao de areas verdes, monitoramento ambiental e geotécnico, equipe de operagao,
administracdo, impostos e taxas. Esta acdo é aplicavel somente aos municipios que
apresentam aterros de pequeno porte a serem encerrados.

Acao 14A: Elaborar plano para recuperacao de gases em aterros através de estudos
de viabilidade ambiental e téchico-econémica

O biogas produzido nos aterros sanitarios deve ser drenado para o exterior de forma a evitar
formacao de bolsbes internos, acarretando riscos de explosdo ou incéndios. A captacao e
queima de gases de aterros sanitarios com fins de aproveitamento energético devera ser
considerada para atender a PNRS e as metas do PLANARES. O Plano nao estima valores
para tal, prevendo num primeiro momento recursos para a realizagao de estudos prévios de
viabilidade técnica, econdmica e ambiental, visando atendimento as metas de recuperacao
energética de gases em aterros sanitarios.

O aterro sanitario com geracdo de energia utiliza a drenagem dos gases gerados nos
processos de decomposigdo anaerobia dos residuos e os encaminha para geragao de
energia por meio de tubos coletores. Para uma geragao de energia eficiente, esta deve ser
projetada ao mesmo tempo que o aterro: sistema de coleta do biogas, e durante a operacao,
o tipo de residuos dispostos, sua densidade e umidade devem ser controlados. Apds a sua
coleta, o biogas deve passar por etapas de tratamento e compressao para ser utilizado
como combustivel de geradores de energia. O biogas nao utilizado para geracao deve ser
queimado para reduzir o impacto ao meio ambiente. O biogas também pode ser valorizado
para uso como combustivel em veiculos ou para injecao na rede de gas natural. Esta é uma
acao de prazo imediato, e deve ser implantada até 2015.

Para o calculo do custo de investimento para o plano para recuperacao de gases em aterros

através de estudos de viabilidade ambiental e técnico-econémica foram consideradas as
horas dos profissionais envolvidos no desenvolvimento do estudo. Esta agdo ndo apresenta
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custo de operacao. Esta acao é aplicavel somente aos municipios que apresentam aterros a
serem encerrados.

Acao 15A: Realizar estudo de mapeamento e diagndstico dos lixdes, aterros
controlados, e areas de "bota fora" priorizando acdes de recuperacao para
atendimento das metas

O passivo ambiental corresponde ao investimento que deve ser feito visando a corregao ou
amenizagdo dos impactos ambientais adversos gerados em decorréncia de atividades
antrépicas, e que nao tenham sido controlados ao longo dos anos de suas operagdes. Os
passivos relacionados aos residuos soélidos de responsabilidade do municipio consistem em
lixbes, aterros controlados e “bota foras”. Os lixdes e aterros controlados podem ter surgido
devido a disposicao incorreta de residuos desde o principio, ou por conta de uma operagao
ineficiente. J&4 os “bota foras” sdo os locais onde foram descartados materiais retirados de
escavagoes, materiais rochosos provenientes de escavagoes, cortes e tuneis, entre outros
materiais relacionados a construcao civil. Esta é uma ag¢édo de prazo imediato, e deve ser
implantada até 2015.

Para o célculo do custo de investimento para o estudo de mapeamento e diagnéstico dos
lixbes, aterros controlados, e areas de "bota fora" foram consideradas as horas dos
profissionais envolvidos no desenvolvimento do estudo. Esta agcdo nédo apresenta custo de
operagao.

Acao 15B: Recuperar areas ocupadas por lixoes, aterros controlados e areas de "bota
fora”

Esta acdo depende diretamente da acao anterior (15A), pois na primeira serdo levantadas
as areas que deverdo ser recuperadas. A forma de recuperagdo dos passivos varia
conforme suas caracteristicas especificas, como a composicao do material disposto, a forma
de disposicdo, entre outros. Portanto, o custo para recuperacdo destas areas somente
podera ser estimado apds o estudo de diagndstico. Esta é uma agao de longo prazo, e deve
ser implantada gradualmente ao longo do horizonte do plano.
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1. INTRODUGAO

Em um plano de residuos sdlidos, além de serem estabelecidas metas, prazos e
responsabilidades, é necessario também definir os recursos necessarios a sua implantacao.
Considerando-se as metas estabelecidas, e as agdes propostas para atingi-las, realizou-se
a estimativa de ordem de grandeza dos recursos necessarios em investimentos e seus
impactos nos custos operacionais.

Estes foram definidos a partir de capacidades médias estimadas de implantacdes relativas a
coleta, tratamento e de disposicao final, que foram definidos com base na quantidade de
residuos gerados no municipio, nas metas estabelecidas para o presente Plano, e na
experiéncia dos consultores quanto a capacidade minima de processamento necessaria
para a viabilidade de cada tipo de tecnologia, buscando estabelecer solugdes que tenham
sustentabilidade técnica e econdmica. Neste sentido, é importante destacar que:

e Para informacdes sobre a situagao atual de gestdo e manejo dos residuos soélidos
urbanos foram utilizadas as informacdes da etapa de diagnéstico.

e Os portes das instalacées e custos sao estimados, por faixas de populacdo e tém
como objetivo, conforme j& exposto, definir ordem de grandeza dos investimentos
para implantagéo e operagao;

e Os portes e investimentos deverdo ser revistos no momento da elaboracdo de
projetos executivos.

e As rotas tecnoldgicas, tecnologias, portes e agrupamentos propostos sao definicdes
orientativas e que deverdo se avaliadas, consolidadas ou revisadas quando
realizados os projetos executivos.

Segundo a PNRS a operagéo dos sistemas propostos podem e devem apoiar o processo de
organizacao dos catadores em associagées ou cooperativas devidamente legalizadas,
considerando a aplicagédo do disposto no art. 24, inciso XXVII, da Lei Federal 8.666, de 21-6-
1993, para dispensa de licitagdo na contratacdo das organizacdes de catadores de materiais
reciclaveis

A seguir sdo apresentadas as descricoes das acgdes relativas as instalacdes, as
capacidades e os custos estimados de implantacao e operacdo das acbes propostas. As
acOes estao agrupadas conforme os programas de metas definidos anteriormente.




2. INCLUSAO SOCIAL DE CATADORES (LIMPEZA, COLETA E TRIAGEM)

A seguir serdo apresentadas as agbes relacionadas ao programa de inclusdo social dos
catadores, que contempla agdes voltadas a inclusdo e fortalecimento da organizacao de
catadores.

Acao 1A: Estabelecer estrutura responsavel pelo suporte para formacido e
manutencao das cooperativas

Frequentemente organizagbes como cooperativas de recicladores necessitam de apoio
técnico externo, tanto para a sua formagao quanto para a manutengéo, e quando nao o tem,
acabam por perder articulagdo, e a cooperativa é desativada. Portanto, uma estrutura que
pode promover treinamento, capacitacdes e outras acbes que fortalegam a inclusdo e
organizacao dos catadores s&o essenciais para que se mantenham estas iniciativas que
promove a inclusdo social dos catadores. A estrutura podera ser administrada diretamente
pelo Consorcio Pré-Sinos ou pode ser criada na forma de pessoa juridica especifica que
agregue as cooperativas de catadores atuantes nos municipios da regido. Dentre as
atribuicées que esta central pode desempenhar, destaca-se:

e (Cadastro de catadores informais e de entidades nos municipios,

e Auxilio direto na formalizacdo e gestao de associagdes e cooperativas de catadores
existentes na regiao;

e Cadastro de unidades de triagem;

e Promogao de cursos de capacitagao;

e Auxilio psicossocial;

e Auxilio na busca de financiamentos para ampliagoes;
e Aquisigbes de equipamentos e veiculos;

e Atencgao a saude e bem estar dos trabalhadores através da insergado em programas
federais, estaduais e municipais de inclusdo social; entre outros.

Para o célculo dos custos de implantacdo desta acéo, considerou-se o investimento no
estabelecimento de um escritorio de trabalho, com os moéveis e equipamentos necessarios
para execucao do servigo. Para os custos de operacao, foram considerados os funcionarios
fixos, aluguel de sala, gastos com material de escritério e com servigos como telefonia, e
fornecimento de energia elétrica, entre outros.

Acao 1B: Instituir central regional de comercializagao de materiais reciclaveis

A Central Regional de Comercializacao podera ser administrada diretamente pelo Consércio
Pr6-Sinos ou ser criada na forma de pessoa juridica especifica, que agregue as associagcdes
e cooperativas de catadores atuantes nos municipios da regiao.

Dentre as atribuicbes desta central, pode-se destacar:

e (Cadastro de empresas e industrias compradoras de materiais reciclaveis da regiao;




e Organizacao do transporte de materiais recuperados para venda;
e Comercializacao direta de materiais recuperados a industria;
e Promogao de cursos de capacitagdo para associados/ cooperados;

e Auxilio na busca de financiamentos para amplia¢des, aquisicdes de equipamentos e
veiculos, cursos de capacitacao ou outras agoes;

A regido da Bacia do Rio dos Sinos tem uma economia bastante estruturada no setor
industrial, o que é um fator de suma importancia, que facilita o escoamento dos materiais
reciclaveis triados. Assim, a Central de Comercializagdo podera ainda abrigar uma unidade
de beneficiamento de materiais como plasticos ou éleos, a ser definida pelos municipios do
consoércio diante da analise das maiores demandas e industrias de transformacao instaladas
na regiao.

Para a implantacédo desta acao € necessario o uso de uma sala, equipada com materiais e
equipamentos de escritério. A operagao exige a contratacdo de profissionais de nivel
superior e médio, e a contratacdo de servicos como o0 de energia elétrica, internet e
telefonia. Nao é necesséria a disponibilizagdo de uma area de armazenagem, pois 0S
residuos, antes de serem comercializados, podem ser armazenados nas préprias unidades
de triagem. O transporte dos residuos até o comprador devem ser organizados pela central,
mas realizados pelos caminhdes das proprias unidades de triagem. Portanto, ndo foram
estimados custos de investimento em veiculos de transporte.

2. QUALIFICACAO DA GESTAO DE RESIDUOS SOLIDOS

A seguir serdo apresentadas as agdes relacionadas ao programa de qualificacao da gestéao
dos residuos soélidos, que comtempla acgdes voltadas a logistica reversa, e a forma de
cobrancga, controle e fiscalizagdo dos servicos.

Acao 2A: Instituir termos de compromisso setoriais ou de cooperacao técnica com o
Estado para implantacao da logistica reversa

A logistica reversa é definida na PNRS, através da Lei n°®12.305/2010. Ela € um instrumento
de desenvolvimento econbémico e social caracterizado pelo conjunto de agdes,
procedimentos e meios destinados a viabilizar a coleta e a restituicdo dos residuos sélidos
ao setor empresarial, para reaproveitamento, em seu ciclo ou em outros ciclos produtivos,
ou outra destinagdo final ambientalmente adequada. Dessa forma, os custos com o
gerenciamento adequado dos residuos sao de alguma forma, assumidos pelos setores
produtivos, o que tende a fomentar o desenvolvimento de processos, produtos e
especialmente embalagens que contribuam para redugdo da geracdo de residuos,
garantindo a sustentabilidade empresarial.

A PNRS institui a responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos, a ser
implementada de forma individualizada e encadeada, abrangendo os fabricantes,
importadores, distribuidores e comerciantes, os consumidores e os titulares dos servigos
publicos de limpeza urbana e de manejo de residuos soélidos. Ela tem por objetivo
compatibilizar interesses entre 0s agentes econdmicos e sociais, promover o0
aproveitamento de residuos sélidos na cadeia produtiva; reduzir a geragdo de residuos
sélidos, o desperdicio de materiais, a poluicao e os danos ambientais; e incentivos as boas
praticas de responsabilidade socioambiental.

A proposta de acordo setorial, neste contexto, seria uma ferramenta de natureza contratual
firmado entre o poder publico e fabricantes, importadores, distribuidores ou comerciantes,
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tendo em vista a implantacdo da responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida do
produto. Destaca-se que os acordos firmados no ambito nacional tém prevaléncia sobre os
firmados em ambito regional ou estadual, e estes sobre os firmados em ambito municipal ou
intermunicipal. Portanto, este sistema devera ser implantado e operacionalizado mediante
compromissos entre as trés esferas do Poder Publico, o setor privado e o terceiro setor,
formalizados em acordos setoriais ou termos de compromisso, ou mediante regulamento
especifico. Deve-se tragcar um compromisso com objetivos e investimentos a serem
atingidos por cada setor, conforme, onde sdo apresentados os setores onde a logistica
reversa € aplicavel, por ordem de priorizacao e suas especificagoes.

O MMA ja realizou chamamento para acordo setorial da logistica reversa para
medicamentos; eletroeletrdnicos; embalagens em geral; lampadas fluorescentes, de vapor
de sodio e mercurio e de luz mista; e embalagens de éleos lubrificantes e seus residuos. No
momento, apenas o acordo setorial para a implementagédo de sistema de logistica reversa
de embalagens plasticas usadas de 6éleos lubrificantes esta assinado, a seguir séao
apresentadas alguns aspectos dos editais langados pelo MMA.

e Medicamentos

o Edital n° 02/3013. Chamamento publico de fabricantes, importadores,
distribuidores e comerciantes de medicamentos para a elaboracao de
proposta de acordo setorial visando a implantacdo de sistema de logistica
reversa de abrangéncia nacional.

o Este edital contempla os medicamentos domiciliares, vencidos ou em desuso,
apds o descarte pelo consumidor, correspondendo aos medicamentos de uso
humano, industrializados e manipulados e suas embalagens, exceto os
medicamentos descartados pelos prestadores de servicos de saude publicos
e privados.

e Eletroeletronicos

o Edital n° 01/2013. Chamamento para Logistica Reversa de Produtos
Eletroeletrdnicos e seus Componentes.

o Estéo inclusos desse edital residuos oriundos de produtos eletroeletrénicos
de uso doméstico e seus componentes cujo adequado funcionamento
depende de correntes elétricas com tensdo nominal ndo superior a 220 volts.

e Embalagens em geral

o Edital n? 02/2012. Chamamento para Logistica Reversa de Embalagens.

o O edital contempla as embalagens que compdem a fragcdo seca dos residuos
s6lidos urbanos ou equiparaveis, exceto aquelas classificadas como
perigosas pela legislacao brasileira; e ndo serdo objeto deste acordo setorial
as embalagens de Oleos lubrificantes, de produtos agrotéxicos e
medicamentos.

o Propostas de acordo ja foram entregues ao MMA, mas o0 acordo ainda nao foi
assinado.

e Lampadas fluorescentes, de vapor de sddio e mercurio e de luz mista

o Edital n® 01/2012. Chamamento para logistica reversa de lampadas
fluorescentes, de vapor de s6dio e mercurio e de luz mista.




o Em outubro deste ano, entidades do setor de iluminacao, juntamente com o
Ministério do Meio Ambiente, estavam em discussao e realizando ajustes do
acordo setorial para Logistica Reversa de Lampadas.

e Embalagens de 6leos lubrificantes e seus residuos

o Edital n® 01/2011. Chamamento para a elaboracao de acordo setorial para a
implementacdo de sistema de logistica reversa de embalagens plasticas
usadas de 6leos lubrificantes.

o O acordo setorial para a implantacdo de sistema de logistica reversa de
embalagens plasticas usadas de lubrificantes foi assinado em dezembro de
2012, séo signatéarios deste Acordo: | — O Sindicato Nacional das Empresas
Distribuidoras de Combustiveis e de Lubrificantes — SINDICOM.

Os custos relacionados a esta agédo sdo baseados na estimativa das horas dos profissionais
envolvidos na elaboracao do termo de compromisso ou do termo de cooperacgao técnica, e
também nos custos estimados de servigos que podem ser necessarios, como impressoes,
aquisicao de materiais de escritérios, entre outros.

Acao 5A: Implantar estrutura regional responsavel pelo controle e fiscalizacao das
acoes regionalizadas

Para o controle e a fiscalizacdo das acbes regionais relativas ao Plano, é de extrema
importancia o estabelecimento de um mecanismo regional com estas atribuicbes. Esta é
uma agao estruturadora, condicdo para a correta implantacdo e continuidade das outras
acOes do Plano. Esta mecanismo podera sistematizar dados dos servigcos publicos e
privados de residuos sélidos apoiando o monitoramento, a fiscalizacdo e a avaliagcdo da
eficiéncia da gestdo e gerenciamento, inclusive dos sistemas de logistica reversa,
fornecendo informagbes ao Sistema Nacional de Informagdes sobre a Gestao dos Residuos
Sdélidos — SINIR. Este mecanismo pode se envolver em questdes tais como:

e A elaboracdo da agenda de implementacdo e acompanhamento do cumprimento dos
objetivos definidos no PRSB;

e A observancia dos dispositivos legais aplicaveis a gestao dos residuos sélidos;

e A identificagdo dos pontos fortes e fracos do plano elaborado e das oportunidades e
entraves a sua implementagéao;

e A efetividade da implementacdo do Plano por meio da afericdo das metas
estabelecidas;

e A implementacao de indicadores de desempenho operacional, ambiental e do grau
de satisfagdo dos usuérios dos servigos publicos;

e Os meios para controle, monitoramento e fiscalizagdo das atividades que garantirao
a qualidade da gestao.

e Proposicao de adequacgdes e demais ajustes necessarios.

e Disciplinar as atividades de geradores, transportadores e receptores de residuos,
exigindo os Planos de Gerenciamento quando cabivel;




e Modernizar os instrumentos de controle e fiscalizagdo, agregando tecnologia da
informacao (rastreamento eletrénico de veiculos, fiscalizagao por andlise de imagens
aéreas);

e Formalizar a presenga dos catadores organizados no processo de coleta de
residuos, promovendo sua inclusdo, a remuneracao do seu trabalho publico e a sua
capacitacao;

e Tornar obrigatéria a adesdo aos compromissos da A3P (Agenda Ambiental na
Administragdo Publica), incluido o processo de compras sustentaveis, para todos os
orgaos da administracao publica local;

e Valorizar a educagao ambiental como agao prioritaria;

e Incentivar a implantacdo de econegdécios por meio de cooperativas, industrias ou
atividades processadoras de residuos.

As exigéncias da nova legislacdo impdem um salto de qualidade na capacidade gerencial
municipal e/ou regional sem o qual dificilmente serdo atingidos os objetivos determinados. O
Plano de Gestao precisa definir as diretrizes, estratégias, metas e agdes para a construgao
de uma capacidade efetiva de gestao e esta efetividade sera atingida de forma mais rapida
e estavel com a adesdo a prestagao regionalizada dos servigos publicos por meio de
consorcio publico. Uma equipe estabilizada e tecnicamente capacitada, na dimensao
requerida pelas peculiaridades locais é condigéo imprescindivel para o sucesso das missdes
colocadas para o ente da administragdo publica responsavel pelos residuos: prestar o
servigco publico em sua plenitude e exercer a fungao publica sobre os processos privados,
com a extensao prevista na lei.

A equipe gerencial para um consorcio publico, apesar de aparentemente ser numerosa,
provavelmente significara uma taxa de funcionarios por municipio menor do que a
observada no diagnéstico. E tem a vantagem de, na gestdo associada, ndo haver uma
repeticdo de equipes insuficientes, mas sim a agregacdo de competéncias diversas. Os
municipios, mesmo os de menor porte, podem dividir o esfor¢o para a construgdo da
instituicdo que assuma a gestdo em uma escala mais adequada. Algumas novas funcoes
precisam ser previstas:

e A ouvidoria, enquanto uma central de didlogo entre o Poder Publico e a populagéo; é
o setor que permite identificar as demandas da populagao e as possiveis falhas nos
procedimentos dos servigos publicos;

e A instancia que responda pela capacitagdo técnica permanente dos trabalhadores,
aprofundando os temas que integram a rotina de trabalho;

e A instdncia que assuma a comunicagdo, além das imprescindiveis tarefas de
educacdo ambiental e mobilizacdo, inclusive em prol da inclusdo social dos
catadores.

A estrutura apontada nao inclui instancias responsaveis por trabalho operacional, mas pode
ser prescindivel a presenga da Camara de Regulacdo e seus funcionarios se as tarefas de
regulacédo exigidas pela Lei 11.445/2007 forem exercidas por um ente externo ao Consorcio
Publico. No caso da definicdo de uma estrutura adequada a gestao isolada, por um unico




municipio, a estrutura é basicamente a mesma que a sugerida, ajustando-a a esta situagao
peculiar.

Para o célculo dos custos de implantacao desta acdo, considerou-se o investimento na
estruturagdo de um escritério de trabalho, com os méveis e equipamentos necessarios para
execucao do servico além da aquisicao de veiculos. Para os custos de operagao, foram
considerados os funcionarios fixos, aluguel de sala, gastos com material de escritério e com
servigos como telefonia, e fornecimento de energia elétrica, entre outros.

3. SERVICOS DE LIMPEZA, COLETAS E TRATAMENTO DE RESIDUOS SOLIDOS

A seguir serdo apresentadas as acgdes relacionadas ao programa de servigos de limpeza,
coleta e tratamento de residuos sélidos, que contempla agbes sobre servigos de limpeza
urbana, estudos de viabilidade, entre outros.

Acao 7D: Realizar estudo de viabilidade para a implantacao da coleta conteinerizada
intermunicipal

A coleta conteinerizada mecanizada envolve o uso de contéineres de coleta especializados
e caminhdes de coleta com elevadores hidraulicos para icamento e descarga desses
contéineres. Para ser mais eficiente, a coleta conteinerizada deve dispor de contéineres
especificos para separagao dos residuos secos reciclaveis, organicos e rejeitos.

Na Regido Metropolitana, em Porto Alegre (RS), a coleta regular conteinerizada foi
implantada em 2011, através de um projeto piloto, atingindo 10 % da populagdo do
municipio, em zona central e bairros proximos (zona de maior geragdo de residuos per
capita do municipio). A coleta mecanizada é realizada por meio de contéineres para aporte
de residuos orgéanicos, distribuidos regularmente com no maximo 100 m distantes um do
outro, disponiveis 24 horas, todos os dias da semana, como mostra a Figura 1.

Figura 03 - Coleta conteinerizada em Porto Alegre
Fonte: PMPA, 2013.

Segundo as informagdes do Departamento Municipal de Limpeza Urbana de Porto Alegre —
DMLU, o custo por tonelada coletada pela coleta regular é de R$ 75/tonelada coletada,
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enquanto o custo de coleta mecanizada € R$ 158 / tonelada coletada. Existem ainda
modelos onde a coleta indiferenciada e a seletiva sdo realizadas ao mesmo tempo, através
de contéineres especificos coletados mecanicamente, como ocorre no municipio de Canoas
(RS), que também possui coleta conteinerizada. Em Canoas o projeto foi implantado em
janeiro de 2013 na zona central e no bairro Jardim do Lago. Na primeira fase serao
distribuidos 430 contéineres sendo destes 215 para residuos reciclaveis e 215 para residuos
organicos. Os dois contéineres serao identificados por cores. Cor laranja para residuos
reciclaveis e cor verde para residuos organicos. Os usuarios terdo que se deslocar no
maximo 50 metros para chegar aos contéineres, que estardo disponiveis 24 horas, todos os
dias da semana, como mostra a Figura 1.

Figura 1 - Coleta conteinerizada em Canoas
Fonte: SECOM da Prefeitura Municipal de Canoas, 2013.

O Municipio de Caxias do Sul (RS) opera um sistema semelhante ao de Canoas,
conforme ilustrado na Figura 2 e Figura 3.

Figura 2 - Coleta seletiva de contéineres no Municipio de Caxias do Sul, RS.
Fonte: CODECA, 2012.
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Figura 3 - Contéineres da coleta mecanizada: residuos reciclaveis (amarelo) e
residuos comuns (verde), no Municipio de Caxias do Sul, RS.

Engebio, 2012.

Para o célculo do custo de investimento para o estudo de viabilidade da coleta diferenciada
de organicos, secos e rejeitos foram consideradas as horas dos profissionais envolvidos no
desenvolvimento do estudo e com material de escritério e com servigos como telefonia.

Acao 10A: Adequar unidades regionais de triagem e compostagem de residuos
verdes e organicos

O PLANARES estabelece “Diretrizes e estratégias estabelecidas relativas a reducao de
residuos sélidos urbanos Umidos dispostos em aterros sanitarios e tratamento e
recuperacao de gases em aterros sanitarios. Tendo como Diretriz principal “Induzir a
compostagem, o aproveitamento energético do biogas gerado ou em biodigestores ou em
aterros sanitérios, e o desenvolvimento de outras tecnologias visando a geracdo de energia
a partir da parcela umida de RSU coletados, com a elaboragdo de estudos prévios de
avaliacao técnico-econdmica e ambiental, observada primeiramente a ordem de prioridade”.

A compostagem consiste em um processo natural de decomposi¢cédo de materiais organicos
de origem animal e vegetal, através da acdo de microrganismos. Para que o processo
ocorra nao é necessaria a adicao de qualquer componente fisico ou quimico a massa dos
residuos. (IBAM, 2001). O produto final da compostagem é um composto que pode ser
utilizado como condicionador de solo, sem ocasionar riscos para o meio ambiente. As
técnicas de compostagem admitem alternativas que podem variar de sistemas simples e
manuais até sistemas complexos, informatizados, onde os parametros do processo sao
monitorados e controlados com precisdo. Independente da técnica utilizada, é essencial,
para se obter um composto de qualidade, que os residuos organicos sejam adequadamente
segregados (isentos de contaminantes como, por exemplo: vidro, metais pesados, pilhas e
baterias) e o processo biol6gico ocorra em boas condigdes. O tratamento biolégico dos
residuos organicos pode ocorrer em condicées aerdbias (com presenga de oxigénio) ou

11




anaerdbias (em auséncia de oxigénio), gerando composto organico que pode ser
empregado como fertilizante do solo com fins agricolas ou paisagisticos. No caso do
tratamento anaerobio ocorre ainda a geragdo de biogds que pode ser recuperado e
empregado na geracao de energia. O uso de tecnologias de compostagem é amplamente
difundido entre os paises mais desenvolvidos. Nos paises que compdéem a Unido Europeia,
os indices de tratamento biol6gico sdo variaveis. Na média, 15% dos residuos séo tratados
por meio da compostagem (aerdbia ou anaerdbia) (Eurostat, 2013). De maneira geral, os
paises com sistemas de tratamento mais avangados tendem a desenvolver mais o processo
de compostagem.

A compostagem ainda € uma tecnologia pouco utilizada no Brasil, mas dentre as unidades
em operagao, a maioria utiliza o sistema de leiras a céu aberto com reviramento manual ou
mecanico. As usinas de compostagem tém como maiores dificuldades: a origem dos
residuos processados (organicos contaminados), a falta de controle e monitoramento
adequados da tecnologia e, por consequéncia, a geragao de composto organico que nao
atende a padrbes estabelecidos em legislagdo vigente impossibilitando a obtengdo de
registro para comercializagdo. Importante observar que para a produgdo, venda, cessao,
empréstimo ou permuta do composto produzido em unidades de tratamento de residuos
organicos, deve-se atender ao disposto no Decreto n®. 4.954/2004, que regulamenta a Lei
n°. 6.894/1980, que dispde sobre a inspecao e fiscalizagcdo da produgéo e do comércio de
fertilizantes, corretivos, inoculantes ou biofertilizantes destinados a agricultura e, mais
recentemente, a Instrucdo Normativa n°. 25, de 23 de julho de 2009, do Ministério da
Agricultura, Pecuéria e Abastecimento, que aprova as normas sobre as especificacdes e as
garantias, as tolerancias, o registro, a embalagem e a rotulagem dos fertilizantes organicos
simples, mistos, compostos, organominerais e biofertilizantes destinados a agricultura.

Essa Instrugcdo Normativa estabelece que devem ser avaliados, especificados e garantidos
pelo produtor os parametros de natureza fisica, como por exemplo, granulometria para
produtos sélidos, concentragdo de macronutrientes primarios com solubilidade dos
nutrientes indicadas como percentagem massica, macronutrientes secundarios e
micronutrientes, se for o caso. Para os produtos com macronutrientes primarios e
micronutrientes, sao ainda estabelecidas as garantias minimas de concentragdes.

A tecnologia de compostagem aerdbia acelerada em camaras fechadas permite o controle e
monitoramento da fermentagdo, estabilizagdo da mistura, eliminagdo de agentes
patogénicos, controle da qualidade e rastreabilidade do composto produzido. A tecnologia
funciona em modulos, e o nimero de mdédulos é proposto em fungcao da quantidade de
residuo a ser tratada. Cada modulo é composto por uma camara, onde uma corrente de ar é
injetada pela base na massa de residuos. Usualmente a capacidade meédia de tratamento de
um modulo é de até 20.000 toneladas de residuos por ano. E uma instalacéo industrial que
permite a gestao otimizada dos fluxos de residuos, caracterizada por areas limpas e sujas
claramente identificadas, reducédo de possiveis contaminagdes, assim como manutengao de
um alto nivel de controle na composicao e higienizacdo no composto final. As camaras de
cada modulo podem ter cerca de 30 metros de comprimento, com 6 de largura e 6 de altura.
As dimensbes das maturagdes no interior dos tuneis sdo normalmente de um comprimento
médio de 25 metros, largura de 5,5 metros e altura de 4,0 metros. Neste sistema, mais
complexo, os residuos sdo colocados dentro de &reas cobertas, em baias separadas ou em
tuneis fechados com tubulagdes na base, conectadas ao sistema de aeracdo. A aeracao
necessaria € fornecida por um soprador, onde ocorre a inje¢gao de ar sob pressao ou por
sucgao. Nesta etapa de fermentagdo ocorrem as reacdes de oxidagcao da matéria orgéanica.
Na Figura 4 é representada uma unidade de compostagem com aeracgao forcada.
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Figura 4 - Compostagem em tunel com aeracao forcada
Fonte: EPEM S.A.

Este processo requer a instalagdo de um sistema de controle da concentragdo em oxigénio.
A aeracao e o sistema de controle devem ser dimensionados para satisfazer as demandas
de oxigénio do processo de biodegradacao aerdbia, remover o excesso de umidade e de
calor para manter a temperatura em torno de 60°C. A temperatura é um fator importante no
controle do processo, devendo ser monitorada periodicamente, porque, como ela se eleva
com o andamento da compostagem, a necessidade de aeragdo para manter a temperatura
em um valor desejado é muito superior do que aquela para satisfazer a demanda de
oxigenagao do processo de biodegradacao. Apos a fermentacao, os residuos sao colocados
em leiras cobertas ou ndo, para a fase de maturagdo, na qual o composto se estabiliza.
Nesta fase, a aeracao se torna desnecessaria.

O modelo de triagem e compostagem regional foi definido a partir das seguintes premissas:

e Atendimento regional dos municipios;
e Triagem de organicos e reciclaveis;

e Porte minimo com capacidade de tratamento de uma quantidade de residuos
equivalente a geracao de aproximadamente 50.000 habitantes.

O uso de esteiras mecanicas para triagem de residuos organicos foi adotado por permitir
que se estabeleca um fluxo continuo de residuos, contribuindo com a organizagao e limpeza
do local e especialmente evitando o acumulo excessivo de residuos em torno dos
funcionarios/cooperativados da triagem. Normalmente as unidades de triagens mecanizadas
sdo implantadas dentro de um galpao com infraestrutura e cobertura adequada, onde estéao
localizadas as esteiras de separacdo mecanizadas, movidas por motores elétricos a
velocidades programadas.
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Os sistemas de triagem existentes no Brasil sdo geralmente aplicados a triagem de
reciclaveis secos somente, onde ap6s o descarregamento dos residuos no patio de
descarga, os residuos sélidos sdo encaminhados por meio de uma carregadeira sobre rodas
ou uma retro escavadeira para uma moega que alimenta as esteiras de separacao. Apds os
residuos serem descarregados nas esteiras de separagdo € movimentados mecanicamente
com velocidade controlada, cada funcionario/cooperativado deve realizar a separagao
manual dos residuos reciclaveis secos e organicos, colocando-os dentro de um recipiente
(bags ou tonéis), que quando cheio, sera enviado para a unidade de triagem de reciclaveis,
no caso de materiais reciclaveis, ou para o tratamento via compostagem acelerada, no caso
de residuos organicos. Os rejeitos, que sobram no fim da esteira, devem ser encaminhados
para a destinagdo final adequada. Neste tipo de unidade é necessario o uso de
empilhadeiras manuais ou mecanizadas, balanca plataforma para controle de pesagem, um
bom controle de entrada e saida de materiais reciclados e um controle financeiro, tornando
esta unidade bem gerenciada e eficaz. A limpeza das unidades de triagem é primordial, pois
os residuos Umidos tendem a se acumular na esteira e proximo a ela, e iniciar rapidamente
0 processo de decomposicao. Para eliminar este risco, deve-se realizar limpeza do galpéo
diariamente.

Para o PRSB foram concebidas unidades de triagem e compostagem com uma capacidade
de tratamento suficiente para atender grandes demandas, como a de um municipio de
grande porte, ou um grupo de municipios de menor porte. Cada galpao deve ser equipado
com:

e Esteiras rolantes de comprimento variavel, conforme capacidade de cada unidade;

e Sistemas de exaustao localizada;

e Balanga;

e Carrinhos de transporte;

e Empilhadeira simples;

e (Contéineres e bags para armazenamento dos residuos.
Para o atendimento das metas progressivas deste Plano, propbes a instalacdo de 11
unidades regionais de triagem e compostagem de residuos verdes e organicos, conforme a

Quadro 1, a seguir.
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Quadro 1 - Capacidade de tratamento de organicos instalada conforme os prazos do Plano

2015 2019 2023 2027 2031 2035
Outros municipios Capacid. Capacid. Capacid. Capacid. Capacid. Capacid.
participantes instalada instalada instalada instalada instalada instalada
(t/dia) (t/dia) (t/dia) (t/dia) (t/dia) (t/dia)
128 . , .
Canoas - (Implant.) 176 (Ampli.) | 224 (Ampli.) | 256 (Ampli.) 256 256
. Esteio, Nova Santa Rita e -
Sapucaia do Sul Cachoeirinha (até 2019) | 14I14 t 144 183 (Ampli.) 183 183 183
Cachoeirinha - (Implant.) g implant.) 80 103 (Ampli.) 103 103
128 .
Novo Hamburgo - (Implant.) 128 176 (Ampli.) 176 176 176
~ Portao e Estancia Velha : 183
Sao Leopoldo (até 2019) | 1?3 t 128 160 (Ampli.) 160 (Ampli.) 183
Estancia Velha - (Implant.) e Implant.) 64 64 64 64
Sapiranga, Dois Irmaos, : .
Campo Bom Nova Hartz e Araric 77 (Implant.) | 115 (Ampli.) | 154 (Ampli.) 154 154 154
Rolante Taquara e Riozinho 48 48 64 (Ampli.) 64 64 64
(Implant.)
. Parobé, Trés Coroas e -
Igrejinha S50 Francisco de Paula 64 (Implant.) 64 103 (Ampli.) 103 103 103
Gramado Canela 38 (Implant.) | 77 (Ampli.) 77 96 (Ampli.) 96 96
Santo Anténio da . .
Patrulha Glorinha e Caraa 38 (Implant.) 38 38 38 38 38

Fonte: Concremat, 2014.
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Destaca-se que o Municipio de Cachoeirinha deve destinar para a usina de Sapucaia do Sul
até a implantagcao de sua prépria unidade. Ja o Municipio de Sao Leopoldo deve destinar
para a usina de Estancia Velha até a implantagédo de sua prépria unidade. Das 11 unidades
previstas, 9 tem implantagdo prevista até 2015, e 2 tem implantacao prevista até 2019.

A area total necessaria para a edificagdo de cada unidade foi definida a partir da capacidade
diaria de tratamento, e é apresentada no Quadro 2, juntamente com o0 numero de
funcionarios/cooperativados estimado para cada unidades no horizonte do plano.

Quadro 2 - Estimativa de areas necessarias e numero de funcionarios/cooperativados
para as unidades de tratamento de organicos no final do plano.

Capacidade Area Numero total de
final estimada operacional final funcio./coop.
(t/dia) estimada (m?) estimado
Cachoeirinha 103 16.000 115
Campo Bom 154 24.000 170
Canoas 256 40.000 285
Estancia Velha 64 10.000 70
Gramado 96 15.000 110
Igrejinha 103 16.000 115
Novo Hamburgo 176 27.000 195
Rolante 64 10.000 70
Séo Leopoldo 183 28.000 200
Sapucaia do Sul 183 28.000 200
Santo Anténio da Patrulha 38 6.000 45

Fonte: Concremat, 2014.

Os custos de investimento consideram a compra de equipamentos, materiais € moéveis para
escritorio, além de moveis e equipamentos para instalagdo de uma cozinha. Os custos com
operacao consideram a contratagdo de servigcos telefonia e energia elétrica, uniformes,
pagamento de pessoal (portaria, administrativo, vigilancia), além de custo com manutencéo
de equipamentos. Os valores apresentados nao incluem os custos com aquisicdo e
preparagao de terreno. A quantidade de composto produzida depende da composi¢cdo dos
residuos processados e da sua umidade. Para calculo do rendimento do processo
considerou-se que a quantidade de composto produzida corresponde a 50% da quantidade
de residuos processada.

4. DISPOSICAO FINAL AMBIENTALMENTE ADEQUADA DE REJEITOS

A seguir serdo apresentadas as acgdes relacionadas ao programa de disposigao final
ambientalmente adequada de rejeitos, que contempla agdes sobre transporte, transbordo,
aterros sanitarios, encerramento de aterros de pequeno porte, entre outros.

Acao 11A: Implantar estacoes de transbordo

As estacoes de transbordo consistem em uma area de transferéncia em desnivel coberta,
area de manobras e dareas comuns como refeitérios e sanitarios. A plataforma de
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transferéncia conta com paredes laterais em alvenaria, cobertura, piso impermedvel
inclinado e sistema de drenagem de liquidos percolados. A area de manobras deve ser
pavimentada com sistema de drenagem de aguas pluviais. Toda a area deve ser cercada
para evitar o acesso de pessoas estranhas aos residuos temporariamente armazenados. Na
estacdo de transbordo, os residuos sao transferidos entre o veiculo de coleta, cujas
caracteristicas sdo adaptadas a circulacdo dentro da cidade e a coleta de residuos, e o
veiculo de transporte, o qual podera percorrer distancias maiores e mais rapidamente, para
levar os residuos até o local de destinacéao final dos residuos.

Existem duas alternativas comumente adotadas no Brasil para o transbordo de residuos: (1)
os residuos sdo simplesmente descarregados do veiculo coletor na carreta do veiculo de
transporte; (2) o descarregamento é realizado na plataforma de descarga, o que permite a
inspecdo dos residuos e posteriormente carregados na carreta. Este caso exige maior
capacidade de instalagdes. Na Figura 5 sao ilustradas as duas alternativas de transbordo.

DESCARGA
DIRETA

PLATAFORMA DE
DESCARGA

CARRETA DE TRANSPORTE

Figura 5 - Alternativas de carregamento de residuos em transbordo.
Fonte: EPA, 2002.

A selecao dos modelos de estagdes de transbordo adotados nos planos de agdes do PRSB
considerou a simplicidade e eficacia das unidades de transferéncia direta, sempre que a
quantidade de residuos a ser transferida apresente compatibilidade com a capacidade dos
veiculos de transporte.

Atualmente no Brasil, em funcdo do desenvolvimento de aterros de grande porte que
recebem residuos de diversos municipios localizados a distancias que exigem o transbordo,
ocorreu a implantacdo de uma quantidade significativa destas unidades, porém, sem que 0s
estados e municipios tenham estabelecido um processo de licenciamento e fiscalizagao
adequado. Este processo, da forma que tem ocorrido, tem gerado problemas secundarios
como, por exemplo:

e Localizagdo em areas inadequadas;

e Falta de vigilancia e por consequéncia, vulneraveis a coleta informal pela populacao;
e |Instalagdes inadequadas quanto a higiene e seguranga;

e Falta de licenciamento ambiental

e Transbordos realizados em terreno aberto, sem cobertura, entre outros.

Portanto, a atuagédo de agentes de fiscaliza¢do e controle dessas obras é essencial para o
desenvolvimento adequado da agéo proposta. As capacidades que atendem as demandas
da regido foram definidas a partir da geracao dos diversos tipos de residuos e das metas do
Plano. O Quadro 3, a seguir, apresenta as capacidades e os modelos relacionados.
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Quadro 3 - Modelos e capacidades das unidades de transbordo.

Modelo Capacidade

A 07 a 12 t/dia
B 20 a 30 t/dia
C 30 a 50 t/dia
D 50 a 70 t/dia
E 150 a 200 t/dia
Fonte: Concremat, 2014.

Para atingir as metas do presente Plano, sdo propostas 7 unidades de transbordo de
residuos, conforme Quadro 4. Em alguns casos a gestdo e operagdo da unidade de
transbordo serdo intermunicipais. E 0 caso das unidades a serem instaladas em Gramado
(recebendo os residuos de Canela), Rolante (recebendo os residuos de Riozinho) e Santo
Antoénio da Patrulha (recebendo os residuos de Glorinha e Carad).

Quadro 4 - Resumo da acao 11A

Outros ~ Area
Municipio municipios P;[;l‘ldai%aao Modelo operacional
participantes estimada (m2)
Cachoeirinha - 118.278 D 2.000
Campo Bom - 60.074 C 1.100
Canoas - 323.827 E 3.000
Gramado Canela 71.502 D 2.000
Rolante Riozinho 23.815 A 750
Santo Antonio da Glorinha e
Patrulha Caraa 53.888 B 900
I§ao Francisco de i 50.537 A 750
aula

Fonte: Concremat, 2014.

Nos modelos de A, B, C e D os RSU serao transbordados para cagambas estacionaria do
tipo roll-on roll-off com capacidade de armazenamento de 30 m3 cada. J4 no modelo E os
residuos serdo continuamente descarregados, a partir dos veiculos de coleta, no piso da
area de armazenamento localizada no nivel superior da plataforma. A transferéncia dos
RSU sera executada com uma maquina carregadeira para o veiculo que transportara os
residuos para a destinagao final.

A rotina de transporte dos residuos devera ser estabelecida em fungdo do volume de rejeito
recebidos na estacao, do tempo de deslocamento e retorno do veiculo até a destinagao final
e do numero de estacdes de transbordo atendidas pelo mesmo veiculo de transporte. A
seguir, na Figura 6 é apresentado o leiaute tipico dos modelos.
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Figura 6 - Estacao de Transbordo tipica
Fonte: Concremat, 2013

A implantagdo das unidades regionais de transbordo de residuos depende diretamente da
implantacao de aterros regionais, portanto, sua implantacdo é prevista apenas para 2019,
ano a partir do qual tera um custo de operagao fixo. Os custos de investimento levam em
consideracao a instalacdo da infraestrutura necessaria, como a base em concreto, as
rampas, cobertura e drenagem. Os custos de operacao levam em conta servicos de energia
e telefonia e também a remuneracédo dos funcionarios/cooperativados necessarios para a
operacao. Os valores apresentados nao incluem os custos com aquisicao e preparacao de
terreno.

Acao 11B: Implantar transporte de residuos do transbordo a destinacao final

Os caminhdes utilizados na coleta regular dos residuos ndo sao veiculos adequados para o
transporte a longas distancias. Desta forma, quando a distancia entre centro de coleta e as
instalagdes de destinacao final (tratamento ou disposicao final em aterro) for superior a 25
km normalmente adota-se a operacdo de unidades de transbordo, que operam o transporte
do transbordo até a destinacao final através de caminhdées com cagambas maiores (até
45m3), o que acarreta na reducao dos custos de transporte dos residuos até a destinacéao
final, permitindo também aumentar o tempo disponivel para a coleta e o transporte dos
residuos. Esta acao tem como objetivo complementar a agdo 11A.

Para o calculo dos custos de investimento e operacdo foram considerados a aquisicao dos
caminhdes de transporte, das cacambas roll-on roll-off, e o fornecimento de uniformes para
os trabalhadores. Ja o calculo de operagdo levou em consideragdo os custos de
manutengao e depreciagdo da frota, o fornecimento de uniformes, combustivel para os
veiculos, e a remuneracao e treinamento dos trabalhadores responsaveis pela operacao.
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Acao 13A: Elaborar projeto, EIA/RIMA e licenciamento para ampliacoes e de
implantacao de aterros sanitarios regionais

Para a obtencdo do licenciamento sao necessarios alguns procedimentos, como por
exemplo, a obtencado de licenca prévia, elaboracdo do EIA/RIMA, audiéncias publicas,
elaboracdo do projeto executivo, licenga de operagao, entre outros. O EIA/RIMA é um dos
instrumentos da politica Nacional do Meio Ambiente e foi instituido pelo CONAMA.
Atividades utilizadoras de Recursos Ambientais consideradas de significativo potencial de
degradagédo ou poluicdo dependerdao do Estudo Prévio de Impacto Ambiental (EIA) e
respectivo Relatério de Impacto Ambiental (RIMA) para seu licenciamento ambiental. Neste
caso o0 licenciamento ambiental apresenta uma série de procedimentos especificos,
inclusive realizacdo de audiéncia publica, e envolve diversos segmentos da populagao
interessada ou afetada pelo empreendimento. O projeto executivo deve ser elaborado com o
objetivo de maximizar o periodo de atividade do aterro, que deve ser de, pelo menos, 20
anos. Ele deve atender integralmente as normas da ABNT e a legislagdo ambiental em
vigor.

Para atendimento da demanda de todos os municipios do Consoércio Pré-Sinos foram
propostos dois aterros sanitarios, um no Municipio de Taquara e outro no Municipio de
Portdo. Um aterro sanitario privado devera ser mantido no municipio de Sao Leopoldo, visto
que seu periodo de atividade abrange o horizonte do plano. A estimativa dos custos
considerou investimento nos projetos, EIA/RIMA e licenciamentos dos aterros previstos.

Acao 13B: Implantar novos aterros regionais

O Aterro Sanitario € o Unico local ambiental e legalmente adequado para disposigao final de
rejeitos provenientes dos residuos solidos urbanos. Para a selecdo de um local e
implantacdo de um aterro ha que se levar em consideragédo fatores como: os parametros
técnicos das normas e diretrizes federais, estaduais e municipais, os aspectos legais das
trés instdncias governamentais, planos diretores dos municipios envolvidos, polos de
desenvolvimento locais e regionais, distancias de transporte dos centros de geracao, vias de
acesso, areas de protegdo ambiental e os aspectos politico-sociais. O projeto executivo do
aterro sanitario deve ser desenvolvido tendo como objetivo maximizar a vida util da area
disponivel, assegurando um periodo minimo de atividade de 20 (vinte) anos. Segundo a
norma brasileira NBR 15.256:2010, os aterros sanitarios consistem em uma instalagéo para
a disposicao de residuos solidos no solo, localizada, concebida, implantada e monitorada
segundo principios de engenharia e prescricdbes normalizadas de modo a maximizar a
quantidade de residuos disposta e minimizar impactos ao meio ambiente e a saude publica.
O Aterro Sanitario pode também ser entendido como um tipo de tratamento de residuos,
visto que nele ocorre um conjunto de processos fisicos, quimicos e microbioldgicos, sob a
forma de um reator anaerdbio, que tem como resultado uma massa de residuos mais
estaveis quimica e biologicamente (BNDES, 2012).

Cada unidade, independente do porte, deve contar com células para recebimento do
residuo, com impermeabilizacdo de fundo e superior, sistema de coleta e tratamento de
lixiviados, sistema de coleta e queima ou beneficiamento do biogas, sistema de drenagem e
afastamento das aguas pluviais, sistemas de monitoramento ambiental, topografico e
geotécnico e patio de estocagem de materiais. E necessario também um cercamento e
cortinamento vegetal, além de estruturas de apoio como estradas de acesso e de servigo,
balanca rodoviaria, guarita, prédio administrativo, oficina e borracharia. A concepgdo de
cada um desses elementos depende do tipo de aterro, das caracteristicas dos residuos, do
terreno, etc., que tem a funcao de garantir a seguranca do aterro, o controle de efluentes
liquidos, emissdes gasosas e a qualidade de vida e saude da populagdo. A tecnologia de
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aterros sanitario no Brasil € dominada e amplamente empregada. A titulo de ilustragao, na
Figura 7 é ilustrado o esquema de um aterro sanitério.
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Figura 7 - Esquema de um aterro sanitario
Fonte: Concremat, 2012.

No aterro sanitario, o tratamento de lixiviados deve ser feito e as técnicas normalmente
empregadas incluem: lagoa de estabilizagdo, processos fisico-quimicos, recirculagao e
tratamento em estagbes de tratamento de esgoto, junto com esgotos sanitarios. O biogas
produzido nos aterros sanitarios deve ser drenado para o exterior de forma a evitar
formacao de bolsdes internos, acarretando riscos de explosao ou incéndios.

A implantagdo de novos aterros sanitarios ou ampliagées de aterros existentes considerou
uma capacidade instalada minima para disposicao de rejeitos gerados por uma populacédo
equivalente minima de 100.000 habitantes, implantando-se estagdes de transbordo para
distancias de transporte superior a 25 km. Dessa forma sera necessério o encerramento e
remediacao das areas de aterros controlados e lixdes, bem como o encerramento de aterros
de pequeno porte, a adequacao e a ampliacdo de alguns aterros sanitarios existentes e a
instalacdo de novas unidades a fim de atender toda a populagdo dos municipios
participantes do Consércio Pro-Sinos de forma regionalizada. Para os lixbes e aterros
controlados existentes foi previsto o encerramento de suas atividades em 2014, e estimados
recursos apenas para sua interdicdo e o seu isolamento (cercamento e vigilancia). Para os
aterros de pequeno porte foi previsto a sua desativacdo e encerramento em prazos
estabelecidos para cada regidao em fungcdo da entrada de operacao de aterros de grande
porte regionalizados.
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A estimativa de custos de implantacdo e operagdo dos aterros foi realizada a partir de
indices (valores unitarios) definidos a partir de dados apresentados estudo realizado pela
Fundagao Getulio Vargas — FGV (2010), contemplando:

e Implantacdo: investimento para instalacdo ou ampliagdo de um aterro sanitario com
vida util prevista de 20 anos, considerando-se:

o Infraestrutura geral (Projetos, mobilizagdo, canteiro, topografia, cercamento e
instalagdes elétricas),

o Células de disposicao (terraplanagem, drenagem, impermeabilizacdo de
base),

o Sistema de coletas e tratamento de percolados,

o Instalagcbes de apoio (portaria, guarita, laboratério, administracéo).

e Operacao: custo anual médio de operacdo (materias, equipamentos e pessoal)
encerramento e pés-encerramento, considerando-se:

o Disposicao de residuos (Preparo, espalhamento, compactacao, cobertura),

o Sistema de drenagem e tratamento de lixiviados e percolados e gases
(drenos, flare, etc.),

o Monitoramento ambiental,

o Equipe de operagéo e administracéo.

O Quadro 5 apresenta um resumo da agao.
Quadro 5 - Resumo da acao 13B

Municipio de  Municipios Populacao Capacidade média

implantacao atendidos atendida (hab.) anual (t/dia)

Taquara 16 489.664 270

Portao 9 1.016.717 580

Fonte: Concremat,2014.

Os custos de implantacédo e operacao de aterros sanitarios foram calculados multiplicando-
se os valores unitarios pela capacidade projetada para o aterro sanitario, sendo que a
capacidade projetada corresponde a quantidade média diaria de rejeitos a ser disposta no
aterro e, portanto deve ser expressa em t/dia. Importante destacar que o Plano nao prevé a
micro localizacdo dos aterros. As definicdes deste Plano sado definicdes orientativas e que
deverédo se avaliadas, consolidadas ou revisadas quando da consolidagéo das agdes e da
elaboracao do plano individual para cada regiéo.

Acao 13D: Realizar estudo de viabilidade para implantacdao de unidade de tratamento
térmico de rejeitos

Como alternativa para a disposi¢éo final dos rejeitos de maneira a reduzir o volume
destinado a aterros sanitario a alternativa de uma unidade de tratamento de rejeitos através
de sua queima com a geracdo de energia pode ser avaliada, sempre seguindo as
prioridades estabelecidas na PNRS, Art. 9° de ndo geracdo, reducdo, reutilizagao,
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reciclagem, tratamento dos residuos soélidos e disposi¢do final ambientalmente adequada
dos rejeitos.

A incineracao é um processo de combustdo controlada, que tem como principio basico a
reacdao do oxigénio com os componentes combustiveis presentes no residuo (como
carbono, hidrogénio e enxofre), em temperatura superior a 800 °C, convertendo sua energia
quimica em calor. Sdo gerados como produtos da combustao, além de vapor d’agua, COe
SOy, HCI, HF, CO, NO,, material particulado, metais e substancias orgéanicas (como
dioxinas). Também sdo gerados rejeitos (cinzas volantes e escorias) de materiais
inorganicos nos RSU que ndo participam das reagdes de combustdo. A incineragdo, como
outros tipos de combustédo, é fonte de emissdo de gases de efeito estufa, sendo o mais
relevante o CO, (FEAM, 2012). Na Figura 8 é representado o esquema bdasico de uma
unidade de tratamento térmico.

Gasos
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fm-y

L) el Al L
Entroga o Quoima dos Geragho do Sistoma do Tratamento
Armazenagom Rosiduos Enorgia dos Efluentes Liquidos o
dos Residuos Gasosos

Figura 8 - Processo de incineracao de RSU.
Fonte: Secretaria de energia <www.energia.sp.gov.br>

Normalmente, os rejeitos sdo previamente misturados para facilitar a queima. Antigamente,
as unidades de incineracao eram projetadas com o Unico objetivo de processar os rejeitos e
reduzir os volumes, mas hoje elas sédo projetadas também para recuperar a energia na
forma de vapor, agua quente ou eletricidade, sendo comum na Europa sua utilizagdo em
sistemas de aquecimento distrital. Os gases da combustao sdo enviados para os sistemas
de tratamento de gases para remocao dos gases acidos, material particulado, dioxinas,
furanos e eventuais metais pesados. Os residuos do processo sdao compostos da fragao
inorganica, a cinza de fundo. A forma mais simples e mais comum é a queima em grelha.

As cinzas e escorias devem ser tratadas ou, se comprovada sua inertizagédo, dispostas em
aterro sanitério licenciado. Os efluentes sdo neutralizados e enviados para uma estacao de
tratamento. Para remocdo de particulas em suspensdo nos gases, as técnicas mais
eficientes sdo precipitadores eletrostaticos e filtros de manga que removem entre 99% e
99,9% dos sélidos em suspensao.

De forma geral, as vantagens da incineragédo sao:

¢ Reducao dos volumes de rejeitos encaminhados a aterros;
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e Possibilidade de geracdo de energia a partir de rejeitos (Waste-To-Energy) com
potencial superior a aterros;

e Redugdo da emissao de metano;
e Destruicao completa da maioria dos rejeitos organicos perigosos;
e Destruicao da maior parte da matéria orgéanica (99,9%);
e Pouca area requerida para a instalagao;
e Reducao na emissao de odores e ruidos.
Porém o processo apresenta diversas desvantagens:

e Producao de gases poluentes;
e (Custos de instalagédo, operagdo e manutencgao elevados;
e Rendimento energético ndo suficiente para compensar os investimentos iniciais;

e Inviabilizagao da tecnologia no caso de pequenos municipios por causa dos custos
elevados;

e Necessidade de mao de obra qualificada e especializada para todo o sistema de
operagao de forma a garantir a qualidade da operagdo da planta e atender aos
padroes de emissdes de poluentes;

e |nviabilidade de producdo em caso de rejeitos com umidade excessiva, baixo poder
calorifico ou clorados;

e Possibilidade de concentracdo de metais pesados nas cinzas;

e Ma aceitagcdo pela sociedade por causa dos riscos a saude devido as emissdes de
dioxinas, em relagcédo a outras tecnologias.

Para o estudo de viabilidade para implantagdo de uma unidade de tratamento de rejeitos
através de sua queima com a geracdo de energia foram consideradas as horas dos
profissionais envolvidos no desenvolvimento do estudo.

Acao 14B: Implantar a recuperacao de gases de aterro de maneira a atingir as metas

A metodologia a ser implantada para a recuperacao e possivel aproveitamento do biogas de
aterro variam conforme as caracteristicas especificas do aterro, como a composi¢cdo do
material disposto, a forma de disposicdo, o tipo de isolamento utilizado, entre outros.
Portanto, a implantacdo e recuperacao de gases de aterro, de maneira a atingir as metas do
presente Plano, é necessario realizar um estudo especifico, que deve analisar todas as
variaveis que indicardo se é possivel ou ndo a implantagdo desta agcdo em um aterro
especifico. Portanto, o custo para implantacao e operacdao somente podera ser estimado
apds este estudo de diagnostico.
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Glorinha — Propostas do Plano Municipal de Saneamento Basico — Resumo

ANEXO Il



Problema Causas Objetivo Metas Prazos Abrangéncia
Recebimento direto do Rio Gravatai de Santo . Falta de plane'ampfn,m. na 'T“.e”“e Garantir aderéncia dos investimentos a | Planejar de Maneira Integrada as
Jo. " existente com os municipios vizinhos que e ) - ol - )
Anténio da Patrulha e descarga direto em N X longo prazo e viabilizar alternativas Agoes em Recursos Hidricos, Médio Regional
PR compartilham as mesmas bacias de P . S | N
Gravatai e Viaméo. s técnicas integradas. otimizando investimentos.
contribuicdo.
Implantacéo de obras de drenagem urbana . - Garantir aderéncia dos investimentos a Elaborar Planejamento em
N . Falta de planejamento, execugéao e = :
sem o devido planejamento em termos de . . bt longo prazo em relagéo ao plano de Drenagem Urbana vinculado ao
y = = . procedimentos para implementagéo e falta - . N - . Curto Local
consideragéo da ocupacao efetiva atual e : ocupacao futura previsto pelo Plano Diretor| cenério futuro previsto pelo Plano
. : P de Plano Diretor de Drenagem. . o
futura prevista pelo Plano Diretor Urbanistico. Urbanistico. Urbanistico.
Elaboragéo do Caderno de
Desatualizacao e_falla de padronizagéo dos Neces&_dades de solucmpar problemas Padronizar os estudos e projetos referentes Encargqs cor_n normatizagao e _
estudos de planejamento para a Drenagem relacionados ao planejamento da N " 2 o padronizag&o dos produtos Imediato Local
a gestdo das aguas pluviais. .
Urbana. drenagem urbana. referentes a projetos e obras de
infraestrutura urbana.
Caréncia de obtengéo de informagdes Inexisténcia de um cadastro topografico Identificar a natureza e o estado de Realizar o cadastro topogréfico de
atualizadas e em tempo adequado sobre o informatizado da rede de drenagem conservagao do sistema de drenagem 100% da rede de micro e Imediato Local
sistema de drenagem existente. existente, com suporte de SIG. existente. macrodrenagem.
Acdes de manutengéo e limpeza corretiva dos | Falta de registros em forma de banco de | Obter informagdes fidedignas referentes Elaborar Plano de D.renagem
N A o . 21 . N = Urbana tendo um Sistema de
canais sem uma andlise estatistica das dados georreferenciado para andlise das aos investimentos em manutengao, - e Curto Local
N ~ o o " . . Informagdes Geograficas como
intervengoes. agbes freqiientes de manutengéo. limpeza e desassoreamento do sistema. =
ferramenta de gestéo.
Comprometimento da qualidade da 4gua e das| Existéncia de langamentos de efluentes . . e Implantar 0. S|s}lema de
N i N Melhorar a qualidade das aguas pluviais. esgotamento tipo "Separador Longo Local
estruturas do sistema de drenagem. domésticos na rede pluvial. Absoluto”.
Comprometimento qa qualidade da agua e das Sobreposng;o de atribui¢ées; Caréncia de Melhorar as condigdes de trabalho. Aqunslgao de equipamento e Médio Local
estruturas do sistema de drenagem. equipamentos e pessoal. treinamento de pessoal.
R . . . e Elaborar Plano de Drenagem
. . Acobes corretivas de limpeza somente Obter informagdes fidedignas referentes !
Desconhecimento do volume de sedimentos e N i . N = Urbana tendo um Sistema de
J. . mediante demanda, sem registro em banco aos investimentos em manutengao, - e Curto Local
sua frequéncia nos canais de macrodrenagem. . . Informagdes Geograficas como
de dados. limpeza e desassoreamento do sistema. -
ferramenta de gestéo.
B o . Falta de uma consciéncia adequada
Lancamento de residuos sélidos diretamente B . . e Incrementar o programa de .
. referente ao langamento de residuos na | Melhorar a qualidade das aguas pluviais. = . . Imediato Local
na rede de canais. rede. Educacdo Ambiental existente.
Falta de fiscalizag&o das taxas de ocupagao Falta de instrumento legal que faga a . . Elaboragz_w de Ferramenta de
PP - s ! Evitar a sobrecarga do sistema de Sensoriamento Remoto e
dos iméveis em relagdo ao zoneamento associagéo entre o planejamento urbano e N A Longo Local
drenagem existente. aplicativos de Geoprocessamento
proposto. a drenagem. - AN
visando melhorar a Fiscalizagdo.
Hablta?oes subnormais & em §|tuagao de - Melhorar a qualidade de vida da Implantagdo do PLHIS e
precariedade. Falta de regularizagdo dos Ocupagao urbana desordenada e falta de N N P . " N
o N " N comunidade e reduzir a ocorréncia de integragdo com o Plano Diretor de Longo Local
loteamentos, desmembramentos e edificagdes investimentos planejados. X - .
" - inundagdes e deslizamentos. Drenagem.
em situacdo irregular.
Inexisténcia de um parametro de eficiéncia e N Atender a legislacao e viabilizar a - N .
P 5 N Falta de regulagéo do setor de drenagem 5 ; = Definir a regulagéo dos servigos . Local /
eficacia na prestagdo de servicos de regulacéo dos servigos de gestéo das = ) L Imediato .
urbana. N s de gestao das aguas pluviais. Regional
drenagem urbana. 4guas pluviais.
. - Elaboragao de projetos executivos
. - . Fornecer informacdes detalhadas quanto N
Falta de banco de projetos que contemplem | Auséncia de Plano Direto de Drenagem e N Ny s com base nas alternativas
aos investimentos necessarios para Longo Local

estudo integrado das bacias de drenagem.

Caréncia de Projetos Existentes.

universalizagdo dos servigos de drenagem.

apontadas pelo Plano Diretor de
Drenagem.




POPULACAO 2011 2.393,00
POPULAGAO 2035 3.380,00
total vias 30770m
total vias ndo pavimentadas 1370 m|
total macrodrenagem g
total drea urbanizada 300,00
GLORINHA
CRONOGRAMA DE IMPLEMENTAGAO DOS PROGRAMAS, PROJETOS E ACOES EM DRENAGEM URBANA E MANEJO DAS AGUAS PLUVIAIS
Estimativa de
Acdo Investimentos Custos de 0&M/ANO 2014
Criagao de um ente regulador SUpra-municipal para 0s Servicos,
ou contratagéo de uma agéncia reguladora como responsavel
pela regulagéo da drenagem urbana. - 750,00
Ativar instituci ‘Comité da Bacia do Rit itai para
definicéo das acdes institucionais compartilhadas, bem como a
criacao de instrumentos legais que contemplem as decisoes
tomadas em consenso 50.000,00 -
Execucao das obras de infraestrutura de micro e
macrodrenagem 14.000.000,00 -
perfeicoamento do Boletim Técnico/Caderno de Encargos
i par izagdo e qualificagzo do item
no processo de andlise, avaliagao e aprovagao de
lempreendimentos imobiliarios. 25.000,00 -
Proposta de plano de capacitacao e da formagao de recursos
lhumanos 60.000,00
rama de Educacéo Ambiental existente 150.000,00 80.000,00
[Manutencao periddica da rede através de desassoreamento e
orar um programa de cadastro das patologias estruturais &
de revestimento dos canalis e travessias. Hierarquizagéo de
imedidas e registro em banco de dados das agdes de

recuperacéo e manutencéo. 97.000,00 48.500,00
fastro informatizado do sistema de micro &
Imacrodrenagem com registro dos dados de manutengéo,
operacao e implantagéo, com programa de atualizagéo
ermanente 57.500,00 17.250,00
orar o Plano Diretor de Drenagem Integrado da micro &
de manejo
sustentavel das 4guas urbanas, adequando-o as novas
roposicdes do Plano Diretor Urbanistico 150.000,00 30.000,00
Implantacao de base de custos para obras e servigos de
; 75.000,00 30.000,00
lantag: jetivando a
e e pecodeom -- -
420.000,00 84.000,00

integrada;

Aparelhamento e Capacitacao da Secretaria de Obras, Viagao e
Senvigos Publicos, para gestdo integrada do sistema, com base

lem Sistema de Informagdes Geogréficas e registro em banco de

dados georreferenciado 150.000,00 168.000,00
mplantar Programa Manutenco Periédica de Limpeza e

Desassoreamento dos Canais e de Protecéo das Areas

Propensas a Eros&o. Inserir no SIG 40.000,00 60.000,00
|Criacdo de ferramenta computacional para e
de equipe e trei itagao técnica,
120.000,00 40.000,00

par
incluindo equipamentos e softwares

nserir na atualizagao do Plano Direfor de Drenagem Infegrado dal
micro e macrodrenagem medidas de incentivo as préticas
sustentaveis, como redugao de impostos, tarifas de limpeza,
drenagem, etc. 60.000,00
0 SIG/DI dastro d:
rede, zoneamento e lei de uso do solo e suas restrigoes 150.000,00 100.000,00
Plano de Manejo das APPs e areas verdes; Legislaco prevendo
manuteng&o da cobertura do solo 2.985.000,00
lanejar acdes preventivas com base em analise estafistica das
acoes corretivas realizadas sobre cadastro informatizado e banco|
de dados georreferenciado. 50.000,00
[ TOTAL DE INVESTIMENTOS 18.469.500,00 786.375,00 457.250,00 368.750,00 1.310.750,00 690.750,00 566.500,00 .468.083,33 .823.083,33 1.603.083,33 2.490.333,33 1.871.583,33 .628.083,33 2.401.083,33 1.828.333,33 1.561.083,33 2.449.583,33 1.890.083,33 1.608.333,33 2.401.083,33 1.781.083,33 2.558.583,33
X 1.3% 1,1% 3,8% 2,0% 1,6% 1% 3% 4,6% 7.2% 54% 7% 7,0% 53% 4,5% 7,1% 55% 4.7% 7,0% 5,2% 7.4%
TOTAL DE INVESTIMENTOS + O&M| 34.543.875,00 786.375,00 1.243.625,00 1.612.375,00 2.923.125,00 3.613.875,00 4.180.375,00 .648.458,33 .471.541,67 10.074.625,00 12.564.958,33 14.436.541,67 16.064.625,00 18.465.708,33 20.294.041,67 21.855.125,00 24.304.708,33 26.194.791,67 27.803.125,00 30.204.208,33 31.985.291,67 34.543.875,00
23% 36% 47% 8,5% 10,5% 12,1% 19.2% 245% 292% 36,4% 41,8% 46,5% 535% 58,7% 633% 704% 758% 80,5% 874% 92,6% 100%
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ANEXO — ACOES PARA EMERGENCIAS E CONTINGENCIAS

1 ACOESPARA EMERGENCIAS E CONTINGENCIAS
1.1 OBJETIVO

O Plano de Emergéncias e Contingéncias objetiva estabelecer os procedimentos de atuagéao
assim como identificar a infraestrutura necesséaria do prestador tanto nas atividades de
carater preventivo quanto corretivo que elevem o grau de seguranga e garantam com isto a
continuidade operacional dos servicos.

Para isto o prestador deve, nas suas atividades de operacdo e manutencao, utilizar
mecanismos locais e corporativos de gestao no sentido de prevenir ocorréncias indesejadas
através de controles e monitoramento das condigées fisicas das instalagées e equipamentos
visando a minimizar a ocorréncia de sinistros e interrupgcdes na prestagdo dos servicos.

A seguir sdo apresentados os principais instrumentos que poderdo ser utilizados pelo
prestador para as agdes de operagdao e manutencdao que embasam o plano de emergéncias
e contingéncias dos sistemas.

1.2 ACOES PREVENTIVAS PARA CONTINGENCIAS

As possiveis situagdes criticas que exigem agdes de contingéncias podem ser minimizadas
através de um conjunto de procedimentos preventivos de operagcao e manutencdo como 0s
listados a seguir.

7.2.7 Abastecimento de agua
1.2.1.1 Acoes de controle operacional
Acompanhamento da producao de agua através de:

* Realizagdo de medicdo na saida da captagdo e entrada da Estagdo de
Tratamento de Agua (ETA) (macromedigéo);

e Monitoramento a distancia do sistema de captacao e elevatoria de agua bruta;

e Monitoramento a distancia dos principais pontos de controle da ETA e elevatéria
de agua tratada.

Controle do funcionamento dos equipamentos através dos parametros de:

e Horas trabalhadas e consumo de energia;
e Corrente, tensao, vibragdo e temperatura;
e Controle de equipamentos reserva.

Monitoramento da distribuicao de agua através de:

e Vazoes encaminhadas aos setores;
e Pressao e regularidade na rede.

Qualidade da agua:

e Qualidade nos mananciais e controle sanitario da bacia de montante;
e Qualidade da agua produzida e distribuida conforme legislacédo vigente;
e Programacéo de limpeza e desinfecgao periddicas dos reservatorios.

Prevengéo de acidentes nos sistemas:

e Plano de agao nos casos de incéndio;
e Plano de acdo nos casos de vazamento de cloro;
e Plano de agao nos casos de outros produtos quimicos.

1.2.1.2 Acoes de manutencao
Sistema de gestdo da manutencao:
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Cadastro de equipamentos e instalagdes;

Programacao da manutencao preventiva;

Programagao da manutengéo preditival em equipamentos criticos;
Programacao de limpeza periddica da captagao;

Programacao de inspecao peridédica em tubulagdes adutoras;
Programacao de limpeza periédica na ETA;

Registro do histérico das manutengdes.

1.2.1.3 Acoes de comunicacao e educacao ambiental

e Elaboragéo de materiais educativos sobre o funcionamento dos sistemas;

e Execucdo sistematica de programas de uso racional da &gua, limpeza de
reservatorios domiciliares e preservagao de mananciais;

e Confecgao prévia de materiais educativos, boletins radiofonicos e de sistemas de
carros de som para acionamento imediato em caso de emergéncia;

e Sistema de contato para convocacdo emergencial de pessoal da éarea de
comunicagdo e educacdao ambiental, meios de comunicagdo, agéncia de
propaganda e redes para cadeia de radio e TV, se for o caso.

7.2.2 Esgotamento sanitario
1.2.2.1 Acoes de controle operacional
Acompanhamento da vazao de esgotos tratados através de:

e Realizagcdo de medi¢do na entrada da Estacao de Tratamento de Esgotos (ETE);
e Monitoramento a distancia dos principais pontos de controle da ETE e da
elevatéria final.

Controle do funcionamento dos equipamentos através dos parametros de:

e Horas trabalhadas e consumo de energia;
e Corrente, tensao, vibragéo e temperatura;
e Controle de equipamentos reserva.

Qualidade dos efluentes tratados:
e Qualidade dos efluentes conforme legislacao vigente.
Prevencao de acidentes nos sistemas:

e Plano de agéo nos casos de incéndio;

e Plano de agao nos casos de vazamento de cloro e de outros produtos quimicos;

e (Gestao de riscos ambientais em conjunto com érgaos ambientais e de recursos
hidricos.

1.2.2.2 Acoes de manutencao
Sistema de gestdo da manutencao:

e Cadastro de equipamentos e instalagdes;
e Programacgdo da manutengéo preventiva;

! “Um programa de manutengéo preditiva pode minimizar o nimero de quebras de todos os equipamentos mecanicos de uma
planta industrial e assegurar que o equipamento reparado esteja em condicdes mecanicas aceitaveis. Ele pode identificar
problemas da maquina antes que se tornem sérios ja que a maioria dos problemas mecéanicos pode ser minimizada se forem
detectados e reparados com antecedéncia”. Manutengao Preditiva: Confiabilidade e Qualidade - Marcio Tadeu de Almeida.
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1.2.2.3

Programacao da manutencao preditiva em equipamentos criticos;
Programacao de limpeza periddica em coletores e ramais;
Programacao de limpeza periddica nas elevatorias e na ETE;
Registro do histérico das manutengdes.

Acoes de comunicacao e educacao ambiental

Elaboracdo de materiais educativos sobre o funcionamento dos sistemas de
coleta e tratamento de esgoto;

Execucao sistematica de programas de uso adequado dos sistemas de esgoto,
prevencao de ligagdes clandestinas e preservagdo de mananciais;

Confecgao prévia de materiais educativos, boletins radiofonicos e de sistemas de
carros de som para acionamento imediato em caso de emergéncia;

Sistema de contato para convocagdo emergencial de pessoal da area de
comunicagdo e educacdo ambiental, meios de comunicacdo, agéncia de
propaganda e redes para cadeia de radio e TV, se for o caso.

1.2.3 Drenagem

1.2.3.1 Acoes preventivas de controle operacional

1.2.3.2

Verificagdo das condices fisicas de funcionamento das estruturas que compdem
o sistema, como bocas de lobo, pocos de visita, canais, redes tubulares,
travessias, bueiros, comportas (necessidade da existéncia de um cadastro digital
atualizado);

Monitoramento dos niveis dos canais de macrodrenagem e operacional das
comportas;

Controle do funcionamento dos equipamentos através dos parametros de:

Horas trabalhadas e consumo de energia;
Corrente, tensao, vibragao e temperatura;
Controle de equipamentos reserva;

Qualidade da agua de escoamento superficial;
Prevencao de acidentes nos sistemas;

Plano de ag&o nos casos de quebra de equipamento e estruturas;
Plano de agao em caso de falta de energia elétrica;

Gestao de riscos ambientais em conjunto com érgdos ambientais e de recursos
hidricos.

Acoes preventivas de manutencao

Programacao de limpeza e desassoreamento das bocas de lobo, pogos de visita,
redes tubulares e canais;

Plano de manutencéo preventiva de equipamentos eletromecanicos, travessias e
canais, sobretudo em areas mais propensas a ocorréncia de inundagoes;
Cadastro de equipamentos e instalagdes;

Programacao da manutencao preditiva em equipamentos criticos;

Registro do histérico das manutengdes.

1.2.4 Residuos solidos

1.2.4.1 Acoes de controle operacional

Acompanhamento do servigo de coleta por meio de:
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e Fiscalizacao da execucao dos servicos.

Fiscalizacdo da abrangéncia de atendimento e qualidade do servigo:
e Numero de reclamacoes.

Prevencgéo de acidentes nos sistemas

e Plano de agéo nos casos de incéndio;
e (Gestao de riscos ambientais em conjunto com 6érgaos ambientais e de recursos
hidricos.

1.2.4.2 Acoes administrativas
Sistema de contratagbes emergenciais:

e Manter cadastro de empresas fornecedoras dos servicos para contratagdo em
carater emergencial;

e Manter cadastro de aterros sanitarios de cidades préximas para servicos de
contratacdo em carater emergencial.

1.3 ACOES PARA EMERGENCIAS

As emergéncias oriundas de situagdes imprevistas exigem agdes imediatas que devem ser
enfrentadas através de um conjunto de procedimentos corretivos. As emergéncias
possiveis, suas origens e o plano corretivo emergencial respectivo sdo os listados a seguir.

1.3.1 Abastecimento de agua
1.3.1.1 Falta de agua generalizada
Origens possiveis:

¢ Inundagéao da captacao com danificagdo de equipamentos e estruturas;

e Deslizamento de encostas e movimento do solo com rompimento de tubulagdes e
estruturas;

e Interrupgéo prolongada no fornecimento de energia elétrica as instalagbes de
producéo de agua;

e Qualidade inadequada da agua dos mananciais;

e Acoes de vandalismo e/ou sinistros.

Agbes emergenciais:

e Acionamento do sistema de comunicagao a populagao, instituicées, autoridades e

defesa civil;

e Disponibilidade de frota local de caminhdes-tanque e cadastrar de outros
municipios;

e Comunicagdo a concessiondria de energia e cadastrar geradores para
emergéncia;

Controle da agua disponivel em reservatérios;

Reparo das instalacdes danificadas;

Execugéo de rodizio de abastecimento, com apoio de comunicagao;
Notificagé@o a policia.

1.3.1.2 Falta de agua localizada
Origens possiveis:

e Deficiéncia de vazdo nos mananciais em periodos de estiagem;
e Interrupgao temporaria de energia;
e Danos em equipamentos de bombeamento;
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e Danos em estrutura de reservatérios;
e Rompimento de tubulagao de rede ou adutora de agua tratada;
e Acles de vandalismo e/ou sinistros.

Acgbes emergenciais:

e Acionamento do sistema de comunicagcdo a populagdo e manté-la informada
sobre as agdes empreendidas visando a normalizagao dos servigos, instituicoes,
autoridades e defesa civil;

Disponibilidade de frota de caminhdes-tanque;

Comunicacao a concessionaria de energia e cadastrar geradores de emergéncia;
Controle da agua disponivel em reservatérios;

Reparo das instala¢des danificadas;

Execugéo de rodizio de abastecimento;

Transferéncia de agua entre setores;

Notificacao a policia.

1.3.2 Esgotamento sanitario
1.3.2.1 Paralisacdo da ETE
Origens possiveis:

Inundacao das instalagdes com danificagdo de equipamentos;

Interrupcéo prolongada no fornecimento de energia elétrica as instalagées;
Danos a equipamentos e estruturas;

Acdes de vandalismo e/ou sinistros.

Agbes emergenciais:

e Comunicagao aos 6rgaos de controle ambiental;

e Comunicagao a concessionaria de energia e possivel agdo de disponibilidade de
gerador de emergéncia;

e Reparo das instalac6es danificadas;

¢ Notificagcao a policia.

1.3.2.2 Extravasamento de esgotos em elevatorias
Origens possiveis:

e Interrupgao no fornecimento de energia elétrica as instalagées;
e Danos a equipamentos e estruturas;
e Acobes de vandalismo e/ou sinistros.

Acgbes emergenciais:

e Comunicagao aos 6rgaos de controle ambiental;

e Comunicagédo a concessionaria de energia e possivel acao de disponibilidade de
gerador de emergéncia;

e Reparo das instalagdes danificadas;

e Comunicagéao a policia.

1.3.2.3 Rompimento de tubulacoes
Origens possiveis:

e Desmoronamento de taludes ou paredes de canais;
e Erosdes de fundos de vale;
e Rompimento de travessias;
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e Agoes de vandalismo e/ou sinistros.
Acgbes emergenciais:

e Comunicagao aos 6rgaos de controle ambiental;
e Reparo das instalac6es danificadas;
¢ Notificacao a policia.

1.3.2.4 Extravasamento de rede coletora e de coletores tronco
Origens possiveis:

e Entupimento das instalagées;
e Rompimento de travessias;
e Acles de vandalismo e/ou sinistros.

Acgbes emergenciais:

e Comunicacgao aos 6rgaos de controle ambiental;
e Reparo das instalac6es danificadas;
¢ Notificacao a policia.

1.3.3 Drenagem urbana
1.3.3.1 Inundacéao das areas planas
Origens possiveis:

e Precipitacéo de intensidade acima da capacidade de escoamento do sistema;

e Niveis de agua acima da capacidade do sistema de protecdo das comportas e
baixa intensidade de precipitacao;

¢ Quebra de equipamentos eletromecanicos por fadiga ou falta de manutencao;

e Mau funcionamento do sistema por presenca de residuos e entulhos,
comprometendo a capacidade de escoamento;

e Acles de vandalismo e/ou sinistros.

Acgbes emergenciais:

e Comunicagao a populacao, instituicées, autoridades e defesa civil;
e Reparo das instalagdes danificadas.

1.3.3.2 Enxurradas nas dreas altas
Origens possiveis

e Precipitacao de intensidade acima da capacidade de escoamento do sistema;
e Mau funcionamento do sistema por presenga de residuos e entulhos;
e Acles de vandalismo e/ou sinistros.

Agbes emergenciais:

e Comunicagao a populacao, instituicées, autoridades e defesa civil;
e Reparo das instalagdes danificadas.

1.3.3.3 Deslizamento de encostas e movimento do solo
Origens possiveis:

e Precipitacdo de significativa intensidade em periodos intercalados com
precipitacées de menor intensidade, e prolongados;

e Desmoronamento de taludes ou paredes de canais;

e Erosdes de fundos de vale;
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e Rompimento de travessias.
Acgbes emergenciais:

e Comunicagao aos 6rgaos de controle ambiental e defesa civil;
e Reparo das instalacées danificadas.

1.3.3.4 Atribuicoes/responsabilidades
Como complemento do Plano de Contingéncia/Emergéncia é necessario definir:

e Estabelecimento de mecanismo de coordenacéo;
e Atribuicoes e responsabilidades das instituicbes envolvidas:

- Secretaria Municipal de ........... :

- Defesa civil;

- Brigada Militar e Corpo de Bombeiros;

- Determinagéo de abrigos temporarios.
1.3.3.5 Restauracao da normalidade

Uma vez que tenha passado o efeito danoso da enchente, devem ser realizadas vistorias, a
fim de avaliar o comprometimento da rede de drenagem, bem como das edificacdes e dos
potenciais riscos de contaminacao da populacao localizada na area de influéncia.

1.3.4 Residuos sélidos
1.3.4.1 Paralisacao do servico de varricao
Origens possiveis:
e Greve geral da empresa operadora do servico;
Acbes emergenciais:

e Contratar empresa especializada para execugcdo dos servicos em carater
emergencial;

¢ Realizar campanha visando mobilizar a sociedade para manter a cidade limpa;

e Contratagdo de empresa especializada em carater de emergéncia.

1.3.4.2 Paralisacado do servico de rocada
Origens possiveis:

e Greve geral da empresa operadora do servigo.
Acgbes emergenciais:

e Contratar empresa especializada para execucdo dos servicos em carater
emergencial;

e Realizar campanha visando mobilizar a sociedade para manter a cidade limpa;

e Contratagdo de empresa especializada em carater de emergéncia.

1.3.4.3 Paralisacao do servico de coleta de animais mortos
Origens possiveis:

e Greve geral da empresa operadora do servico;
e Avaria/Falha mecénica nos veiculos de coleta.

Agbes emergenciais:




ANEXO — ACOES PARA EMERGENCIAS E CONTINGENCIAS

e Contratar empresa especializada para execucdo dos servicos em carater
emergencial;

¢ Realizar campanha visando mobilizar a sociedade para manter a cidade limpa;

e Contratagdo de empresa especializada em carater de emergéncia;

e Agilidade no reparo de veiculos avariados.

1.3.4.4 Paralisacao do servico de coleta de residuos especiais e volumosos
Origens possiveis:

e Greve geral da empresa operadora do servico;
e Avaria/Falha mecanica nos veiculos de coleta/equipamentos;
¢ Inoperancia do local de disposicao.

Acgbes emergenciais:

e Contratar empresa especializada para execugcdo dos servicos em carater
emergencial;

¢ Realizar campanha visando mobilizar a sociedade para manter a cidade limpa;

e Agilidade no reparo de veiculos/equipamentos avariados;

e Contratagdo de empresa especializada em carater de emergéncia.

1.3.4.5 Paralisacao do sistema de Coleta Domiciliar
Origens possiveis:

e Greve geral da empresa operadora do servico;
e Avaria/Falha mecénica nos veiculos de coleta.

Agbes emergenciais:

Comunicacgao a populagéo;

Contratacao de empresa especializada em carater de emergéncia;
Substituicdo dos veiculos avariados por veiculos reserva;
Agilidade no reparo de veiculos avariados.

1.3.4.6 Paralisacdo do sistema de Coleta de Residuos Solidos dos Servicos de Saude
- RSSS

Origens possiveis:

e Greve geral da empresa operadora do servico;
e Avaria/Falha mecanica nos veiculos de coleta/equipamentos;
e Obstrucao do sistema viario.

Acgbes emergenciais:

Contratacdo de empresa especializada em carater de emergéncia;
Substituicdo dos veiculos avariados por veiculos reserva;
Agilidade no reparo de veiculos/equipamentos avariados;

Estudo de rotas alternativas.

1.3.4.7 Paralisacao do sistema de Coleta Seletiva
Origens possiveis:

e Greve geral da empresa operadora do servico;
e Avaria/Falha mecéanica nos veiculos de coleta/equipamentos;

e Obstrucao do sistema viario;

e Inoperancia dos galpdes de triagem e/ou postos de entrega voluntaria (PEVs).
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Agbes emergenciais:

e Contratagdo de empresa especializada em carater de emergéncia;
e Realizar a venda dos residuos reciclaveis no sistema de venda de caminhao
fechado;

e Substituicdo dos veiculos avariados por veiculos reserva;
e Agilidade no reparo de veiculos/equipamentos avariados;
e Estudo de rotas alternativas.

1.3.4.8 Paralisacdo do sistema de Coleta de Residuos Sdlidos da Construcao Civil -
RSCC

Origens possiveis:

e Greve geral da empresa operadora do servico;
e Avaria/Falha mecanica nos veiculos de coleta/equipamentos;
e Obstrucao do sistema viario.

Acgbes emergenciais:

e Contratagdo de empresa especializada em carater de emergéncia;
e Substituicdo dos veiculos avariados por veiculos reserva;

e Agilidade no reparo de veiculos/equipamentos avariados;

e Estudo de rotas alternativas.

1.3.4.9 Paralisacao da operacao do transbordo
Origens possiveis:

Greve geral da empresa operadora do servico;

Obstrucao do sistema viario;

Embargo pelo 6rgao ambiental;

Avaria/Falha mecanica nos veiculos de coleta/equipamentos.

Agbes emergenciais:

e Encaminhar os residuos diretamente para o local de disposicao final;
e Contratagdo de empresa especializada em carater de emergéncia;

e Agilidade no reparo de veiculos/equipamentos avariados;
e Estudo de rotas alternativas.

1.3.4.10 Paralisacao parcial da operacao do aterro sanitario
Origens possiveis:

e Ruptura de taludes;
e Vazamento de chorume;
e Avaria/Falha mecanica nos veiculos de coleta/equipamentos.

Agbes emergenciais:

e Reparo dos taludes;

e Contencao e remocao do chorume através de caminhdo limpa fossa e envio para
estacdo de tratamento de esgoto do municipio ou outro sistema privado de
tratamento terceirizado de efluentes;

e Agilidade no reparo de veiculos/equipamentos avariados.

1.3.4.11 Paralisacao total da operacao do aterro sanitario
Origens possiveis:
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e Greve geral da empresa operadora do servico;
e Obstrucao do sistema viario;

- Esgotamento da area de disposicao;

- Explosédo/Incéndio;

- Vazamento Toxico;

- Embargo pelo 6rgao ambiental.
Acgbes emergenciais:

e Acionamento do 6rgao ambiental e do corpo de bombeiros;

e Evacuacao da area cumprindo os procedimentos internos de seguranga;

e Envio dos residuos organicos provisoriamente a outro aterro particular. (O aterro
mais proximo, passivel de ser utilizado é......)

e Estudo de rotas alternativas

1.3.4.12 Inoperancia do centro de triagem
Origens possiveis:

Escassez de materiais;

Avaria/Falha mecanica nos veiculos de coleta/equipamentos;
Falta de mercado para comercializagao de agregados reciclados;
Falta de operador;

Alto custo de transporte a destinagao dos residuos.

Agbes emergenciais:

e Substituicdo dos veiculos avariados por veiculos reserva;

e Agilidade no reparo de veiculos/equipamentos avariados;

e Acionamento dos funcionarios da prefeitura para manutencao do servigo;
e Implantagédo de areas de transbordo e triagem intermediarias.

1.3.4.13 Inoperancia do sistema de conteinerizacao
Origens possiveis:

e Greve geral da empresa operadora do servico;
e Greve da empresa operadora do servico;
e Avaria/Falha mecanica nos veiculos de coleta/equipamentos.

Agbes emergenciais:

e Comunicagéao a populacao;

e Acionar funcionarios da prefeitura para que realizem limpeza nos locais mais
criticos;

e Contratagdo de empresa especializada em carater de emergéncia;

e Agilidade no reparo de veiculos/equipamentos avariados.

1.3.4.14 Inoperancia dos PEVs
Origens possiveis:

Insuficiéncia de informacéo a populacgéo;

Obstrucao do sistema viario (até destinagao dos residuos);
Inoperancia do destino final;

Agbes de vandalismo;

Falta de operador;
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e Avaria/Falha mecanica nos veiculos de coleta/equipamentos;
e Estudo de rotas alternativas.

Acgbes emergenciais:

Comunicacgao a populagéo;

Implantacéo de novas areas para disposi¢ao;

Reforgo na seguranga;

Comunicacao a policia;

Reparo das instala¢des danificadas;

Acionamento dos funcionarios da prefeitura para manutencao do servico;
Agilidade no reparo de veiculos/equipamentos avariados.

1.3.4.15 Tombamento de arvores em massa
Origens possiveis:

e Tempestades e ventos atipicos.
Acdes emergenciais:

Acionamento dos funcionarios da prefeitura;
Acionamento das equipes regionais;

Acionamento da concessiondria de energia elétrica;
Acionamento do corpo de bombeiros e defesa civil.

1.3.4.16 Destinacao inadequada dos residuos
Origens possiveis:

Inoperancia do sistema de gestéo;

Falta de fiscalizacéo;

Insuficiéncia de informacéo a populacgéo;

Avaria/Falha mecanica nos veiculos de coleta/equipamentos.

Acgbes emergenciais:

Implementacao de agdes de adequacao do sistema;
Comunicacao ao 6rgao ambiental e policia ambiental;
Elaboracao de cartilhas e propagandas;

Agilidade no reparo de veiculos/equipamentos avariados.

1.3.4.17 Obstrucao do sistema viario
Origens possiveis:

e Acidentes de transito;
e Protestos e manifestagbes populares;
e Obras de infraestrutura.

Agbes emergenciais:

e Estudo de rotas alternativas para o fluxo dos residuos.
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1 AVALIACAO SISTEMATICA DAS ACOES PROGRAMADAS

1.1 BASE INSTITUCIONAL PARA A AVALIACAO

O que diferencia o Plano Municipal de Saneamento Basico nos termos da Lei Federal n°
11.445 e os planos de carater mais técnico - como os planos diretores ou os estudos de
viabilidade - é o fato de o primeiro ser um documento de carater legal. O PMSB que ora se
coloca em debate deve ser parte integrante dos contratos de prestacao dos servigos.

A prestacao dos servicos sera regulada por contrato, que derivou por sua vez do Plano de
Saneamento. Portanto a avaliagdo das metas, agdes e programas descritos tera um
endereco legal e institucional principal, que é o agente regulador, sem prejuizo de que
outras acles fiscalizatérias com competéncia legal definidas — como as da qualidade dos
produtos ofertados - sejam também exercidas paralelamente.

Lei Federal 11.445/2007
Art. 22. Sao objetivos da regulacao:

| - estabelecer padrbées e normas para a adequada prestacdo dos servicos e para a
satisfacao dos usuarios;

Il - garantir o cumprimento das condi¢cdes e metas estabelecidas;

[l - prevenir e reprimir 0 abuso do poder econémico, ressalvada a competéncia dos érgaos
integrantes do sistema nacional de defesa da concorréncia;

IV - definir tarifas que assegurem tanto o equilibrio econémico e financeiro dos contratos
como a modicidade tarifaria, mediante mecanismos que induzam a eficiéncia e eficacia dos
Servigos e que permitam a apropriacao social dos ganhos de produtividade.

Lei Federal 11.445/2007

Art. 23. A entidade reguladora editara normas relativas as dimensdes técnica, econémica e
social de prestagédo dos servigos, que abrangerao, pelo menos, os seguintes aspectos:

| - padrdes e indicadores de qualidade da prestagéo dos servigos;
II - requisitos operacionais e de manutencao dos sistemas;

[l - as metas progressivas de expansao e de qualidade dos servicos e 0s respectivos
prazos;

IV - regime, estrutura e niveis tarifarios, bem como os procedimentos e prazos de sua
fixagdo, reajuste e revisao;

V - medicao, faturamento e cobranca de servicos;

VI - monitoramento dos custos;

VIl - avaliagédo da eficiéncia e eficacia dos servigos prestados;

VIII - plano de contas e mecanismos de informagéao, auditoria e certificacao;

IX - subsidios tarifarios e nao tarifarios;

X - padrées de atendimento ao publico e mecanismos de participagao e informacao;
XI - medidas de contingéncias e de emergéncias, inclusive racionamento.
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1.2 RESPONSABILIDADE PELA AVALIACAO

O agente responsavel pela avaliagdo da eficacia das agdes programadas sera a Agéncia
Reguladora dos Servicos Delegados do Rio Grande do Sul — AGERGS, ou outro(s) ente(s)
regulador(es) com igual prerrogativa.

Para o exercicio desta atividade, que é inerente a sua agao regulatoria, o regulador editara
normas complementares detalhando cada um dos critérios de avaliagdo das metas, seus
indicadores e os procedimentos e métodos especificos.

Apresenta-se a seguir um indicativo de mecanismos e procedimentos que podem ser
adotados pelo regulador nas metas propostas.

1.3 MECANISMOS DE AVALIACAO

A avaliagdo das metas sera realizada através da elaboracdo de relatérios especificos
gerados com base na andlise dos indicadores apresentados, e comparando-os com a
cronologia prevista para implementacao das acdes propostas.

Os relatérios serdao elaborados com objetivo de viabilizar a regulagédo e fiscalizagdo dos
servigos.

1.4 PROCEDIMENTOS PARA AVALIACAO

O plano de metas resume o que é essencial no Plano Municipal de Saneamento Basico, que
€ o instrumento do municipio, ora em debate. Ele diz respeito a metas, no sentido preciso de
quantidades e prazos a alcangar, mas também a regras, no sentido de padrdes de qualidade
a respeitar, e ainda de uma agenda institucional de sustentacao do PMSB. Incluem-se ainda
nas metas as agdes necessarias e identificadas para melhoria operacional dos sistemas.

1.4.1 Metas e acoes quantitativas
A - ABASTECIMENTO DE AGUA
A1 - Cobertura dos servigos

Indicador: relagdo numérica, dada em percentual, entre 0 nUmero de imdveis com acesso a
rede sobre o total de imdveis existentes.

Avaliacdo: sistematica.

Método: o numero de imdbveis cobertos sera identificado pelo cadastro do prestador, € 0
numero de imoveis totais existentes sera fornecido pelo cadastro imobiliario municipal ou por
dados censitérios.

Periodicidade da avaliacdo: anual.

A2 - Quantidade total de agua ofertada

Indicador: relacdo numérica, dada em percentual, do volume anual disponibilizado sobre o
volume demandado (incluindo os sazonais, onde couber).

Avaliacdo: sistematica.

Método: o volume disponibilizado serd indicado pela macromedicdo e o demandado
conforme estimativa e as atualizacdes feitas pelo prestador, que serdo avaliadas pelo
regulador.

Periodicidade da avaliacdo: trimestral.
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A3 - Perda total por ramal

Indicador: diferenca, dada em litros por ramal de 4gua ao dia, entre o volume disponibilizado
para a rede distribuidora e o volume consumido pelos usuarios, descontado o volume de
Servico.

Avaliacdo: sistematica.

Método: o volume disponibilizado sera indicado pela macromedi¢gdo, o consumido pelos
micromedidores (hidrébmetros) e os volumes de servico estimados conforme metodologia
ajustada com o regulador.

Periodicidade da avaliacdo: anual.
B - ESGOTAMENTO SANITARIO
B1 - Cobertura dos servigcos

Indicador: relagdo numérica, dada em percentual, entre 0 nUmero de imdveis com acesso a
rede sobre o total de iméveis existentes.

Avaliacdo: sistematica.

Método: o numero de imdbveis cobertos sera identificado pelo cadastro do prestador, € 0
numero de imoveis totais existentes sera fornecido pelo cadastro imobiliario municipal ou por
dados censitérios.

Periodicidade da avaliacao: anual.

B2 - Indice de tratamento de esgoto

Indicador: relacdo numérica, dada em percentual, entre volume de esgoto tratado sobre
volume coletado.

Avaliacdo: sistematica.

Método: os volumes serdo indicados pela macromedi¢do ou estimados conforme critério do
regulador onde nao for possivel medir.

Periodicidade da avaliacdo: semestral.

B3 - Indice de atendimento com tratamento de esgoto

Indicador: relacdo numérica, dada em percentual, entre 0 numero de iméveis com esgoto
tratado sobre o total de iméveis existentes.

Avaliacdo: sistematica.

Método: o numero de iméveis com esgoto tratado sera identificado pelo cadastro do
prestador; o numero de imoéveis totais existentes sera fornecido pelo cadastro imobiliario
municipal ou por dados censitarios.

Periodicidade da avaliacdo: anual.
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C - RESIDUOS SOLIDOS
C1 - Cobertura de coleta regular de RSU

Indicador: relagdo numérica, dada em percentual, entre 0 nimero de imédveis com coleta
regular sobre o total de iméveis existentes.

Avaliacdo: sistematica.

Método: o numero de iméveis cobertos sera identificado pelo cadastro do prestador; o
nuamero de imdveis totais existentes sera fornecido pelo cadastro imobilidrio municipal ou por
dados censitarios;

Periodicidade da avaliacdo: anual.

C2 - Cobertura de coleta seletiva

Indicador: relagdo numérica, dada em percentual, entre o0 nimero de iméveis com coleta
seletiva sobre o total de imoveis existentes.

Avaliacdo: sistematica.

Método: o numero de imdéveis cobertos sera identificado pelo cadastro do prestador; o
numero de imoveis totais existentes sera fornecido pelo cadastro imobiliario municipal ou por
dados censitarios.

Periodicidade da avaliacao: anual.

C3- Redugéao da quantidade gerada de residuos de saude

Indicador: relagdo numérica, dada em percentual, entre a quantidade total de RSSS
coletada no ano pela quantidade total de RSSS coletada no ano-base de referéncia.

Avaliacdo: sistematica.

Método: a quantidade de RSSS coletada sera identificada pelos relatorios emitidos
mensalmente pelo executor do servigco. A quantidade de RSSS coletada no ano-base de
referéncia sera identificada de forma similar.

Periodicidade da avaliacao: anual.

C4 - Indice de recuperagdo de materiais recicldveis

Indicador: relagcdo numérica, dada em percentual, entre a quantidade total de materiais
recuperados nos galpdes de triagem sobre a quantidade total estimada de materiais
reciclaveis presentes nos RSD.

Avaliacdo: sistematica.

Método: as quantidades de materiais recuperados serdo indicadas por relatérios mensais
enviados pelas administracoes dos galpdes de triagem. A quantidade total de reciclaveis
sera estimada pela quantidade total de RSD coletada, ponderada pela fragao de reciclaveis
presente nos RSD, determinada em andlise gravimétrica.

Periodicidade da avaliacao: anual.

C5 - Destinacdo adequada de residuos especiais

Indicador: relagdo numérica, dada em percentual, entre a quantidade de residuos especiais
recebidos nos PEV e a quantidade de residuos corretamente destinada.

Avaliacdo: sistematica.

Método: a quantidade recebida e coletada sera indicada nos relatérios mensais de operagao
do executor, assim como a quantidade de residuos com destinacao adequada comprovada
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(devolugao para fornecedor/fabricante, utilizagcdo como insumo em outros processos, reuso
de volumosos, destinagao para aterros de residuos perigosos, etc.).

Periodicidade da avaliacdo: trimestral.

C6 - Conteinerizagdo da coleta de RSU

Indicador: relagdo numérica, dada em percentual, entre 0 nimero de iméveis com contéiner
sobre o total de imdveis existentes.

Avaliacdo: sistematica.

Método: o numero de imoveis com contéiner sera identificado pelo executor do servico e o
numero de imoveis totais existentes sera fornecido pelo cadastro imobiliario municipal ou por
dados censitérios.

Periodicidade da avaliacdo: anual.
D - DRENAGEM URBANA
D1 - Cobertura dos servigos de microdrenagem

Indicador: relagdo numeérica, dada em percentual, entre a extensdo do sistema viario coberto
com pavimentagao e dispositivos de drenagem superficial (meio-fio, sarjetas, bocas de lobo,
escadas, canaletas) e subterrédnea (pogos de visita e rede de drenagem) e o comprimento
total do sistema viario existente consolidado.

Avaliacdo: sistematica.

Método: as extensdes serdo obtidas com base na cartografia existente e em fungédo do
cadastro do sistema de drenagem atualizado e georreferenciado.

Periodicidade da avaliacao: bianual.

D2 - Cobertura dos servigos de macrodrenagem

Indicador: verificacdo da execugdo fisica das agbes previstas no Plano Diretor de
Macrodrenagem.

Avaliacdo: sistematica.

Método: realizada pelo regulador para identificacdo da implantagcdo das etapas do Plano
Diretor de Macrodrenagem.

Periodicidade da avaliacao: bianual.

1.4.2 Metas e acOes qualitativas

A - ABASTECIMENTO DE AGUA

A1 - Qualidade do produto ofertado

Indicadores: potabilidade da agua (Portaria MS N° 2.914, de 12/12/2011).
Avaliacao: sistematica.

Método: realizada pelos érgaos competentes e eventualmente pelo regulador conforme
normas da legislacao.

Periodicidade da avaliacdo: conforme legislacao pertinente.

A2 - Qualidade do abastecimento

Indicador: relacdo numérica, dada em percentual, entre o total de reclamacdes de falta de
agua imprevistas sobre o total de ligagdes ativas de agua.

Avaliacdo: sistematica.




ANEXO — MECANISMOS DE AVALIACAO

Método: o total de reclamacbdes sera aferido pelos dados registrados no sistema de
atendimento ao publico do prestador e de dados distintos registrados apenas pelo regulador;
o percentual aceitavel sera estipulado pelo regulador com base em sistemas similares ja
com experiéncia comprovada de avaliagdo da meta.

Periodicidade da avaliacdo: anual.

A3 - Qualidade do atendimento ao usuario

Indicador: relagdo numérica, dada em percentual, entre os prazos atendidos e os nao
atendidos, sendo estes prazos definidos em Regulamento dos Servicos a ser acordado
entre o titular e o regulador.

Avaliacdo: sistematica.

Método: o cumprimento dos prazos sera aferido pelos dados registrados no sistema de
atendimento ao publico do prestador e de dados distintos registrados apenas pelo regulador;
o percentual aceitavel sera estipulado pelo regulador com base em sistemas similares ja
com experiéncia comprovada de avaliagdo da meta.

Periodicidade da avaliacdo: anual.

B - ESGOTAMENTO SANITARIO

B1 - Qualidade do produto ofertado

Indicadores: padrdes de lancamento dos efluentes de esgoto (legislacdo ambiental’)

Avaliacdo: sistematica.

Método: realizada pelos érgaos competentes e eventualmente pelo regulador conforme
normas da legislacao.

Periodicidade da avaliacdo: conforme legislacao pertinente.

B2 - Qualidade do esgotamento

Indicador: relagdo numérica, dada em percentual, entre o total de reclamacbes de
extravasamento de esgotos sobre o total de ligagdes ativas de esgotos.

Avaliacdo: sistematica.

Método: o total de reclamacbes sera aferido pelos dados registrados no sistema de
atendimento ao publico do prestador e de dados distintos registrados apenas pelo regulador;
o percentual aceitavel sera estipulado pelo regulador com base em sistemas similares ja
com experiéncia comprovada de avaliacdo da meta.

Periodicidade da avaliacao: anual.

B3 - Qualidade do atendimento ao usuario

Indicador: relagdo numérica, dada em percentual, entre os prazos atendidos e 0s nao
atendidos, sendo estes prazos definidos em Regulamento dos Servicos a ser acordado
entre o titular e o regulador.

Avaliacdo: sistematica.

'Resolucdo CONAMA N? 357/2005- "Dispde sobre a classificacdo dos corpos de agua e diretrizes ambientais para o seu
enguadramento, bem como estabelece as condigbes e padroes de langamento de efluentes, e da outras providéncias.". - Data
da legislagado: 17/03/2005 — Publicagéo: DOU n® 053, de 18/03/2005, pags. 58-63.

Obs.: Alterada pelas Resolugdes n° 370, de 2006, n° 397, de 2008, n° 410, de 2009, e n® 430, de 2011. Complementada pela
Resolugdo n? 393, de 2009.
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Método: o cumprimento dos prazos sera aferido pelos dados registrados no sistema de
atendimento ao publico do prestador e de dados distintos registrados apenas pelo regulador;
o percentual aceitavel sera estipulado pelo regulador com base em sistemas similares ja
com experiéncia comprovada de avaliagdo da meta.

Periodicidade da avaliacdo: anual.
C - RESIDUOS SOLIDOS

C1 - Qualidade dos servigos de coleta, varrigao e limpeza.

Indicador: relacdo numérica, dada em percentual, entre o total de reclamacdes relativas a
cada servigco em relagao ao numero de iméveis atendidos pelo servico.

Avaliacdo: sistematica.

Método: o total de reclamacbes sera aferido pelos dados registrados no sistema de
atendimento ao publico do executor e de dados distintos registrados apenas pelo regulador;
o percentual aceitavel sera estipulado pelo regulador com base em sistemas similares ja
com experiéncia comprovada de avaliagdo da meta.

Periodicidade da avaliacdo: anual.

C2 - Recuperacao de passivo ambiental
Indicador: verificagdo da execucéo fisica das acdes previstas.
Avaliacdo: sistematica.

Método: realizada pelo regulador para identificagdo da implantacao das etapas do plano de
remediacao.

Periodicidade da avaliacdo: conforme prazos estabelecidos em TAC.

C3 - Qualidade do atendimento ao usuario

Indicador: relagdo numérica, dada em percentual, entre os prazos atendidos e 0s nao
atendidos, sendo estes prazos definidos em Regulamento dos Servicos a ser acordado
entre o titular e o regulador.

Avaliacdo: sistematica.

Método: o cumprimento dos prazos sera aferido pelos dados registrados no sistema de
atendimento ao publico do prestador e de dados distintos registrados apenas pelo regulador;
o percentual aceitavel sera estipulado pelo regulador com base em sistemas similares ja
com experiéncia comprovada de avaliacdo da meta.

Periodicidade da avaliacdo: anual.
D - DRENAGEM URBANA
D1 - Qualidade da agua no sistema de drenagem

Indicador: qualidade da agua e padrbes de langamento dos efluentes de esgoto (Resolucao
N°357, de 17 de margo de 2005).

Avaliacdo: sistematica.

Método: realizada pelos érgaos competentes e eventualmente pelo regulador conforme
normas da legislacao.

Periodicidade da avaliacdo: conforme legislacao pertinente.

D2 - Qualidade do atendimento ao usudrio
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Indicador: relagdo numérica, dada em percentual, entre os prazos atendidos e os nao
atendidos, sendo estes prazos definidos em Regulamento dos Servicos a ser acordado

entre o titular e o regulador.
Avaliacdo: sistematica.

Método: o cumprimento dos prazos sera aferido pelos dados registrados no sistema de
atendimento ao publico do prestador e de dados distintos registrados apenas pelo regulador;
o percentual aceitavel sera estipulado pelo regulador com base em sistemas similares ja

com experiéncia comprovada de avaliagdo da meta.

Periodicidade da avaliacdo: anual.

1.4.3 Metas e acoes de eficiéncia operacional

A - ABASTECIMENTO DE AGUA

A1 - Remanejamento da rede distribuidora e ligagbes

Indicador: verificagcao da execugao fisica das obras e agdes previstas.
Avaliacdo: sistematica.

Método: o regulador recebera relatérios do andamento dos projetos e obras.
Periodicidade da avaliacdo: anual.

A2 - Otimizagdo operacional

Indicador: verificagdo da execucao fisica das obras e agdes previstas.
Avaliacao: sistematica.

Método: o regulador recebera relatérios do andamento dos projetos e obras
Periodicidade da avaliacdo: anual.

A3 - Garantia de reservacao setorial

Indicador: verificacao da execugao fisica das obras e agdes previstas.
Avaliacdo: sistematica.

Meétodo: o regulador recebera relatérios do andamento dos projetos e obras
Periodicidade da avaliacdo: anual.

B - ESGOTAMENTO SANITARIO

B1 - Remanejamento da rede coletora e ligacbes

Indicador: verificacao da execugao fisica das obras e agdes previstas.
Avaliacao: sistematica.

Método: o regulador recebera relatérios do andamento dos projetos e obras.
Periodicidade da avaliacdo: anual.

B2 - Detecgéao de ligagdes factiveis

Indicador: verificagdo da execucao fisica das acdes previstas.

Avaliacdo: sistematica.

Método: o regulador recebera relatérios do andamento dos projetos e obras
Periodicidade da avaliacdo: anual.

C - RESIDUOS SOLIDOS
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C1 - Adequacéo da estacao de transbordo

Indicador: verificagao da execugao fisica das ag¢des previstas.

Avaliacao: sistematica.

Método: o regulador recebera relatérios do andamento dos projetos e obras.
Periodicidade da avaliacdo: mensal.

D - DRENAGEM URBANA

D1 - Cadastro informatizado da rede de micro e macrodrenagem

Indicador: percentual de extensdo das redes de micro e macrodrenagem efetivamente
cadastradas topograficamente e langadas no Sistema de Informagbées Geogréaficas, em
relacéo a extensao total do sistema de drenagem existente.

Avaliacdo: sistematica.

Método: o regulador recebera relatérios do andamento do cadastro e ao longo do tempo de
sua atualizacdo em funcéo das obras novas.

Periodicidade da avaliacao: anual.

D2 - Otimizacdo operacional

Indicador: verificagcdo do funcionamento correto dos canais e operagdo do sistema de
comportas, reservatérios e bacias de detencao, quando houver.

Avaliacdo: sistematica.
Método: o regulador recebera relatérios do andamento dos projetos e obras.
Periodicidade da avaliacdo: anual.

D3- Segurancga e prevencgéo de acidentes

Indicador: relagdo numérica, dada em percentual, entre o total de ocorréncias de eventos
relacionados a inundagbes que geraram prejuizos significativos nao previstos pelo sistema
de alerta, e o total de ocorréncias previstas pelo sistema de alerta.

Avaliacdo: sistematica.

Método: o total de ocorréncias sera aferido pelos dados registrados no sistema de
atendimento ao publico do prestador e de dados distintos registrados apenas pelo regulador.

Periodicidade da avaliacao: anual.
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2 INDICADORES UTILIZADOS PELA AGERGS

Os municipios atendidos pela Companhia Riograndense de Saneamento (CORSAN) devem
assinar contratos de regulagcdo com a Agéncia de Regulacdo dos Servicos Delegados do
Rio Grande do Sul (AGERGS) que utiliza os indicadores a seguir relacionados para
avaliagao dos servigos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario.

2.1 INDICADOR DE UNIVERSALIZAGAO DOS SERVICOS (NUA — NUE)
NUA - Indicador de Universalizacdo dos Servicos de Abastecimento de Agua.
Pop.A
PopT

NuA = *100

PA = Populacéo abastecida. E o valor do produto da quantidade de economias residenciais
de agua, no ultimo més do ano, pela taxa média de habitantes por domicilio dos municipios
com contrato de programa.

PT = Populacéo urbana total dos municipios com contrato de programa.
NUE - Indicador de Universalizagcdo dos Servicos de Esgotamento Sanitario.

Pop.E
Pop.T

NuE = *100

PS = Populagéo servida. E o valor do produto da quantidade de economias residenciais de
esgoto, no ultimo més do ano, pela taxa média de habitantes por domicilio dos municipios
com contrato de programa.

PT = Populagédo urbana total dos municipios com contrato de programa.
2.2 INDICADORES DE CONTINUIDADE DOS SERVICOS (TAC — DEC — NRP)
TAC — Tempo Médio de Atendimento ao Cliente Quando da Falta de Agua.

1 N
TAC = —(Zn‘]
UAE

N = Numero total de interrupgdes de agua no periodo.

Ti = Tempo decorrido para correcdo do fato gerador da falta de agua para a i-ésima
interrupgéo do abastecimento.

DEC - Duracdo Equivalente de Interrupcdo do Sistema de Fornecimento de Agqua por
Economias.

Z EcoAtingid as(i)X T (i)
DEC ==

EcoTotal

Eco. Atingidas (i) = Numero de economias abrangidas pela i-ésima falha no sistema de
fornecimento de agua no conjunto e no periodo.

T (i) = Tempo decorrido entre a deteccao da i-ésima falha e o efetivo reparo da falha.
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N = Numero total de interrupgcao no fornecimento de agua do conjunto no periodo.
Eco. Total = Numero total de economias do conjunto considerado.
NRP — indice de Reclamacédes Procedentes por Falta de Aqua por 1.000 Economias.

NRP

NRP = x1.000

NRP = Numero de reclamacgdes procedentes no més no conjunto.

NE = Numero de economias do conjunto.

2.3 INDICADORES ECONOMICO-FINANCEIROS (ROP - DCP)
ROP (S/DEPREC.) — Razdo Operacional sem Depreciacao.
DT (s/dep)

ROL

ROP(s/dep) =

DESP (s/deprec.) = Despesa operacional total excluida a depreciacao.
ROL = Receita operacional liquida.
DCP - Despesas com Pessoal Prdprio.

DCP = DP
ROL

x 100

DP = Despesa com pessoal proprio.
ROL = Receita operacional liquida.

2.4 INDICADORES DE PRODUTIVIDADE DE PESSOAL (IPP1 - IPP2 - IPP3)
IPP1 - indice de Produtividade de Pessoal 1.

IPP1:A°—F
N.E

AF = Agua faturada pela empresa em ma.
NE = Numero total de empregados da empresa.
IPP2 - Indice de Produtividade de Pessoal 2.

IPPQZM

EA = Numero de ligagdes de agua.
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EE = Numero de ligagdes de esgotamento sanitario.
NE = Numero total de empregados da empresa.
IPP3 - Indice de Produtividade de Pessoal 3.

E.A+E.E
NE

IPP3 =

EA = Numero de economias com agua.
EE = Numero de economias com esgotamento sanitario.

NE = Numero total de empregados da empresa.

2.5 INDICADORES DE QUALIDADE DOS SERVICOS E DOS PRODUTOS (ISC - IQA);
ISC — Indice de Satisfacdo do Cliente.

ISC = P—SXIOO
PT

PS = Parcela da populagdo da amostra satisfeita (soma dos conceitos bons e étimos ou
soma dos conceitos satisfeito e muito satisfeito) com os servigos prestados pela empresa.

PT = Populacéo total da amostragem.
IQA — Indice da qualidade da dqua distribuida.

I0A = iN(i)x p(i)

N = Nota média do parametro no periodo;
p = Peso atribuido ao i-ésimo parametro;
Os parametros considerados e os respectivos pesos sao:

Coliformes totais (peso - 0,30);
Cloro livre residual (peso - 0,20);
Turbidez (peso - 0,15);
Fluoretos (peso - 0,15);

Cor (peso - 0,10);

Ph (peso - 0,10).

2.6 INDICADORES DE QUALIDADE COMERCIAL (QF - IPF - IH- ICOB)
QF — Qualidade do Faturamento.

oF =3 «100
CE

CS = Contas substituidas por falhas de faturamento.
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CE = NUmero de contas emitidas no més.

IPF - Indice de Perdas de Faturamento.

VP -VF
———X

IPF = 100

VP = Volume produzido (m3).
VF = Volume faturado (m3).

IH — indice de Hidrometracao.

I = EM
ET

x 100

EM = Numero total de economias de agua com medigao do conjunto.
ET = Numero total de economias de agua do conjunto.

ICOB — Indice de Eficiéncia da Cobranca.

ICOB = &XIOO
FA

AA = Arrecadagao acumulada dos ultimos doze meses (a partir do més n).
FA = Faturamento acumulado dos ultimos doze meses (a partir do més n-1).
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3 INDICADORES SELECIONADOS DO PREMIO NACIONAL DE QUALIDADE
EM SANEAMENTO - PNQS

Os indicadores descritos a seguir foram selecionados das opgdes oferecidas pelo Guia de
Referéncia para Medicao do Desempenho — GRMD 2014. Trata-se de uma particularidade,
na pratica, do Prémio Nacional da Qualidade em Saneamento (PNQS) - ABES que assegura
a implantacdo efetiva de um sistema de medicdo de desempenho, aplicavel a todas as
organizagdes de saneamento. Considera, alinhado a Lei n® 11.445/07, todas as areas de
saneamento: agua, esgoto, residuos sélidos, manejo de aguas pluviais e efluente industrial.

A tabela utiliza 0 mesmo codigo do GRMD 2014 para cada indicador, apresenta o0 nome por
extenso, a féormula de calculo e descreve cada um dos componentes desta. Alguns dos
indicadores desta lista, entre outros constantes do Guia mencionado, estdo sendo aplicados
no municipio de Sao Leopoldo, o que demonstra a viabilidade da medicao inclusive por
sistemas municipais.
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3.1 INDICADORES ECONOMICO FINANCEIROS

Quadro 1. Indicadores econémico financeiros
Cod. Nome do Indicador Férmula Decodificacao
IFn01 indice de desempenho FNO1: Receita operacional direta de agua em R$. Valor faturado anualmente decorrente da prestagdo
financeiro (agua e esgoto). do servico de abastecimento de agua, resultante exclusivamente da aplicacédo das tarifas e/ou taxas.
i iro (agu goto) FNO1+ FNO3+ FNO5 vig i gu u xclusiv plicag i u tax
% FNO3 x100 | FNO3: Receita operacional direta de esgoto em R$. Valor faturado decorrente da prestagdo do servigo

de esgotamento sanitario, resultante exclusivamente da aplicagdo das tarifas. Corresponde ao
somatorio dos valores no periodo considerado.

FNO5 - Receita operacional direta — agua exportada, bruta ou tratada. Valor faturado anual decorrente
da venda de agua, bruta ou tratada, exportada no atacado para outros agentes distribuidores.
Corresponde a receita resultante da aplicagéo de tarifas especiais ou de valores estabelecidos em
contratos especiais. Corresponde ao somatério dos valores no periodo considerado.

FNO8> - Despesas totais com os servicos — DTS. Valor anual total do conjunto de despesas
realizadas para a prestacdo dos servigos: despesas de exploragdo - DEX (custos com pessoal,
energia elétrica, servigos de terceiros, produtos quimicos e outras), despesas com juros e encargos
da divida (incluindo variagbes monetarias e cambiais), despesas com depreciagdo, amortizagdo do
ativo diferido e provisdo para devedores duvidosos, despesas fiscais ou tributarias ndo computadas
na DEX além de outras despesas com os servigos. Corresponde ao somatério dos valores realizados
no periodo considerado, além de outras despesas de exploragao.

2 Nota: Devem estar incluidas as despesas da administragdo central e dos escritdrios regionais, tais como pessoal, servicos de terceiros, materiais e equipamentos, impostos e tributos, despesas
financeiras, e similares. Nao havendo contabilizagdo dessas despesas no nivel dos sistemas e/ou unidade, admite-se que aquelas sejam rateadas, segundo critérios técnicos estabelecidos pela

organizagao.
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Cod.

Nome do Indicador

Formula

Decodificacao

IFn02

Indicador de 4guas ndo
faturadas por volume.

%

SP07+ SP11-SP20

SP07+ SP11

SP07- Volume de agua produzido em metros cubicos (m3). Volume anual de agua disponivel para
consumo, compreendendo a agua captada pelo prestador e a dgua bruta importada, ambas tratadas
na(s) unidade(s) de tratamento, medido ou estimado na(s) saida(s) da(s) Estagao(bes) de Tratamento
de Agua — ETA(s) ou Unidade(s) de Tratamento Simplificado (UTS). Inclui também os volumes de
agua captada pelo prestador de servigo ou de agua bruta importada, que sejam disponibilizados para
consumo sem tratamento, medidos na(s) entrada(s) do sistema de distribuicdo. Corresponde ao
somatorio das quantidades ocorridas no periodo considerado.

SP11 - Volume de agua tratada importado em metros cubicos (m3). Volume anual de agua potavel,
previamente tratada — em ETA(s) ou UTS(s) —, recebido de outros agentes fornecedores. Deve estar
computado no volume de agua macromedido, quando efetivamente medido. Nao deve ser computado
nos volumes de agua produzida, tratada em ETAs ou tratada por simples desinfecgdo. A despesa
com a importagéo de agua deve estar computada na informagéo relativa ao valor anual das despesas
realizadas com a importagdo de agua bruta ou tratada no atacado. Corresponde ao somatoério das
quantidades ocorridas no periodo considerado.

SP20- Volume de agua faturado em metros cubicos (m3). Volume anual de agua debitado ao total de
economias (medidas e nao-medidas), para fins de faturamento. Inclui o volume de agua tratada
exportado (SP13) para outro prestador de servigos. As receitas operacionais correspondentes devem
estar computadas nas informagdes FNO1 (debitadas em economias na area de atendimento pelo
prestador de servicos) e FNO5 (para o volume anual fornecido a outro prestador de servigos).
Corresponde ao somatdrio dos valores no periodo considerado.

IFn03

Despesas totais com os
servigcos por ms.

R$/m3

FNO8

SP20 + SP79

FNO8 - Despesas totais com os servigos — DTS.
SP20- Volume de agua faturado em metros cubicos (m3).

SP79 - Volume de esgoto faturado em metros cubicos (m?3). Volume anual de esgoto debitado ao total
de economias, para fins de faturamento. Em geral é considerado como um percentual do volume de
agua faturado na mesma economia. Inclui o volume anual faturado decorrente da importagdo de
esgotos. As receitas operacionais correspondentes devem estar computadas nas informacdes FNO3
(debitadas em economias na area de atendimento pelo prestador de servigos) e Receita Operacional
direta de esgoto bruto importado (para o volume anual de esgotos recebido de outro prestador de
servigos). Corresponde ao somatorio dos valores no periodo considerado.
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Cad. Nome do Indicador Formula Decodificacao
IFn08 Despesa per capita com FN21 FN21- Despesa total com os servigos de manejo dos residuos sélidos urbanos (publico + privado +
manejo de residuos sélidos - - outros executores) em reais (R$)/ano. Resultado da soma das despesas da Prefeitura ou do Servigo
urbanos. CM19 de Limpeza Urbana com agentes executores de servi9305 de manejo de residuos sélidos urbanos no
R$/hab. municipio, incluindo agentes publicos, privados e outros”.
CM19 - Populagao urbana do municipio operado com coleta de residuos sélidos urbanos. Populagéo
urbana de um municipio estimado pelo SNIS, multiplicando a relagdo da populagdo urbana dividida
pela populagéo total, ambas do Censo 2010 do IBGE, pela populacao total estimada pelo IBGE para o
ano de referéncia (2013).
IFn09 Autossuficiéncia com a FN22 - Despesa total com a coleta de esgotos pluviais (publico + privado + outros executores) em
coleta de aguas pluviais. FN23 X100 reais (R$)/ano. Resultado da soma das despesas da Prefeitura ou do Servico de Drenagem Urbana
o FN22 com agentes executores da expansdo e manutengdo da coleta de esgotos pluviais no municipio,
° incluindo agentes publicos, privados e outros.
FN23 — Receita arrecadada com a coleta de esgotos pluviais em reais (R$)/ano. Montante total dos
recursos efetivamente arrecadados mediante a cobranga de taxas ou tarifas vinculadas a prestacéao
de servigos de coleta de esgotos pluviais a populagao.
IFn10 Autossuficiéncia com FN19 FN 19 - Receita operacional direta, em reais (R$) — manejo dos residuos sélidos. Valor faturado
manejo de residuos sélidos ——X100 decorrente da prestacdo do servico de manejo de residuos soélidos, resultante exclusivamente da
urbanos. FN21 cobranga por este servigo. Corresponde ao somatério dos valores no periodo considerado.
%
IFn11 Despesa per capita com a FN22 CM20 - Populagao declarada como atendida com a coleta de dguas pluviais. Valor declarado pelo
coleta de aguas pluviais. m 6rgao responsavel, considerado o resultado da soma da populagao efetivamente beneficiada com a

R$/hab.

coleta de aguas pluviais no municipio e da(s) populagdo(6es) de outro(s) municipio(s) também
beneficiada(s) pelo servigo prestado pelo mesmo 6rgéo. Inclui populagdes da sede, de distritos ou
povoados efetivamente atendidos de forma regular.

FN22 — Ja descrito anteriormente.

Obs.: Sao também admitidas neste campo as despesas realizadas com empresa publicas executoras de servicos de manejo de residuos s6lidos urbanos existentes no municipio.
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Cad. Nome do Indicador Formula Decodificacao
IFn12 Indicador de receita da FN19 FN 19 — Ja descrito anteriormente.
coleta de re'suéuos solidos - CM17 - Quantidade de iméveis atendidos pelo servigo de coleta de residuos soélidos. Quantidade de
por imovel. CM17 . . s : : . o e
economias residenciais atendidas pelo servigo de coleta de residuos sélidos na zona urbana, no ultimo
R$/imével dia util do periodo considerado. Quando se tratar de mais de um municipio, o resultado final
corresponde a soma dos valores de cada municipio.
IFn15 indice de evasao de FO5 — Receita operacional total (direta+indireta) em R$/ano - Valor faturado anual decorrente das
receita. FO5 - FO6 atividades-fim do prestador de servicos. Resultado da soma da Receita Operacional Direta (agua,
" —X100 esgoto e agua exportada) e da receita operacional Indireta.
0
F05 F06 — Arrecadacao total (R$/ano). Valor anual efetivamente arrecadado das receitas operacionais
(disponivel em caixa ou em bancos-conta movimento).
IFn16 indice de retorno sobre o DA30 Resultado operacional sem depreciagado (R$). Valor anual resultante da diferenca entre as
patriménio liquido®. DA30 X100 receitas operacionais e as despesas de exploragédo (pessoal, produtos quimicos, materiais, energia,
o DA38 — DA30 servigos de terceiros, gerais e fiscais).
o

DA38 - Patriménio liquido. Valor anual pertencente aos acionistas, composto pelo capital social
realizado, reservas de capital, reservas de reavaliagdo, reserva de lucro e lucros ou prejuizos
acumulados. Indica a diferenga entre os valores do ativo, do passivo e o resultado de exercicios
futuros. E o valor contabil pertencente aos acionistas ou scios”’.

* Indicador pode nao ser aplicavel a unidades de corporacéo e organizacdes publicas municipais.
® Ver Lei 11.638 — S/A.
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Cad. Nome do Indicador Formula Decodificacao
IFr06 Custo do tratamento de FNO7 FNO7- Despesas em reais (R$) de exploracéo relativas ao tratamento de agua. Valor total do conjunto
agua. - de despesas realizadas para o tratamento de agua. Refere-se a parcela das despesas de exploragdo
R$/mS SP08 (DEX) especifica para o tratamento de agua em ETA(s), excluindo o tratamento de agua por simples
m desinfecg¢édo. Corresponde ao somatério dos valores realizados no periodo considerado. Despesas de

exploracdo (DEX): compdem-se dos custos com pessoal, energia elétrica, servigos de terceiros,
produtos quimicos, despesas fiscais ou tributarias incidentes na DEX, além de outras despesas de
exploracao®.

SP08 — Volume, em metros cubicos (m3), de agua tratada em ETA(s). Volume de agua submetido a
tratamento, incluindo a agua bruta captada pelo prestador de servigos e agua bruta importada, medido
ou estimado na(s) saida(s) da(s) ETA(s), excluindo o volume de agua tratada por simples desinfecgao
e o volume importado de agua ja tratada. Corresponde ao somatério das quantidades ocorridas no
periodo considerado.

® Nota: devem estar incluidas as despesas da administragéo central e dos escritérios regionais, tais como pessoal, servicos de terceiros, materiais e equipamentos, e similares, desde que
especificas para o tratamento de dgua em ETA(s). Ndo havendo contabilizagdo dessas despesas no nivel dos sistemas e/ou unidade, admite-se que aquelas sejam rateadas, segundo critérios

técnicos estabelecidos pela organizagao.
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3.2 INDICADORES RELATIVOS AO CLIENTE E AO MERCADO

Quadro 2. Indicadores relativos a clientes e ao mercado
Cod. Nome do Indicador Férmula Decodificacao
ICmO1 indice de reclamagoes e CM11 CM11 - Quantidade de reclamagdes e de comunicagbes de problemas, incluindo as
comunicagao de problemas. reclamagoes relativas aos servigos de drenagem urbana e manejo de residuos solidos,
Reclam.p! ligagio SP01 + SP71 quando pertinente. Quantidade total de reclamagdes e de comunicagdes de problemas.

Incluem-se aquelas de iniciativa da prépria ogganizaga'o. Corresponde ao somatoério das
quantidades ocorridas no periodo considerado’.

SPO01 - Quantidade de ligagbes ativas de agua. Quantidade de ligacdes ativas de dgua a
rede publica, que contribuiram para o faturamento no periodo considerado. Adogdo do
numero de ligagbes ativas no uUltimo dia Util de cada més. O valor do més corresponde a
média aritmética entre o valor do més anterior e o do atual. Para periodos superiores a um
més, adotar a somatéria das quantidades médias mensais.

SP71 - Quantidade de ligagbes ativas de esgoto. Quantidade de ligacdes ativas de esgoto
a rede publica, que contribuiram para o faturamento no periodo considerado. Adogéo do
nuamero de ligagdes ativas no ultimo dia util de cada més. O valor do més corresponde a
média aritmética entre o valor do més anterior e 0 do atual. Para periodos superiores a um
més, adotar a somatoria das quantidades médias mensais.

ICm02 indice de satisfacdo dos Por meio da informacdo CM14. | CM14 - Pesquisa de opinido sobre a satisfagdo dos clientes. Pesquisa de campo para

clientes. medir a percepgéo de clientes e do mercado em relagéo a satisfagdo com os produtos
oferecidos e o0s servigos prestados. E importante que a pesquisa avalie o grau de
satisfacdo em relagéao aos principais produtos, servigos e atributos.

" Exemplos: Agua — verificagdo de ligagdo executada néo faturada, verificagdo de ligagdo de agua faturada e nao executada, verificagdo de duplicidade de inscrigdo, verificagdo de servigos
solicitados nao executados, verificagdo de consumo medido, verificagdo de valores lancados na fatura de agua, verificagdo de ndo recebimento de fatura, fatura entregue em enderego errado,
calibragao de hidrometro, conserto de vazamento na ligagao predial, conserto de vazamento na rede, reclamacgao de falta d'agua/baixa pressao, conserto de vazamento no cavalete, reposigao de
calgada ou pavimento, expurgo no quadro ou rede, servicos em atraso, vazamento no quadro, ramal ou rede, ma qualidade da agua, ligacéo clandestina e atendimento do agente.

Esgotos — verificagdo de ligagdo executada nao faturada, verificagdo de ligagcdo de esgoto faturado e nao executado, verificagdo de dados cadastrais, verificagdo de duplicidade de inscrigéo,
verificagao de servigos solicitados e ndo executados, verificagao de valores langados na fatura, verificacdo de nao recebimento de fatura, fatura entregue em enderego errado, desobstrugao rede de
esgoto, recuperagdo pavimento, recuperacdo do passeio, desobstrucdo de ligacdo esgoto, recolocagdo da tampa da caixa de ligagao de esgoto, verificagdo de interligacdo de esgoto, erosdo de
calgada, atendimento do agente, limpeza de boca de lobo, reposi¢éo de tampa de boca de lobo.
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Cod.

Nome do Indicador

Formula

Decodificacao

ICm04

indice de conhecimento dos
servigos e produtos.

De acordo com a metodologia
utilizada.

Por meio da informagao CM16

CM16 - Pesquisa de opinido sobre os servicos e os produtos. Pesquisa de campo para
medir a percepg¢do de clientes e do mercado quanto ao conhecimento dos produtos
oferecidos e dos servigos prestados. Pode ser feita junto com a pesquisa CM14 e/ou
CM15.

ICmO05

indice de atendimento urbano
de agua.

%

CMO1

—— X100
CMO3

CMO1 - Populagao urbana atendida com abastecimento de agua. Resultado do produto
da quantidade de economias residenciais ativas de dgua na zona urbana, no ultimo dia
util do periodo considerado, pela taxa média de habitantes por domicilio do municipio.
Em geral, sdo utilizadas taxas obtidas com base no ultimo Censo Demografico, realizado
pelo IBGE. Podem também ser utilizadas taxas obtidas em estudos mais recentes,
tecnicamente adequadas a realidade do sistema/municipio em analise. Quando se tratar
de mais de um municipio, o resultado final corresponderd a soma dos valores calculados
para cada municipio.

CMO03 - Populagao urbana do municipio operado com abastecimento de agua. Populacdo
urbana do municipio operado pela organizagdo com abastecimento de agua. Em geral, é
calculada a partir de projegbes do Censo Demografico ou de dados e taxas de
crescimento obtidas com base nos Ultimos censos realizados pelo IBGE. Podem também
ser utilizadas taxas obtidas em estudos mais recentes, tecnicamente adequadas a
realidade do sistema/municipio em analise. Quando se tratar de mais de um municipio, o
resultado final correspondera a soma dos valores calculados para cada municipio.

ICmO06

indice de atendimento urbano
de esgoto sanitario.

%

Mxmo

CMO08

CMO06 - Resultado do produto da quantidade de economias residenciais ativas de esgoto
na zona urbana, no ultimo dia util do periodo considerado, pela taxa média de habitantes
por domicilio do municipio. Em geral, sdo utilizadas taxas obtidas com base no ultimo
Censo Demograéfico, realizado pelo IBGE. Podem também ser utilizadas taxas obtidas
em estudos mais recentes, tecnicamente adequadas a realidade do sistema/municipio
em analise. Quando se tratar de mais de um municipio, o resultado final correspondera a
soma dos valores calculados para cada municipio.

CMO08 - Populagéo urbana do municipio operado com esgotamento sanitario. Populagao
urbana do municipio operado pela organizagdo com esgotamento sanitario. Em geral, é
calculada a partir de projecdes do Censo Demografico ou de dados e taxas de
crescimento obtidas com base nos ultimos censos realizados pelo IBGE. Podem também
ser utilizadas taxas obtidas em estudos mais recentes, tecnicamente adequadas a
realidade do sistema/municipio em analise. Quando se tratar de mais de um municipio, o
resultado final correspondera a soma dos valores calculados para cada municipio.
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Cod.

Nome do Indicador

Formula

Decodificacao

ICmO07

indice de tratamento do esgoto
gerado.

%

0,8 X SP15

SP77

X100

SP77- Volume de esgoto tratado, em metros cubicos (m3). Volume anual de esgoto
coletado na area de atuagao do prestador de servigos que foi submetido a tratamento,
medido ou estimado na entrada da(s) Estacdo(des) de Tratamento de Esgoto — ETE(s).
Corresponde ao somatério das quantidades ocorridas no periodo considerado. Nao inclui
o volume de esgoto bruto importado que foi tratado nas instalagées do importador nem o
volume de esgoto bruto exportado que foi tratado nas instalagdes do importador.

SP15 - Volume de agua consumido. Volume de agua anual consumido por todos os
clientes, compreendendo o volume micromedido e 0 volume de consumo estimado para
as ligagdes desprovidas de hidrémetro ou com hidrometro parado, acrescido do volume
de agua tratada exportado para outras prestadoras de servigos. Nao deve ser confundido
com o volume de agua faturado, pois, para o calculo deste Ultimo, os prestadores de
servigos adotam parametros de consumo minimo ou médio, que podem ser superiores
aos volumes efetivamente consumidos. Corresponde ao somatério das quantidades
ocorridas no periodo considerado.

ICm10

Tempo médio de resposta a
reclamagéao dos
cidadaos/usuarios.

H/Reclam.

CM22
CM23

CM22 - Quantidade de horas de atendimento de reclamacdes. Quantidade de horas
despendidas para retornar ao cliente, desde a primeira hora do registro da reclamagao
até a solugao do problema.

CM23 - Quantidade total de reclamagdes respondidas. Quantidade total de reclamagbes
respondidas no periodo.

ICm11

indice de atendimento urbano
da coleta de residuos sélidos.

%

CM18
CM19

X100

CM18 - Populacdo atendida declarada (atendida com servico de coleta de residuos
domiciliares). Valor declarado pelo érgéo responsavel, considerado o resultado da soma
da populagédo efetivamente beneficiada com o servigo regular de coleta de residuos
domiciliares no municipio e da(s) populagio(des) de outro(s) municipio(s) também
beneficiada(s) pelo servigo prestado pelo mesmo 6rgdo. Inclui populagbes da sede, de
distritos ou povoados efetivamente atendidos de forma regular. Entende-se como regular
o servigo com frequéncia minima de uma vez por semana.

CM19 - Populagéo urbana do municipio operado com coleta de residuos sélidos urbanos.
Populacdo urbana de um municipio estimada pelo SNIS, multiplicando a relagdo da
populacdo urbana dividida pela populacdo total, ambas do Censo 2010 do IBGE, pela
populacao total estimada pelo IBGE para o ano de referéncia.
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Cod.

Nome do Indicador

Formula

Decodificacao

ICm12

indice de atendimento urbano
de aguas pluviais.

%

CM20
—— X100

CM21

CM20 - Populagdo atendida declarada (atendida com a coleta de aguas pluviais). Valor
declarado pelo érgao responsavel, considerado o resultado da soma da populagdo
efetivamente beneficiada com a coleta de aguas pluviais no municipio e da(s)
populacao(des) de outro(s) municipio(s) também beneficiada(s) pelo servigo prestado pelo
mesmo 6rgao. Inclui populagdes da sede, de distritos ou povoados efetivamente atendidos
de forma regular.

CM21 - Populagéo total do municipio operado, com a coleta de aguas pluviais. Populagao
urbana de um municipio estimado pelo SNIS, multiplicando a relagdo da populagédo
urbana dividida pela populagao total, ambas do Censo 2010 do IBGE, pela populagéao total
estimada pelo IBGE para o ano de referéncia.

ICm13

indice de ocorréncias no 6rgdo
de defesa do consumidor.

Registro de ocorréncia/1.000 lig.

AeE.

CM24

(SPO1 + SP71)/1000

CM24 - Registro de ocorréncias no 6rgao de defesa do consumidor. Quantidade de
representagées formalizadas contra a organizagdo perante o Orgdo de Defesa do
Consumidor, tais como, PROCON, Codecon, Superintendéncia de Proteg¢ao e Defesa do
Consumidor, em decorréncia da insatisfagdo com o produto ou servico adquirido pelo
cliente.

SPO01 - Quantidade de ligagbes ativas de agua. Quantidade de ligagbes ativas de agua a
rede publica, que contribuiram para o faturamento no periodo considerado. Adogcédo do
numero de ligagdes ativas no ultimo dia util de cada més. O valor do més corresponde a
média aritmética entre o valor do més anterior e o do atual. Para periodos superiores a um
més, adotar a somatéria das quantidades médias mensais.

SP71 - Quantidade de ligagbes ativas de esgoto. Quantidade de ligacdes ativas de esgoto
a rede publica, que contribuiram para o faturamento no periodo considerado. Adogéo do
nuamero de ligagbes ativas no ultimo dia util de cada més. O valor do més corresponde a
média aritmética entre o valor do més anterior e o do atual. Para periodos superiores a um
més, adotar a somatoria das quantidades médias mensais.

ICm1i4

indice de audiéncias no 6rgdo
de defesa do consumidor.

%

CM25

———— X100
CM24

CM25 - Realizagdo de audiéncias no 6rgao de defesa do consumidor. Quantidade de
audiéncias convocadas pelo Orgdo de Defesa do Consumidor, realizadas entre as
partes: fornecedor e cliente, visando a um acordo que extingue a insatisfagcao do cliente.

CM24 - Registro de ocorréncias no 6rgao de defesa do consumidor. Quantidade de
representagées formalizadas contra a organizagdo perante o 6rgdo de defesa do
consumidor, tais como, PROCON, Codecon, Superintendéncia de Protecdo e Defesa do
Consumidor, em decorréncia da insatisfagdo com o produto ou servigo adquirido pelo
cliente.
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3.3 INDICADORES RELATIVOS A SOCIEDADE

Quadro 3.

Indicadores relativos a sociedade

Cod.

Nome do Indicador

Formula

Decodificacao

Isc02a

indice de sangdes e
indenizagdes para residuos
solidos.

%

FN15 — Despesas, em R$, com sancdes e indenizagdes. Valor total das despesas pagas
pela organizagdo a titulo de multas, sangdes e indenizagdes, decorrentes de autuagdes de
o6rgaos ambientais, sentengas ou acordos judiciais (exceto trabalhistas), indenizagbes por
perdas e danos, multas de transito, agdes dos 6rgdos de defesa do consumidor e
similares. Corresponde ao somatério dos valores realizados no periodo considerado.

FN19 - Receita operacional direta — manejo dos residuos sélidos. Valor faturado
decorrente da prestacdo do servico de manejo de residuos soélidos, resultante
exclusivamente da cobranga por este servigo. Corresponde ao somatério dos valores no
periodo considerado.

1Sc04

Indicador de mitigagéo de
impactos ambientais.

%

SC04
———— X100

SCO1

SCO01 - Quantidade total de impactos significativos identificados. Quantidade de fatores
significativos geradores de impactos ambientais identificados. Uma possivel referéncia
para a identificagdo dos fatores é a norma ISO 14001. Corresponde ao somatério das
quantidades ocorridas no periodo considerado.

SCO04 - Quantidade total de impactos ambientais significativos controlados ou resolvidos.
Quantidade de fatores significativos geradores de impactos ambientais controlados ou
resolvidos. Corresponde ao somatério das quantidades ocorridas no periodo considerado.

1Sc09

indice de tratamento do esgoto
gerado.

%

SP77

0,8 XSP15

SP77 - Volume de esgoto tratado. Volume anual de esgoto coletado na area de atuagéo
do prestador de servigos que foi submetido a tratamento, medido ou estimado na entrada
da(s) Estacédo(0es) de Tratamento de Esgoto — ETE(s). Corresponde ao somatoério das
quantidades ocorridas no periodo considerado. Nao inclui o volume de esgoto bruto
importado que foi tratado nas instalagdes do importador nem o volume de esgoto bruto
exportado que foi tratado nas instalagdes do importador.

SP15 - Ja descrito anteriormente.
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3.4 INDICADORES RELATIVOS AS PESSOAS

Quadro 4.

Indicadores relativos as pessoas

Cod.

Nome do Indicador

Formula

Decodificacao

IPe05

indice de frequéncia de
acidentes.

%

PE14x10

6

PE16

PE14 - Quantidade de acidentes de trabalho. Quantidade de ocorréncias de acidentes no
trabalho, com les&o fisica, independentemente de afastamento do trabalho. Corresponde
ao somatério das quantidades ocorridas no periodo considerado, abrangendo toda a
forgca de trabalho.

PE16 - Quantidade de homens-hora efetivamente trabalhada. Quantidade de horas que

efetivamente foram trabalhadas. Corresponde ao somatério das quantidades ocorridas no
periodo considerado, abrangendo toda a forga de trabalho.

1PeQ7

Ind. produtividade da for¢a de
trab. p/ servigo de coleta de
residuos solidos urbanos.

Empregado por 1.000
habitantes.

PEO1
——X1000

CM19

PEO1 - Forca de trabalho (quantidade de empregados). Quantidade de empregados
proprios e de empregados terceirizados sujeitos a coordenagdo direta do sistema
gerencial da organizagdo, independentemente do seu vinculo empregaticio. Inclui também
dirigentes, cargos em comissao, estagiarios ou outros, postos permanentemente — e com
Onus — a disposicdo da organizagdo. Adogao do nimero de empregados no ultimo dia util
de cada més. O valor do més corresponde a média aritmética entre o valor do més
anterior e o do atual. Para periodos superiores a um més, adotar a somatdria das

quantidades médias mensais.

CM19 - Populagéo urbana do municipio operado com coleta de residuos sélidos urbanos.
Populagdo urbana de um municipio estimado pelo SNIS, multiplicando a relagdo da
populacdo urbana dividida pela populagdo total, ambas do Censo 2010 do IBGE, pela
populacao total estimada pelo IBGE para o ano de referéncia (2013).

IPe08

Ind. produtividade da forca de
trab. p/ manejo de aguas
pluviais.

Empregado por 1.000
habitantes.

PEO1
——X1000

CM21

CM21 - Populagdo total do municipio operado, com a coleta de &guas pluviais.
Populagdo urbana de um municipio estimado pelo SNIS, multiplicando a relagdo da
populacdo urbana dividida pela populagdo total, ambas do Censo 2010 do IBGE, pela
populacao total estimada pelo IBGE para o ano de referéncia.
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Cad. Nome do Indicador Férmula Decodificacao
IPe12 indice de absenteismo. 9 PE21a - Nimero médio de empregados. E o valor médio do nimero de empregados no
o PE21a x PE22a 100 inicio e no final do periodo.
PE21a xPE23a PE22a - NGmero de horas perdidas, por auséncia ao trabalho. Corresponde a soma

simples das horas nao trabalhadas por auséncia ao trabalho; nao inclui o tempo referente
a licenca prémio, afastamento por acidentes e férias.

PE23a - Horas trabalhadas. Corresponde a soma das horas efetivamente trabalhadas,
inclusive horas extras.
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3.5 INDICADORES RELATIVOS AOS PROCESSOS

Quadro 5. Indicadores relativos aos processos
Cad. Nome do Indicador Formula Decodificacao
ISp04 Tempo médio de execugao de SP46 - Quantidade de novas ligagbes de agua solicitadas. Quantidade de novas ligagdes
ligacdo de agua. SP47 de agua a rede publica, solicitadas pelos clientes, executadas no periodo considerado.
L ™S Corresponde ao somatério das quantidades ocorridas no periodo considerado.
H/ligagao. SP46

SP47 - Tempo de execugdo de novas ligacbes de agua. Quantidade de horas
despendidas no conjunto de agbes para a execug¢ao de novas ligagdes de agua, desde a
primeira solicitacdo do cliente até a conclusao total. A concluséo total ocorre quando o
reparo da pavimentagdo e o bota-fora do entulho estiverem concluidos. Corresponde ao

somatorio das quantidades ocorridas no periodo considerado.
ISp06 Tempo médio de execugao de SP87 SP86 - Quantidade de novas ligacoes de esgoto solicitadas. Quantidade de novas
ligagao de esgoto sanitério. - ligagbes de esgoto a rede publica, solicitadas pelos clientes, executada no periodo
SP86 considerado. Corresponde ao somatério das quantidades ocorridas no periodo

H/ligacao.

considerado.

somatorio das quantidades ocorridas no periodo considerado.

SP87- Tempo de execugdo de novas ligagbes de esgoto. Quantidade de horas
despendidas no conjunto de agbes para a execucao de novas ligagées de esgoto, desde
a primeira solicitagdo do cliente até a concluso total. A conclusé&o total ocorre quando o
reparo da pavimentagédo e o bota-fora do entulho estiverem concluidos. Corresponde ao
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Cod.

Nome do Indicador

Formula

Decodificacao

ISp14

Indicador de perdas totais de
agua por ligagao.

L/lig./dia.

SP0%-SP11-SPB-SP15-SP17-SP19

SP01x SP42

SPO01, SP07, SP11, SP15 — ja descritos.

SP13 - Volume de agua tratada exportado. Volume anual de agua potavel, previamente
tratada — em ETA(s) ou UTS(s) —, transferido para outros agentes distribuidores,
independentemente se da propria organizagdo ou nao. Deve estar computado no volume
de agua consumido e faturado neste Ultimo caso se efetivamente ocorreu faturamento. A
receita com a exportagdo de agua deve ser computada em receita operacional direta de
agua exportada (bruta ou tratada), ou seja, valor faturado anual decorrente da venda de
agua, bruta ou tratada, exportada no atacado para outros agentes distribuidores.
Corresponde a receita resultante da aplicagdo de tarifas e/ou taxas especiais ou valores
estabelecidos em contratos especiais. Corresponde ao somatoério das quantidades
ocorridas no periodo considerado.

SP17 - Volume de 4gua de servigo. Valor da soma dos volumes anuais de agua para
atividades operacionais e especiais, acrescido do volume de &gua recuperado.
Corresponde ao somatério das quantidades ocorridas no periodo considerado. Atividades
operacionais e especiais (informacao X041 do SNIS): testes de estanqueidade e
desinfeccé@o de redes (adutoras, subadutoras e distribuicdo), uso proprio nas instalagbes
da organizagdo, uso de agua pelo corpo de bombeiros e suprimentos sociais com
caminhodes-pipas (favelas e chafarizes). As aguas de lavagem das ETA(s) ou UTS9s nédo
devem ser consideradas.

SP19 - Volume de agua recuperado (informagao X165 do SNIS modificado). Volume de
agua recuperado em decorréncia da detecgado de ligagdes clandestinas e fraudes, com
incidéncia retroativa no periodo de analise. Informacdo estimada em fungdo das
caracteristicas das ligagdes eliminadas, baseada nos dados de controle comercial —
ganho recuperado e registrado com a aplicagdo de multas. Corresponde ao somatério
das quantidades ocorridas no periodo considerado.

SP42 - Tempo total do periodo considerado, em dias. Quantidade total de dias do periodo
considerado.
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Cod.

Nome do Indicador

Formula

Decodificacao

ISp21

indice de recuperacao de
materiais reciclaveis.

%

SP91 - Quantidade total de materiais recuperados exceto matéria organica e rejeito.
Quantidade total anual de materiais reciclaveis recuperados (exceto matéria organica e
rejeitos) coletados de forma seletiva ou n&o, decorrente da agdo dos agentes executores
mencionados, ou seja, Prefeitura, empresa(s) contratada(s) por ela, associagbes de
catadores e outros, nao incluindo, entretanto, quantidades recuperadas por catadores
autbnomos nao-organizados nem quantidades recuperadas por intermediarios privados
(“sucateiros”).

SP92 - Quantidade total de residuos soélidos publicos coletada por todos os agentes
executores. Quantidade total anual de residuos sélidos publicos coletados pelos agentes
mencionados — publico, privado e outros. Nao inclui quantidade de residuos domiciliares.

ISp22

indice de residuos sélidos
totais com destinagéo
adequada.

%

SP93
SP94

x100

SP93 - Residuos sélidos totais coletados com destinagdo adequada. Residuos sélidos
totais coletas com destinagéo adequada em cumprimento a legislagéo vigente.

SP94 - Residuos sélidos. Total de residuos sélidos produzidos no municipio.

1Pa02

indice de hidrometragao.

SP03 - Quantidade de ligagbes ativas de agua micromedidas. Quantidade de ligacdes
ativas de agua, providas de aparelho de medicédo (hidrometro) em funcionamento regular,
que contribuiram para o faturamento no periodo considerado. Adogdo do numero de
ligagdes ativas no ultimo dia util de cada més. O valor do més corresponde a média
aritmética entre o valor do més anterior e o do atual. Para periodos superiores a um més,
adotar a somatédria das quantidades médias mensais.

SPO01 ja decodificado.

1Pa03

indice de macromedico.

SP09

(SPO7 +SP11 - SP13)

X

100

SPO09 - Volume de agua macromedido. Valor da soma dos volumes anuais de agua
medidos por meio de macromedidores permanentes: na(s) saida(s) da(s) ETA(s) e das
UTS(s) e nos pontos de entrada de agua tratada importada, se existir. Corresponde ao
somatorio das quantidades ocorridas no periodo considerado.

SP07, SP11, SP13 ja decodificados
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ANEXO — MECANISMOS DE AVALIACAO

4 OUTROS INDICADORES

Os indicadores relacionados a seguir foram compilados pela equipe da Concremat como
sugestao para utilizacdo em municipios que desejem implantar sistemas de monitoramento
dos servicos de drenagem e gestdo das aguas pluviais e limpeza urbana gestdo dos
residuos sélidos.

4.1 INDICADORES E METAS PARA DRENAGEM

Os indicadores sugeridos foram concebidos buscando utilizar as referéncias
atualmente existentes. A sequéncia de implementagdo do Plano de Saneamento vai
possibilitar a melhoria na base de dados a serem coletados e armazenados no Sistema de
Informagdes Geograficas (SIG) e, consequentemente, a adog¢ao de outros indicadores para
monitoramento do desempenho do plano em relagdo as metas propostas.

A - Indicador de cobertura da microdrenagem

LVE
LVTotal

Icvicro =

Sendo:

* lcuvicro: Indice de Cobertura de Microdrenagem:;
e L VE: Extensdo das vias na area urbana com infraestrutura de microdrenagem, em
km;
e [ VTotal: Extensao total de vias na area urbana, em km.
B - Indicador de cobertura da macrodrenagem

CIPD
CPPD

I CMacro =

Sendo:

* Icmacro: Indice de Cobertura de Macrodrenagem;

e CIPD: Quantidade de canais ou estruturas de drenagem implantados em
conformidade com o Plano Diretor de Macrodrenagem;

e CPPD: Quantidade de canais ou estruturas de drenagem previstos pelo Plano

Diretor de Macrodrenagem.
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ANEXO — MECANISMOS DE AVALIACAO

C - Indicador de seguranca e prevencdo de acidentes

Bsai

Total

Isai =

Sendo:

e Isa: indice de Sistema de Alerta;
o Bsa: Bacias com sistema de alerta em operacéo em forma adequada,;

L Broa: NUmero total de bacias a ser implantado sistema de alerta.

D - Indicador de eficiéncia do sistema de microdrenagem

VA
VTotal

Sendo:

I Micro =

o lviero: Indice de Eficiéncia de Microdrenagem:;
o VA: Quantidade de vias que alagam com Precipitagdo TR< 5 anos;

J VTotal: Namero total de vias do municipio.

E - Indicador de eficiéncia do sistema de macrodrenagem

BA
BTotal

I Macro =

Sendo:

* Iyoro: Indice de Eficiéncia de Macrodrenagem:;
e BA: Bacias que apresentam deficiéncia na macrodrenagem com precipitagdo TR<
25 anos;

e BTotal: Numero total de bacias na area urbana com macrodrenagem.

Meta: escoar 100% do volume para TR = 25 anos até 2020 em todas as bacias de
drenagem da area urbana.

F - Informatizacdo do cadastro da rede de micro e macrodrenagem

ViasCad  CanCad
Icaa = + /2
ViasTotal CanTotal

Sendo:

e . Indice de Cadastro
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ANEXO — MECANISMOS DE AVALIACAO

e ViasCad: Numero de vias com cadastro atualizado (microdrenagem superficial e
subterranea);

e ViasTotal: Numero total de vias;

e (CanCad: Numero de canais com cadastro atualizado (macrodrenagem);

e (CanTotal: NUmero total de canais.

4.2 INDICADORES E METAS PARA RESIDUOS SOLIDOS

A - Cobertura de coleta reqular de RSU

* Sigla do Indicador: l¢cr

e Funcao de célculo:

ITotal
Sendo:

e lgcr: indice de Cobertura de Coleta Regular;

e JACR: Numero de iméveis atendidos pela coleta regular;

e [Total: Namero de imdveis totais existentes, fornecido pelo cadastro imobiliario
municipal ou por dados censitarios.

B - Cobertura de coleta seletiva

¢ Sigla do Indicador: lccs

e Funcao de célculo:

e Iccs: Indice de Cobertura da Coleta Seletiva;

e JACS: Numero de iméveis atendidos pela coleta seletiva;

e [Total: Niamero de imoveis totais existentes, fornecido pelo cadastro imobiliario
municipal ou por dados censitarios.
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ANEXO — MECANISMOS DE AVALIACAO

C - Recuperacao de materiais reciclaveis

* Sigla do Indicador: lrur

e Funcao de célculo:

MRR

Trmr = ————

MRE

Sendo:

¢ Igua: Indice de Recuperacgao de Materiais Reciclaveis;
e MRR: Quantidade de materiais reciclaveis recuperados;

e MRE: Quantidade estimada de materiais reciclaveis presentes no RSD.

As quantidades de materiais recuperados serao indicadas por relatérios mensais elaborados
pelas administragbes dos galpdes de triagem. A quantidade total de reciclaveis sera
estimada pela quantidade total de RSD coletada, ponderada pela fragdo de reciclaveis
presentes nos RSD, determinada em anélise gravimétrica.

D - Reducido da quantidade gerada de residuos de saude

» Sigla do Indicador: lgrsss

e Funcao de célculo:

RSC
RSref

IGrsss =

Sendo:

e Igrsss: Indice de Geracgdo de Residuos Sélidos dos Servigos de Satde;

e RSC: Quantidade de Residuos Sélidos dos Servicos de Saude coletados;

e RSref: Quantidade de Residuos Sélidos dos Servicos de Saude do ano base
de referéncia.

A quantidade de RSSS coletada sera identificada pelos relatérios emitidos mensalmente
pelo executor do servico. A quantidade de RSSS coletada no ano de referéncia sera
identificada de forma similar.
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ANEXO — MECANISMOS DE AVALIACAO

E - Indice de cobertura para os PEVs

» Sigla do Indicador: lpey

e Funcao de célculo:

RPEV
POP

Irev =

Sendo:

e RPEV: Populacao atendida pelos PEVs;

e POP: Populagao Total no ano.
Meta e prazo:

F - Indice de cobertura para Conteinerizacio

 Sigla do Indicador: Icont
e Funcé&o de célculo:

_ CONT
POP

ICONT -

Sendo:

e CONT: Populacgao atendida pelos contéineres

e POP: Populagao Total no ano.
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PROPOSTA DO PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO
BASICO MUNICIPIO DE GLORINHA

T W IR P FFNIW

O QUE E O PLANO MUNICIPAL
DE SANEAMENTO BASICO (PMSB)?

v E um acordo social e politico de base técnica.

v Extrapola o periodo de
uma administragao.

E um pacto sobre pontos
fundamentais da
infraestrutura do

municipio.

Deve vir antes dos
detalhamentos dos
planos diretores, dos
projetos e das obras!!!!

Melhores servicos de saneamento para todos =+ satide+ mais desenvolvimento+ mais qualidade de vida.




QUE PARTES ATUAM NO PMSB?
v'Seu cumprimento deve ser um compromisso mutuo:

Da administragao Da sociedade
publica

Legislativo
Executivo

Judiciario

Vou fazer
a minha
parte

QUAIS SAO AS RESPONSABILIDADES?
v'Obrigacbes

'

E #| Melhores servicos de saneamento para todos =+ saude+ mais desenvolvimento+ mais qualidade de vida.




BENEFICIOS DO PLANEJAMENTO

Para as administracoes:

Elaborar previamente:

v" planos de acoes,

v" deobrase

v
v
v

de investimentos:;

Captar recursos financeiros;

Adaptar_estruturas técnico-operacionais para o
atendimento das metas.

Melhores servicos de saneamento para todos =+ salide+ mais desenvolvimento+ mais qualidade de vida.

BENEFICIOS DO PLANEJAMENTO

v PRAZOS para a ampliacdo da infraestrutura e
v’ QUANTO PODERA CUSTAR;
v PROPOSTAS DE SOLUCOES para os problemas de

Para a populacao

Usuaérios terdo definidos:

gue afetam diretamente a populacéo.

Melhores servicos de saneamento para todos =+ salde+ mais desenvolvimento+ mais qualidade de vida.




O QUE E A POLITICA MUNICIPAL DE
SANEAMENTO BASICO?

Definir guem e como

QUEM REGULA?
QUEM FISCALIZA?
QUAL E A POLITICA

TARIFARIA E POR QUE? E

Metas nacionais e estaduais

¢ Coleta seletiva ‘ menos lixo nos aterros.

__» Taxa de lixo separada do IPTU.

Melhores servicos de saneamento para todos =+ salide+ mais desenvolvimento+ mais qualidade de vida.

T W IR P FFNIW

INSTRUMENTOS DA POLITICA MUNICIPAL
DE SANEAMENTO BASICO

v' Contratos de concessao em vigor;

v Legisla¢des que disciplinam as

cobrancas de tarifas, multas,
deveres e direitos;
v Regras para o funcionamento dos

Servigos.




PLANEJAR E
1. Analisar 0 estado presente dos servigos
%@° do P@
S

1. Banco de

dados;
2. Cadastro de
redes;
Redes de agua, 3. Plano de
reservatorios? saneamento
Redes de esgoto rural;
cloacal, ETE? 4. Informatizagéo.

Redes de drenagem?
Pessoal?

Equipamentos?

T W IR P FFNIW

PLANEJAR E
2. Avaliar as projecdes de demanda

1. Quanto vamos crescer?

2. Paraonde?

3. Vamos ter $$$$ para
pagar?

4. Em quanto tempo?

|

Melhores servicos de saneamento para todos =+ salde+ mais desenvolvimento+ mais qualidade de vida.




PLANEJAR E
3. Definir o estado futuro desejado

PROBLEMAS
» Alagamentos;

OBJETIVOS E METAS

» Prevenir alagamentos;
» Ma qualidade das aguas » Melhorar a qualidade das aguas
pluviais. pluviais através da reducédo do

CAUSAS

lancamento de residuos s6lidos.

PROGRAMAS, PROJETOS E AGOES

» Langamento de residuos
nos canais de drenagem.

Y
o 4 £ " . . " . . .
E; Melhores servi¢os de saneamento para todos =+ salide+ mais desenvolvimento+ mais qualidade de vida.

Art. 19. A prestac@o de servigos publicos de Saneamento béasico observara
plano, que poderad ser especifico para cada servico, o qual abrangera, no
minimo:

8 62 A delegacdo de servico de saneamento
basico ndo dispensa o cumprimento pelo
prestador do respectivo plano de saneamento

basico em vigor a época da delegacéao.

-""! “!“—-- e,

P
o 4l / . . . . . . .
3 E‘ Melhores servicos de saneamento para todos =+ satide+ mais desenvolvimento+ mais qualidade de vida.




Prazos dos planos de saneamento

Melhores servicos de saneamento para todos =+ salide+ mais desenvolvimento+ mais qualidade de vida.

- vida. |

Prazos deste plano de saneamento R
A A PRA DA ACA A DA
Revistes
dametas
7 médio 2020
Fl 2021
] 2022
0 2023
n 2024 -
12 7025
13 7026
7y 5097 Inclusdo
nos PPAs

Melhores servicos de saneamento para todos =+ satde+ mais desenvolvimento+ mais qualidade de vida.




A importancia da mobilizagéo
Material de apoio - cartilhas . e
e Hora de concluir os

« 28 = Por que fazer um Plano Municipal de Saneamento

Bisico?

2B Y e codapiion planos de saneamento
- « O papel da mobilzagio e da educapio ambientat Plangjamento & requisito para cidades receberem recursos federais em 2014

ﬁﬂ « O quedialei 11.445sobre controle social; -

+ 0= meios de Comunicag3o na Mobilzagio Soisl
- icacio dos Sistemas de Edy =]

‘Comunicagio e Atores Socisis Estratégicos;

- O papel do sistema educacional;
- O que caracteriza o Planc Municipal de Saneamento Bisto

= Audiéncias e consultas piblicas;

»  Progndstico, ohjstvos & metas; L4 _‘,3;

= Rliscos e vulnerabilidades; -

= Sin,::in;n:emmimémiasnamide ',:_:._“-'_-t;-‘..g

i et O municipio criou seu Comité
— , de acompanhamento para a

— - mavalal:a.exa::upaodoPlam Municipal de ~ L.
O R Com eviion i seaon g elaboracéo da Politica
?}p = O que diz a Lei 11.4457 . .
EEE . s ontonder o5 catoes Municipal de Saneamento

» O gue & um banco de dados para o

e Basico e do PMSB.

« Aimportincia da atualizago.

Melhores servicos de saneamento para todos =+ salide+ mais desenvolvimento+ mais qualidade de vida.

A importancia da mobilizagcao

N RRCALE 3° Seminario
Internacional

12 Conferéncia
Regional dos

Evento apresenta panorama
de saneamento na regiao

Planos
Programacao segue hoje na Feevale a partir das 8h30 Municipais de
FABIO RADKE = Sy & San eam entO

02 a 03 de
dezembro de 2013

O material das palestras

; estd disponivel no site do
. B 7 - dd .\.,3‘ Consorcio Pro-Sinos e

PLATEIA: sala ficou lotada para a programagao do primeiro dia do evento ontem |ntegra o matel‘la| de apOIO

do PMSB/PRSB.

)| Melhores servicos de saneamento para todos =+ salde+ mais desenvolvimento+ mais qualidade de vida.




Recursos para coleta
seletiva de Glorinha

‘Superintendéncia repassars recursos pars MUNICIPIo te
Glorinha (Foto: SuestiRS)

AFunasa, por meio da Superintendéncia Estadual no Rio Grande
do Sul (SuestiRS), repassou R$ 551 mil, referentes ao convénio
697/2011, para investimentos na drea de residuos sdlidos em
Glorinha, regido metropolitana de Porto Alegre. Os recursos serdo
investidos na compra de equipamentos e na execucao de obras civis
para aimplantacio da coleta selefiva no municipio.

A importancia da mobilizagcao

) A &-?5,
2% CONFERENCIA DA CIDADE
GLORINHA/RS
Dia:12/06/2013 das 08:00 as 17:00 h

Local: CAMARA DE VEREADORES

Conferéncin da Cidade discute planc
de id shid bl
= plane diretor

No prdximo dis 12/08/13 Glorinhe estard discutindo o
politica da desenvolvimento urbano para os proximos
anos durante a 7* Confordncia Municipal da Cidade,

o partir dos 8,300, na Chmara de Vereadores.
Sanoamanto, residuos sblidos e plano dirotor s os
assunbos que eslario em debate na Conterdneis, cujo
toma nacional pars o ano de 2013 & "CQuem muds o
chiade somos nds. Reforma urbana jal°.
(5] ord COmo. o goda Morio
Apareciia de Andrade, do Instiute de Desamvolvimento
o A = IDEA; R

Minoiro, o reprosontantos da Gorsan o Gorsan Socio

ambiental

A GIGANIZACA0 do avento salienta a Importincia da
da s

poderdo sor feitas no local. A promocso do ovento & da
profaitura Municipal do Glornha, atravds da Socretaria
Municipal de Governo, sendo proparatirio ds elapas
eatadual @ nacional da Conferdncin.

O PMSB deve prever o funcionamento

e/ou arecuperacdo das estruturas em

ocasides de emergéncia e contingéncias.




Emergéncias e contingéncias no PMSB &

Emergéncias — séo acidentes de previsibilidade incerta,
situagcOes de vandalismo, etc..

Exemplo de acdes para emergéncias:

Extravasamento de rede coletora

AcOes emergenciais:

e Comunicagéo aos 6rgaos
de controle ambiental;

¢ Reparo das instalagtes
danificadas;

¢ Notificagdo a Policia

" Melhores servicos de saneamento para todos =+ salide+ mais desenvolvimento+ mais qualidade de vida.

Contingéncias — eventualidades que podem ser
minimizadas com planejamento preventivo de agdes .

Exemplo de contingéncia:

Mau funcionamento de comportas em sistemas de
macrodrenagem.

Exemplo de acdo preventiva:

Verificacdo das condi¢des fisicas de funcionamento
das estruturas manutenc¢ao/protecao de
equipamentos.

10



A qualidade dos servicos no PMSB e ———C%
q v ‘
Lei n°© 11.445/2007

Art. 23. A entidade reguladora editard normas relativas as
dimensées técnica, econdmica e social de prestacdo dos
servicos, que abrangerdo, pelo menos, os seguintes aspectos:

| - padrdes e indicadores de qualidade da prestacao

dos servicos;

Il - requisitos operacionais e de manutencéo dos sistemas;

vil - avaliacdo da eficiéncia e eficacia

dos servicos prestados;

L
5 4| / . - . . . . .
E] 4 Melhores servi¢os de saneamento para todos =+ salide+ mais desenvolvimento+ mais qualidade de vida.

A gualidade dos servicos no PMSB e ———C%
q C ‘

Indicadores incluidos no PMSB de

1. Indicadores para agua e esgoto da AGERGS.

2. Indicadores PNQS (todos os servicos)

3. Indicadores sugeridos pela Concremat

(todos os servicos)

¥
o 4| / . - . . . . .
: E] )| Melhores servicos de saneamento para todos =+ salde+ mais desenvolvimento+ mais qualidade de vida.
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Educacéo sanitaria e ambiental no PMSB ~==siESaas

v" Resolucdo n° 2 de 15/06/2012 — “Estabelece as Diretrizes
Curriculares Nacionais para a Educacdo Ambiental”.

Lei n®1.290 - 30 /12/ 2010
Art. 32. Sdo instrumentos da politica do Meio Ambiente do Municipio de
Glorinha:

XV - A educacéo ambiental formal e ndo-formal a ser desenvolvida de

acordo com a Politica Nacional de Educagdo Ambiental.

Melhores servicos de saneamento para todos =+ salide+ mais desenvolvimento+ mais qualidade de vida.

T W IR P FFNIW

Educacéo sanitaria e ambiental no PMSB ~=5iESaas
Propostas de educacédo sanitaria e ambiental

Acao

1. Avaliar os programas de educacdo ambiental e projetos de capacitacdo de

. ) Curto prazo
professores sobre temas ambientais e de saneamento.

2. Fazer a adequagdo de modo a incluir as diretrizes e fundamentos do Plano

Municipal de Saneamento Basico (PMSB).

Relacionar espacos fixos para publicacdo de matérias relacionadas ao saneamento,

meio ambiente, educagé@o ambiental, ecoturismo.

; Melhores servicos de saneamento para todos =+ satide+ mais desenvolvimento+ mais qualidade de vida.
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PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO
MUNICIPIO DE GLORINHA

Projecao populacional

Populagéo Domicilios

Prazo da Ano Ano
acao referéncia  calendario total urbana  rural total urbano rural

~ Melhores servicos de saneamento para todos =+ salde+ mais desenvolvimento+ mais qualidade de vida. |

T W IR P FFI

Situacao institucional

13



Drenagem e gestao das aguas pluviais

e

Melhores servicos de saneamento para todos =+ salide+ mais desenvolvimento+ mai¢ =

T W IR P FFNIW

municipsl S Samsamang,

Drenagem e gestdo das aguas pluviais W

14



Drenagem e gestado das aguas pluviais ‘%?

INTERFACES

Melhores servicos de saneamento para todos =+ salide+ mais desenvolvimento+ mais qualidade de vida.

T

Drenagem e gestao das aguas pluviais ‘ﬁ?

GRAVATAI

HIDROGRAFIA
DE GLORINHA

1. Asoio do Pinio
2 Aroio Trés Figusiras
3. Arcio Grande

4. Aroio Contendas

5. Awoio Sanga Funda
8. Aroio Mrsgusia

7. Rio Gravatal
LEGENDA
‘Sistema Vidrio
Banhado Geande.
Cuscs Dégua

Nimero doCursa Dagua
[Vertsbels Hirografa)

15



Drenagem e gestdo das aguas pluviais W

TAQUARA

DIVISAO EM
SUB-BACIAS

GRAVATAI §

SANTO ANTONIO
DA PATRULHA

. PLANO DIRETOR URBANISTICO

,..u-u--—....,\

Drenagem e gestao das aguas pluviais vﬁ?

Tl s

SANTO ANTONID
DAPATAULHA

IEA Tora bapean on rmm Arvee ;I
2P i e Pae Al
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.-Iﬁ"l-—-uu,\

Drenagem e gestado das aguas pluviais “ﬁ?

AREA URBANA

T W IR P FFI

.-Iﬁ"l-—-uu,\

Drenagem e gestao das aguas pluviais vﬁ?

Bacia do Arroio Grande
e Sub-zona 02 (T.O. de 70 %);
¢ Sub-zona 03 (T.O. de 70 %)

~ : |

Melhores servicos de saneamento para todos =+ satide+ mais desenvolvimento+ mais qualidade de vida.
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.-Iﬁ"l--uu,\

Drenagem e gestado das aguas pluviais “ﬁ?

Auséncia de planejamento de drenagem
integrado com o urbanistico

o EXEMPLO DE DEFICIENCIAS NO

» Acdes de manutencdo e limpeza corretiva dos
canails sem uma andlise estatistica das
intervencoes;

» Implantacdo de obras de drenagem urbana sem
0 devido planejamento em termos de
consideracao da ocupacéo efetiva atual e futura
prevista pelo Plano Diretor Urbanistico.

SISTEMA DE DRENAGEM

Melhores servicos de saneamento para todos =+ salide+ mais desenvolvimento+ mais qualidade de vida.

T W IR P FFI

.-Iﬁ"l--uu,\

Drenagem e gestdo das aguas pluviais vﬁ?
Exemplo de problemas e causas

Problema Causa

Caréncia de obtencéo de informagdes | Inexisténcia de um cadastro
atualizadas e em tempo adequado @ topografico informatizado da
sobre o0 sistema de drenagem rede de drenagem existente,
existente. com suporte de SIG.

; Melhores servicos de saneamento para todos =+ satide+ mais desenvolvimento+ mais qualidade de vida.
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Exemplo de propostas
Drenagem e gestédo das aguas pluviais

Objetivo Meta

Otimizar recursos e viabilizar alternativas
técnicas integradas.
Garantir que investimentos a longo prazo -
ocupacéao futura
Melhorar as condiges de escoamento do Plano Diretor de Drenagem

sistema existente.
Garantir aderéncia dos investimentos a longo

prazo e viabilizar alternativas técnicas
integradas.
—
".-u-l ! .,

~ Melhores servigos de saneamento para todos =+ salde+ mais desenvolvimento+ mais qualidade de vida.

Esgotamento
sanitario

4

~ Melhores servigos de saneamento para todos =+ saide+ mais desenvolvimento+ mais qualidade de vida.
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Abastecimento de agua e esgotamento sanitario

Cobertura *’?‘"“

Dados e indicadores do SAA - Glorinha J
DADO | VvALOR | UNIDADE

Populagio atendida total (AG001) 2139 habitante

Populagio atendida urbana (AG026) 2.085 habitante

Ligagoes ativas (AG002) 1.336 ligagdo

Economias ativas (AG003) 1.385 economia

Economias residenciais ativas (AG013) 1.272 economia

Extensio de rede (AG005) 344 Km

Volume tratado importado (AG018) 2194 1.000 m#/ano.

Velume consumide (AG010) 216,3 1.000 m*/ano.

Volume faturado (AG011) 188,2 1.000 m*/ano

Indice de atendimento total de dgua (INO55) 30,6 %

:r:éczea ]r.le atendimento urbano de agua 100 %

Indice de hidrometragdo (IN009) 96,4 %

Conforme informacdes fornecidas pela CORSAN, ja foram obtidos os seguintes recursos
em abastecimento de agua para Glorinha:

Recurso obtido junto ao PAC I/ 42 selecdo/ CEF — para as obras de ampliagcdo geral do
sistema de abastecimento de &dgua — barragem, adequacéo da captacéo, elevatéria de
agua bruta, ampliacdo da ETA e tratamento do lodo.

T W IR P FFNIW

Melhores servicos de saneamento para todos =+ salide+ mais desenvolvimento+ mais qualidade de vida.

Abastecimento de agua e esgotamento sanitario

*’?
Cobertura 3

Segundo o SNIS 2011, Glorinha ndo possuia sistema publico para coleta
e tratamento de esgoto.

Corsan investe R$ 19

A CORSAN esta implantando o milhdes em obras em
sistema de esgotamento Glorinha

sanitario para atendimento, em

final de plano, de 4.136

habitantes. A Companhia Riograndense de Saneamento
(Corsan) esta investindo R$ 19 milhdes em
Glorinha, na Regido Metropolitana. Nesta quarta-
feira (18/06/2014), a companhia inaugurou as obras

18/06/2014

O municipio aponta que devera ser
dada atencdo as moradias que se
encontram em cotas inferiores arua,
devendo ser estudada a forma de
atendimento nesses casos.

de implantagdo do sistema de esgotos sanitarios e
assinou contrato de financiamento para ampliagédo
do abastecimento de agua. Os recursos sédo
proprios da Corsan e provenientes do Programa de
Aceleragdo do Crescimento (PAC), do Governo
Federal. O ato de inauguragdo ocorreu na nova
Estagado de Tratamento de Esgoto (ETE).

)| Melhores servicos de saneamento para todos =+ salde+ mais desenvolvimento+ mais qualidade de vida.
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Exemplo de Propostas
Abastecimento de dgua e esgotamento sanitario
Plano de metas

% de domicilios

urbanos e rurais
abastecidos por rede
de distribui¢éo e por
poGo ou hascente
com canalizagdo
interna.

B r?’“‘“‘\

~ Melhores servicos de saneamento para todos =+ salide+ mais desenvolvimento+ mais qualidade de vida.

Exemplo de Propostas
Abastecimento de agua e esgotamento sanitario
Plano de metas

Itens/Ano 2015

PLANSAB SH3M#SS economias
d atendidas
ndimento g 40

PLANSAE  Tratam finaldoplane o

51 - Sistema Individual
5M - sistema Mista
55 — Sistema Separador
Tratam - Tratamento
Fonte: CORSAN, 2013. Plano de expans_ﬁo.l

y g

~ Melhores servicos de saneamento para todos =+ salde+ mais desenvolvimento+ mais qualidade de vida.
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municipio.

Exemplo de Propostas o —
Abastecimento de agua e esgotamento sanitario -- J

Objetivo Acéao

Planejamento dos Instituir sistema municipal de
servicos planejamento.

Controle social dos Instituir mecanismo participativo da
servicos sociedade nos moldes da Lei 11.445/07.

Instalac&o de rede e ligacdes para
expanséo vegetativa.
Instalag&o de sistemas para a
universalizacéo.
Instalac&o de rede e ligacdes para
expansao vegetativa.

Cobertura de agua

Cobertura de esgoto

Cobertura de esgoto

CHENIIZEE PEAZEE 1E Ampliagcéo de unidades do sistema.

agua
Perda total por ramal Programa corporativo.
Qualidade dos produtos Rotina operacional de controle de
ofertados. qualidade.
Qualidade do

: Rotina operacional.
abastecimento.

| Exemg?lo de Propostas o Jerr—
Abastecimento de agua e esgotamento sanitario -- J

Obijetivo Acao

. . Rotina operacional de
Qualidade de atendimentoao : p ;
usuario atendimento comercial e de

outros servicos.
Setorizacédo darede, melhoria do

Otimizacéo operacional.

controle.
Reservacgéo setorial. Reservacgéo por setor.
DEEEED F!e_llgagoes Adeséo de novas ligagbes.
factiveis.

Programa de saneamento rural

Atendimento da area rural. e .
de dmbito regional.

A éarea rural devera ser estudada de forma a buscar o atendimento também pela
CORSAN de areas contiguas ao sistema principal tanto no abastecimento de agua como no
esgotamento sanitario. Para as demais éareas, sem viabilidade de atendimento pelos
sistemas da CORSAN, sugere-se a inclusdo em um programa de Saneamento Rural de
ambito regional.

P
o 4l / . . . . . . .
: E] )| Melhores servicos de saneamento para todos =+ salde+ mais desenvolvimento+ mais qualidade de vida.
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Limpeza urbana e gestdo dos residuos solidos

Esquema simplificado do manejo de residuos

Servigos de Limpeza -
- Varrigio

- Capina T - ===
- Raspagem {

- Limpeza de feiras :Qj

L Ecoponto

By

Coletade residuos = =
- Coleta regular {ndo diferenciada)

Tratamento de residuos ﬁ
PEV
sescanca

Compostagem

— Transporte de residuos e Transbordo
SANTARG N - Transbordo de residuos e
j - Transporte

Melhores servicos de saneamento para todos =+ salide+ mais desenvolvimento+ mais qualidade de vida.

Limpeza urbana e gestdo dos residuos solidos

v O municipio dispde do seu Plano de Gestdo Integrada de Residuos
Solidos (PGIRS), fruto de um convénio entre o Fundo Nacional do Meio
Ambiente (FNMA) e o Consorcio Pré-Sinos.

v Esse PGIRS foi validado em 2012. As informagdes do PGIRS foram
sistematizadas em uma base de dados.

v O PMSB PROPOE QUE o municipio MANTENHA a base de dados
ATUALIZADA a cada informagdo gerada, o que serd fundamental para a
aplicacdo dos indicadores de avaliagdo do PMSB - elementos importantes
para as revisdes das metas previstas para serem realizadas a cada quatro
anos.

ESSA BASE DE DADOS FOI UTILIZADA COMO REFERENCIA PARA AS
PROPOSTAS DE ACOES DE LIMPEZA URBANA E GESTAO DE RESIDUOS
SOLIDOS DESTE PMSB E DO PRSB.
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Limpeza urbana e gestdo dos residuos solidos

..nu-ll-l-—.-....ﬁ.

Geracao de residuos W

Projegdo da geragdo de RSU para o municipio de Glorinha

Melhores servicos de saneamento para todos =+ salide+ mais desenvolvimento+ mais qualidade de vida.

T W IR P FFI

Limpeza urbana e gestdo dos residuos sdlidos

Exemplo de acéo institucional ﬁ

Exemplo de acéo para coleta

mmm——

Melhores servicos de saneamento para todos =+ salide+ mais desenvolvimento+ mais quailaaae ae viaa.
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Exemplo de propostas @
Limpeza urbana e gestdo dos residuos soélidos

Acdo na area de tratamento

Acéo para passivos ambientais

K/

~ Melhores servicos de saneamento para todos =+ salide+ mais desenvolvimento+ mais qualidade de vida.

Limpeza urbana e gestdo dos residuos sélidos@

Acdes Municipais x AcBes Regionais

4

~ Melhores servicos de saneamento para todos =+ salde+ mais desenvolvimento+ mais qualidade de vida.

25



Exemplo de propostas ‘”ﬁ@

Limpeza urbana e gestdo dos residuos solidos

Acdes Municipais

K/

~ Melhores servicos de saneamento para todos =+ satde+ mais desenvolvimento+ mais qualidade de vida. |

Exemplo de propostas .,p*ﬁm
Limpeza urbana e gestdo dos residuos solidos

Acbes Regionais

4

~ Melhores servicos de saneamento para todos =+ satude+ mais desenvolvimento+ mais qualidade de vida. |
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Propostas - A¢des Regionais

o ——

Compostagem
2015

o
.

Destinagao Final
2019

Legenda
Aterro Sanitario
A Emanvdade
A Implanaghy
&  Sade muniopal
— il
Local da Destinagao Final
B o
B o Lespoiao

- Taguwa

)| Melhores servicos de saneamento para todos =+ salde+ mais desenvolvimento+ mais qualidade de vida.
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Propostas - Acdes Regionais

i ﬁ\z R NP, s

(VS AN

Transbordo
2019

Legenda
i Sk raracipal
== Fodovias
—r Transtomic of MU
e Traniien com vakulo coMtor
Aterro Sanitario
A& Emabvidade
A mpaaiaio
Estacoas de Transborde
H e
Local da Destinagio Final
oo
I sic Leccoie
I e

Sustentabilidade

A Sustentabilidade economico-financeira do PMSB
esta relacionada ao

-~ Investimento,
- Custos de Operacao, Administracao e Manutencao (OAM) e
ao

- Impacto

que a proposta trard sempre levando-se em conta
a capacidade de pagamento dos usuarios.

A Receila é cotejada com os recursos necessarios
para os investimentos e a operacdo e manutencao
dos sistemas.
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Sustentabilidade

A partir da ANALISE DOS CUSTOS dos projetos,
programas e agdes o PMSB aponta a

»

> ldentifica de captacdo de
recursos como:

» financiamentos a fundo perdido;
» antecipacao de receitas tarifarias ou reajuste de IPTU;
» parcerias publico privadas - PPP,

» investimento privado, etc.

T W IR P FFNIW
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Audiéncia Publica do PMSB de Glorinha

PROPOSTA DO PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO
BASICO MUNICIPIO DE GLORINHA

E % J Melhores servigos de saneamento para todos =+ saude+ mais desenvolvimento+ mais qualidade de vida.




& prefeitura Municipal de Glorinha

N&o deixe de participar!

AUDIENCIA PUBLICA

PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BAslco

e

Local: Camara de Vereadores de Glorinha
Data: 19/08/2014 as 14 horas

Curtir - Comentar - Compartilhar 5 3 compartilhamentos

£ 11 pessoas curtiram isso.



A audiéncia foi realizada na Céamara de
Vereadores de Glorinha com inicio as 14h15min.
A abertura dos trabalhos foi feita pelo Secretario
Municipal do Meio Ambiente, Industria e

Comércio, Sérgio Osvaldo Ribeiro da Silva que

explicou aos participantes o objetivo da audiéncia.
Em seguida foi apresentada a equipe da empresa
Concremat Engenharia e iniciada a apresentacao
da proposta do Plano Municipal de Saneamento

Basico de Glorinha.

A jornalista Cecy Oliveira, especialista em
Comunicacdo e Mobilizagcdo Social, fez uma
apresentagao resumida do que € um Plano Municipal de
Saneamento, quais as responsabilidades dos poderes
publicos e da comunidade, quais os prazos previstos
para sua vigéncia e por que, o que é planejamento,
quais os componentes de um Plano de Saneamento, o
que € um diagndstico, um progndstico, objetivos, metas
e acoes.

Explicou o que sdo emergéncias e contingéncias

e como se mede a qualidade dos servicos de

saneamento e que indicadores estao

colocados no PMSB. Por ultimo destacou a

importancia da participagédo da populagao, da

mobilizagdo e controle social e da educacéo
ambiental e apresentou as propostas do

Plano para esta area.




Audiéncia Publica do PMSB de Glorinha

Terminada esta primeira etapa houve varias perguntas dos participantes. Uma delas foi
sobre a possibilidade de que o
atual Conselho Municipal de
Meio Ambiente possa ser
transformado no organismo de
controle social exigido pela Lei
de Saneamento. Foi explicado
que pode haver essa
adaptacdo mas necessita ser
feita através de lei municipal
que inclua nas atribuicbes do
6rgao aquelas especificas do

saneamento. Também houve

guestionamentos sobre os
critérios de expansao das redes de agua e esgoto tendo o vereador Jorge da Silva feito varias
perguntas sobre valores de implantagdo de servicos de abastecimento de agua e coleta e
tratamento de esgoto. Também o senhor Renato de Oliveira fez comentarios sobre este mesmo
tempo.

Foi iniciada entdo a segunda etapa com a apresentacdo pela engenheira Deisy Maria
Andrade Batista,
coordenadora dos
Planos pela Concremat,
das propostas para as
areas de abastecimento
de agua, esgotamento
sanitario, limpeza urbana
e gestdo das aguas
pluviais, e drenagem e

gestdo das aguas

pluviais.



Audiéncia Publica do PMSB de Glorinha

Ao final da apresentacdo Deisy Batista informou que o PMSB tem estudos de
sustentabilidade que avaliam o impacto dos investimentos na economia do municipio. Outras
perguntas girando em torno dos investimentos em agua e esgotamento sanitario foram feitas
pelos presentes. A audiéncia foi encerrada as 15h45min.







Audiéncia Publica do PMSB de Glorinha
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Audiéncia Publica do PMSB de Glorinha

Material distribuido

A AVENTURA DA
' COMPOSTEIRA

‘s . Prefeitura Municipal de Glorinha
@‘ Secretaria de Meio Ambiente ~



Audiéncia Publica do PMSB de Glorinha

Material distribuido

L\ ey [ e s
TUNICO, |0 [ixo oRGA- | raargpia | RECICLAR
O QUE  /Nieo NA LiXEi-| |opaanica | NAO E SO

TO TA RA, ORA PODE PRA PAPEL,
FAZEN- BOLAS | A |sep peej-/ VIDRO €
cLADA? / PLASTICO ?

NAO | VAMOS VER
RECICLAR E TRANSFOR- AEOMACS MAS €
MAR O VELHO EM NOVO gg\AME‘;\E'm
E A RECICLAGEM DA oM
MATERIA ORGANICA BURACOS
DO LADO /!

CHAMA-SE COM-
POSTAGEM

FRESTAS
PRA VEN-
TILAR




Audiéncia Publica do PMSB de Glorinha

Material distribuido

VISTE QUE TA ASSENTADA AQUI A GENTE JOGA
DIRETAMENTE NO CHAO TODOS 0% RESTOS
E ATE UMA ORGANICOS COMO CAS-
@ CAS DE FRUTA E CASCAS
? DE OVO E RESTOS
3] e o
CAIXA DE FRUTAS

PODE sSERVIR /

: =) : 5 T
A cente NAO® PODE | | ameém NAO PODE

BOTAR LATiCINiOS éwy - /’e %?aﬁge%%
()

E GATO g
,qé\*'é Q8808 = é METAL /4D
ESPINHAS DE PEIXE (©

PLASTICO
)
E VIDRO E

CARNE E PEIXE &

B,
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Audiéncia Publica do PMSB de Glorinha

Material distribuido

O COMPOSTO DEVE sER [

REVIRADO COM FREQUENCIA,
PRA QUE 05 MATERIAIS QUE
TAO NA SUPERFICIE PASSEM
PRA O INTERIOR DA PILHA. O
COMPOSTO TA PRONTO

QUANDO TIVER ESCURO E
CHEIRANDO A TERRA

S

ENTAO COLOCAMOS NA HOR-
TA €E NO JARDIM COMO LM
EXCELENTE ADUBO PRA DE-

SENVOLVER NOVAS PLANTAS

NUM CiCLO BONDOSO,

FRUTAS,
A
Fal Y &
;J‘L y
R

x

e

ASSIM, ALEM DE TERMOS

ADUBO, EVITAMOS QUE Os

RESTOS ORGANICOS SIGAM
O GjCLO MALVADO

TRANSPORTE

BiCHOS DESAGRADAVEI(S

O LEGAL DissO TUDO
€ QUE A COMPOSTEIRA
E UNICA QUE NAO sE
OFENDE QUANDO A
GENTE COME €
LHE DEIXA 0s
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PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO
GLORINHA

RELAGAO DOS ARQUIVOS EM MEIO DIGITAL (DVD)
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PLANO REGIONAL DE SANEAMENTO BASICO

RELACAO DOS ARQUIVOS EM MEIO DIGITAL (DVD)



